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Surat Izin Penelitian dari Lembaga 
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Lampiran 3 

Pedoman Wawancara 

Pertanyaan wawancara dengan Kepala Cabang dan Staf Program LAZNAS Yatim 

Mandiri Jombang : 

1. Bagaimana penyaluran zakat, infaq dan shadaqah di LAZNAS Yatim Mandiri 

Jombang? 

2. Apa saja risiko yang terjadi dalam penyaluran zakat, infaq dan shadaqah di 

LAZNAS Yatim Mandiri Jombang? 

3. Bagaimana upaya mitigasi risiko tersebut ? 

4. Bagaimana proses manajemen risiko yang dilakukan di LAZNAS Yatim 

Mandiri Jombang? 

5. Regulasi apakah yang menjadi panduan dalam penerapan manajemen risiko? 

Apakah ada regulasi atau aturan khusus dalam menerapkan manajemen risiko 

di LAZNAS Yatim Mandiri Jombang? 

6. Berdasarkan buku yang dipublikasikan Pusat Kajian BAZNAS dengan judul 

Manajemen Risiko Pegelolaan Zakat, terdapat 5 risiko yang teridentifikasi 

dalam Risiko Dana Penyaluran Zakat, risiko mana yang terjadi dan 

bagaimana mitigasinya di LAZNAS Yatim Mandiri Jombang? 

a. Dana zakat disalurkan kurang adil menjangkau daerah mustahiq 

b. Dana zakat konsumsi per mustahiq terlalu kecil  

c. Dana zakat terlalu lama sampai ke mustahiq  

d. Adanya pemanfaatan dana zakat untuk kepentingan pribadi atau golongan 

e. Dana zakat disalurkan kurang adil ke masing-masing mustahiq 

7. Berdasarkan buku yang dipublikasikan Pusat Kajian BAZNAS dengan judul 

Manajemen Risiko Pegelolaan Zakat, terdapat 5 risiko yang teridentifikasi 

dalam Risiko Dana Produktif, risiko mana yang terjadi dan bagimana 

mitigasinya di LAZNAS Yatim Mandiri Jombang? 

a. Dana zakat produktif permustahiq telalu kecil 

b. Dana bergulir dari zakat kurang efektif karena mustahiq tahu dana tersebut 

adalah dana zakat  

c. Dana zakat digunakan sebagai dana bergulir lebih dari satu tahun 

d. Dana bergulir dari zakat kurang efektif karena mustahiq tidak dibekali 

dengan keahlian yang dibutuhkabn 

e. Penggunaan dana zakat untuk produktif terlalu banyak 
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8. Berdasarkan buku yang dipublikasikan Pusat Kajian BAZNAS dengan judul 

Manajemen Risiko Pegelolaan Zakat, terdapat 5 risiko yang teridentifikasi 

dalam Risiko Manajemen Dana Penyaluran, risiko mana yang terjadi dan 

bagaimana mitigasinya di LAZNAS Yatim Mandiri Jombang? 

a. Tumpang tindih penyaluran dana zakat dengan OPZ lain 

b. Alokasi penyaluran tidak merata 

c. Kurangnya koordinasi antar OPZ dalam pendistribusian zakat 

d. Terlambatnya penyaluran dana zakat ke mustahiq 

e. Dana zakat disimpan terlalu lama 

9. Apakah penerapan manajemen risiko penyaluran zakat, infaq dan shadaqah 

sudah sesuai dengan prinsip manajemen risiko Islam? 

10. Bagaimana penerapan manajemen risiko berdasarkan prinsip manajemen 

risiko Islam terkait kaidah tauhid, amanah dan akhlakul karimah di LAZNAS 

Yatim Mandiri Jombang? 

Pertanyaan wawancara dengan Pendamping (Fasilitator) Program BISA LAZNAS 

Yatim Mandiri Jombang : 

1. Ada berapa Bunda yang tergabung dalam kelompok penerima program BISA 

modal dana bergulir? 

2. Apakah ada risiko macet dalam pinjaman modal bergulir? 

3. Bagaimana tindakan yang dilakukan pihak pendamping (fasilitator) dalam 

menangani permasalahan (langkah manajemen risiko)? 

Pertanyaan wawancara dengan Penerima Manfaat (Mustahiq) Program BISA 

LAZNAS Yatim Mandiri Jombang : 

1. Apakah dana yang diberikan pihak LAZNAS Yatim Mandiri Jombang terlalu 

kecil? 

2. Apakah dana modal sebagai dana bergulir lebih dari satu tahun? 

3. Apakah penerima manfaat dibekali keahlian setelah diberikan dana modal? 

4. Apakah penerima manfaat mengetahui uang pinjaman modal berasal dari 

dana zakat? 

5. Apakah penerima manfaat diberi uang untuk keperluan konsumtif atau hanya 

pinjaman dana ? 

6. Adakah penerima manfaat yang sudah diberi modal pinjaman kemudian tidak 

mengembalikan ? 
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