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 وَالَّذِيْنََ اِذَاَ  انَْ فَقروْا لََْ يرسْرفِ روْا وَلََْ يَ قْتُرروْا وكََانََ بَيََْ ذٰلِكََ قَ وَامًا
Artinya: “Dan (termasuk hamba-hamba Tuhan Yang Maha Pengasih) orang-

orang yang apabila menginfakkan (harta), mereka tidak berlebihan, dan tidak 

(pula) kikir, di antara keduanya secara wajar.” 

Q.S . An-Furqan (25) : 67 
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ABSTRAK 

 

DETY JUNITA CHRISTIANA PUTRI. 9.313.377.14. Dosen pembimbing 

Dr. H. Ahmad Syakur Lc., MEI dan Binti Mutafarida, MEI : “Perilaku Konsumen 

Dalam Pembelian Pakaian Bekas Ditinjau dari Perilaku Konsumen Islami (Studi 

Kasus Konsumen Toko Online Cozycozin Thrift’s @cozycozin Kota Kediri ”, 

Ekonomi Syari’ah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri 2021. 

 

 Kata Kunci: Perilaku Konsumen, Pakaian Bekas, Perilaku Konsumen 

Islami 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh perkembangan dalam pertumbuhan 

perdagangan pakaian bekas. Pakaian bekas kini dijadikan sebagai suatu altenatif 

baru untuk memenuhi kebutuhan seseorang dalam berpakaian. Alasan peneliti 

memilih melakukan penelitian di Toko Online Cozycozin Thrift’s ini karena 

dilihat dari jumlah followers pada toko ini merupakan toko yang banyak diminati. 

Dan keragaman pakaian yang dijual juga bermacam-macam dibandingkan toko-

toko lain yang juga menjual pakaian bekas. Tujuan dari penelitian yaitu untuk 

mengetahui perilaku konsumen Toko Online Cozycozin Thrift’s dan perilaku 

konsumen dalam pembelian pakaian bekas yang ditinjau dari perilaku konsumen 

Islami. 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode penelitian kualitatif 

deskriptif. Sumber data yang digunakan merupakan data primer yang berasal dari 

hasil wawancara dengan konsumen Toko Online Cozycozin Thrift’s. Analisis yang 

dilakukan dengan cara reduksi data, pemaparan data dan kemudian dilakukan 

penarikan kesimpulan. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Perilaku konsumen yang 

ditunjukan oleh sebagian konsumen pada Toko Online Cozycozin Thrift’s, mereka 

memilih membeli pakaian bekas sebagai alternatif mereka dalam memenuhi 

kebutuhan berpakaian. Karena harga pakaian bekas cenderung lebih murah 

dibandingkan dengan pakaian baru yang memiliki model yang hampir sama. 2) 

Dari perilaku konsumsi yang ditunjukkan oleh beberapa informan sebagai 

konsumen Toko Online Cozycozin Thrift’s, yaitu sebagian dari mereka memilih 

membelanjakan harta mereka untuk memenuhi kebutuhan mereka dalam 

berpakaian untuk keperluan kuliah dan bekerja. Dan sebagian lagi, memilih 

membeli pakaian bekas untuk memenuhi keinginan mereka dan demi mengikuti 

tren yang ada. Terdapat ketidaksesuaian dengan apa yang telah dijelaskan dalam 

perilaku konsumen Islami. Yaitu membelanjakan harta dan menghindari sifat 

kikir, tidak mubazir dan kesederhanaan. Dalam mengkonsumsi suatu hal, 

konsumen harus tetap dapat mengontrol diri dalam membelanjakan harta yang 

dimiliki agar terhindar dari sifat mubazir. Karena sifat mubazir dan boros 

merupakan sifat yang dilarang. 
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