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ABSTRAK

DEWI FATMALA PUTRI, 2021. Dosen Pembimbing Dr. Hj. NANING
FATMAWATIE, SE. MM. dan NILNA FAUZA M.HI.: “Pengaruh
Kelompok Referensi Terhadap Keputusan Pembelian Laptop Acer
(Studi Kasus Mahasiswa Universitas Nusantara PGRI Kediri Prodi
Teknik Informatika Angkatan 2018)”. Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam, Prodi Ekonomi Syari’ah IAIN Kediri.

Kata Kunci: Kelompok Referensi, Keputusan Pembelian

Kelompok referensi adalah kelompok yang memberikan pengaruh
langsung (tatap muka) atau tidak langsung terhadap sikap atau perilaku seseorang.
Sedangkan keputusan pembelian adalah tahap dalam proses pengambilan
keputusan dimana konsumen benar-benar melakukan suatu pembelian. Salah satu
faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian adalah kelompok referensi.
Dengan adanya kelompok referensi dapat menambah tingkat kepercayaan
konsumen, dan menarik minat konsumen terhadap produk untuk melakukan
kepetusan pembelian meningkat. Penelitian ini bertujuan untuk mengtahui
kelompok referensi mahasiswa Universitas Nusantara PGRI prodi teknik
informatika angkatan 2018, untuk mengetahui keputusan pembelian laptop Acer
oleh mahasiswa Universitas Nusantara PGRI prodi teknik informatika angkatan
2018 serta untuk mengetahui pengaruh kelompok referensi terhadap keputusan
pembelian laptop acer mahasiswa Universitas Nusantara PGRI prodi teknik
informatika angkatan 2018.

Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah penelitian kuantitatif.
Teknik pengumpulan data dilakukan dengan pengisian kuesioner. Populasi dari
penelitian ini adalah berasal dari Mahasiswa Universitas Nusantara PGRI Kediri
prodi teknik informatika angkatan 2018 yang menggunakan laptop Acer dengan
jumlah 70 mahasiswa. Teknik pengambilan sampel secara total (total sampling).
Variabel bebas menggunakan kelompok referensi dan variabel terikat mengunakan
keputusan pembelian.

Berdasarkan hasil penelitian, diketahui bahwa variabel kelompok refensi
(X) dan variabel keputusan pembelian (Y) termasuk dalam kategori cukup. Dan
persamaan regresi yang terbentuk Y = 10,494 + 0,721X. Selanjutnya dari hasil
perhitungan uji korelasi menunjukkan bahwa nilai r sebesar 0,784 yang berarti
berkorelasi kuat. Dan berdasarkan uji koefisien determinasi dapat diketahui bahwa
nilai Adjusted R Square sebesar 0,615 yang artinya variabel bebas Kelompok
referensi (X) dapat diterangkan dan mempengaruhi variabel terikat Keputusan
pembelian () sebesar 61,5%, sisanya yaitu 38,5% dipengaruhi oleh faktor lain.
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