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MOTTO 
 

سُوْلَ وَاوُلِى الْْمَْرِ مِنْكُمْْۚ فَاِنْ تنََازَعْتُ مْ فيِْ شَيْءٍ   َ وَاطَِيْعُوا الرَّ ا اطَِيْعُوا اللّٰه يٰٰٓايَُّهَا الَّذِيْنَ اٰمَنُوْٰٓ

خِرِِۗ ذٰلِكَ خَيْرٌ وَّ احَْسَنُ تأَوِْيْلً  ِ وَالْيَوْمِ الْْٰ سُوْلِ اِنْ كُنْتمُْ تؤُْمِنوُْ نَ بِاللّٰه ِ وَالرَّ   فرَُدُّوْهُ اِلىَ اللّٰه

 

Arrtinya : Hai Orang-orang yang beriman, taatilah Allah dan RasulNya, dan Ulil Amri diantara 

kamu. Kemudian jika kamu berlainan pendapat tentang sesuatu, maka kembalikanlah ia 

kepada Allah (Al-Quran) dan Rasul (SunnahNya), jika kamu benar-benar beriman 

kepada Allah dan hari kemudian. Yang demikian itu lebih utama (bagimu) dan lebih 

baik akibatnya. 
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ABSTRAK 

 

MUHAMAD EKO ZULIYANTO, 2021. Pengambilan Keputusan Organisasi 

Pergerakan Mahasiswa Islam Indonesia Komisariat Sunan Ampel Kediri 

di Tengah Pandemi Covid-19, Skripsi, Program Studi Psikologi Islam, 

IAIN Kediri. Pembimbing (1) Dr. Mohammad Arif. MA. dan (2) Sunarno, 

MA. 

 

Kata kunci: Pengambilan Keputusan, Organisasi, Pandemi Covid-19 

 

Pandemi covid-19 melumpuhkan berbagai aspek yakni pendidikan, sosial, 

ekonomi dan budaya. Pengaruh tersebut berdampak pada kerja organisasi PMII 

Komisariat Sunan Ampel Kediri. Organisasi yang seharusnya bisa melakukan 

kegiatan seperti normal harus mengurungkan segaala bentuk kegiatan dikarenakan 

adanya peraturan pemerintah tentang protokol kesehatan. Covid-19 merupakan 

penyakit menular yang mematikan dan dapat sangat cepat menyebar dengan 

kontak fisik antar manusia. Hal tersebut tidak sejalan dengan budaya organisasi 

PMII Komisariat Sunan Ampel yang merupakan organisasi perkumpulan massa 

dengan kata lain sering mengadakan kegiatan berkumpul dengan massa yang 

banyak. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui; (1) bagaimana 

bentuk pengambilan keputusan Organisasi PMII Komisariat Sunan Ampel Kediri 

ditengah pandemi Covid-19. (2) apa saja faktor-faktor pengambilan keputusan 

organisasi PMII Komisariat Sunan Ampel Kediri ditengah pandemi Covid-19. (3) 

apa saja dasar-dasar pengambilan keputusan organisasi PMII Komisariat Sunan 

Ampel Kediri ditengah pandemi Covid-19. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan jenis  studi 

deskriptif. Dalam pencarian data, peneliti menggali dari sumber primer yang 

dilakukan melalui wawancara langsung dengan BPH Komisariat PMII Sunan 

Ampel Kediri, dan sumber sekunder melalui dokumentasi berupa AD/ART, 

program kerja, dan administrasi organisasi serta rutinitas anggota PMII. 

Sedangkan metode pengumpulan data melalui wawancara dan observasi. Setelah 

data terkumpul, dianalisis menggunakan teknik analitik Miles dan Huberman 

dengan tahap: pengumpulan data, reduksi data (pemilahan data), display 

(penyajian) data, dan penarikan kesimpulan. Untuk mengetahui validitas  data 

yang diperoleh, teknik yang digunakan peneliti adalah triangulasi metode dan 

sumber. 

Hasil penelitian ini mengungkapkan bahwa bentuk pengambilan keputusan 

organisasi dirubah yang awalnya bergegiatan secara offline menjadi online  

melalui webinar. Lalu faktor pengambilan keputusan keputusan organisasi ialah 

aktor tercapainya tujuan organisasi, faktor kebijakan pemerintah, faktor individu 

anggota organisasi, kondisi internal organisasi, dan kesiapan seluruh anggota 

organisasi dalam menjalankan keputusan yang sudah disepakati. Serta dasar-dasar 

pengambilan keputusan yaitu dasar pengambilan keputusan berdasar pengalaman, 

dasar pengambilan keputusan berdasar fakta, dan dasar pengambilan keputusan 

berdasar rasional. 
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