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BABIII

METODEPENELITIAN

A.JenisPenelitian

Jenis pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini

adalah kualitatif.Metode penelitian kualitatifadalah metode

penelitianyangdigunakanuntukmenelitipadakondisiobjekyang

alamiah.Dimana,penelitianadalahsebagaiinstrumenkunci,teknik

pengumpulandatadilakukanmelaluiwawancara,observasi,dan

dokumen.sehingga,hasilpenelitiankualitatiflebihmenekankan

makna.1

Adapun jenis penelitian kualitatifinimemusatkan pada

kegiatan ontologisyang dilakukan oleh penelitiuntukmeneliti

pengalamanmanusiadanmengumpulkandataberupakata-kata,

kalimatataugambaryangmemilikimaknasertamampumemacu

timbulnyapemahamanyanglebihnyatadaripadasekedarangka

ataufrekuensi.Penelitijugamenekankansituasiyangsebenarnya

gunamendukungpenyajiandata.2

B.LokasiPenelitian

Lokasiyangakandijadikanpenelitiuntukmengabilsubjek

penelitiandiBaseCampOkeJekKediribertempatdiWarungMbok

1
Sugiyono,“MemahamipenelitianKualitatif”(Bandung:Alfabeta,2018),11.

2Ibid.
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NdowerJalanDiponegoro,Pocanan,KotaKediri.

C.SumberData

Datapenelitiankualitatifpadaumumnyamerupakandata

lunak(softdata)yangberupakata,ungkapan,kalimatdantindakan,

bukanmerupakandatakeras(harddata)yangberupaangka-angka

statistik,sepertidalampenelitiankuantitatif.3

Pemahaman mengenaiberbagaisumber data penelitian

merupakan bagian yang sangat penting bagipeneliti,karena

ketepatandalam memilihdanmenentukanjenissumberdataakan

menentukanketepatan,kedalaman,dankelayakaninformasiyang

diperoleh.Beragam sumberdatadalam penelitiankualitatifdapat

dikelompokkanjenisdanposisinya,mulaidariyangpalingnyata

hinggayangsamar-samar,mulaidariyangprimerhinggasekunder.

Berikutmerupakapenjelasasumberdata:4

a.DataPrimer

Sumber data primer merupakan sumber data yang

langsungmemeberikandatakepadapeneliti.Sertadiperoleh

secaralangsung melaluiidentifikasidengan wawancaradan

observasi.Pada kontekspenelitian inisumberdata primer

merupakan10OrangpengemudiOkeJekyangbiasaberkumpul

diBaseCampOkeJekKediri.Kemudiandenganmenggunakan

3Ibid.,104.
4Ibid
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alatbantu Metode kuisioner IndustrialFatigue Committee

Research(IFRC)yangdisebardandiberikanterhadap10subjek

tersebut. Sehingga kemudian dapat mengidentifikasi

pengemudiyang mengalamikelelahan tinggi,lalu peneliti

mengambil3 subjek narasumberyang mengalamikelehan

tinggidandilakukanproseswawancarasertaobservasisecara

mendalam.Dengankarakteristiknarasumbersebagaiberikut:

I. Subjek1MerupakanPengemudiOkeJekbejeniskelamin

lakilaki,berumur36-50Tahun.

II. Subjek2MerupakanPengemudiOkeJekbejeniskelamin

lakilaki,berumur20–35Tahun.

III.Subjek3MerupakanPengemudiOkeJekbejeniskelamin

Perempuan,berumur36-50Tahun sebagaiIbu Rumah

Tangga,Memilikianak.

b.DataSekunder

Sumberdatasekundermerupakansumberdatayangtidak

langsungmemeberikandatakepadapeneliti.Misalnyalewat

oranglain,ataulewatdokumen.Padakontekspenelitiankaliini

sumberdatasekundermerupakanbeberpapeneititerdahulu

danalatbantuyangdapatmengidentifikasikondisisubjek.

D.MetodePengumpulanData

Dalam peneltian ini, teknik pengumpulan data yang
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digunakanyaknimenggunakanwawancara,observasi,dokumen.

1. Wawancara

Wawancaramerupakan prosestanyajawab dengan

seseorang yang dimintai informasi atau keterangan,

sehingga mendapatkan halyang diperlukan.Menururt

Stainback, dengan teknik wawancara, peneliti akan

mendapatkaninformasisecaramendalam tentangsubjek

dan akan dapatmemahamifenomenayang terjadipada

partisipan.5

Dalam penelitian ini model wawancara yang

digunakan yakni,wawancara semitersetruktur.Tujuan

mengunakan modeliniialah untuk menemukan pokok

permasalahansecaramendalam.Diamana,subjekdiminta

tentang ide dan pendapat tentang permasalahanya.

Kemudian penanya mencatat dengan teliti apa yang

disampaikanolehnarasumber.

2. Observasi

Observasi adalah pengumpulan data eksploratif

dengan mengamati, mencermati dengan teliti, serta

merekam secarasistematissasaranperilakuyangdituju.

Pengamatan memungkinkan pembentukan pengetahuan

5Ibid.,62
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yangdiketahuibersama,baikdaripihakpenelitimaupun

daripihaksubjek.6

Modelobsevasiyangdigunakandalam penelitianini

yakniobservasinon-partisipan.Penelitidalam melakukan

observasimodelinitidakterlibatsecaraaktif,akantetapi

penelitihanya berperan dalam halmengamatikegitan

subjek.

6Ibid.,72
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3. Dokumen

Berbagaijenisnyadapatdimanfaatkanpenelitiuntuk

mendapatkan informasiyang mendukung pengumpulan

data penelitian. Mengabaikan keberadaan dokumen

merupakanlangkahyangsangatkelirudalam penelitian.

Dengan cermatmelihat,membaca,memperhatikan,dan

mencatatdokumen akan memperoleh banyak informasi

pentingsehinggamemperolehdatayangcukupluasatau

melimpah.

MenurutBogdandanBiklen,duakategorifotoyang

dapat digunakan dalam penelitian adalah foto yang

dihasilkanolehoranglain,danfotoyangdihasilkanoleh

peneliti.Melaluifoto,videoataufilmdansemacamnya,latar

penelitiandapatdiamatidanditeliti.

E.AnalisaData

Bogdan,menyatakananalisisdataadalahprosesmenyusun

,mengolah, dan mendeskripsikan data yang diperoleh dari

wawancara maupun observasi.Sehingga,penelitidapatmuda

memahamidatayangdidapatkan.7

7Ibid.,88
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Analisisdataadalahprosesmencaridanmenyusunsecara

sistematisdata yang diperoleh darihasilwawancara,catatan

lapangan,dandokumentasi,dengancaramengorganisasikandata

kedalam kategori,menjabarkan dalam unit-unit,melakukan

sintesa,menyusunkedalam pola,memilihmanayangpentingdan

yangakandipelajaridanmembuatkesimpulansehinggamudah

dipahamidirisendirimaupunoranglain.8Prosesanalisisdatapada

penelitian inimenggunakan modelMilesdan Huberman yang

mengungkapkantigatahapandalam menganalisisdatapenelitian

kualitatif,yaitu:

1. RedukasiData

Reduksi data merupakan proses merangkum,

memfokuskanhalyangdicari,mencaripokokpokokpikiran

dalam penelitiantersebut,danmenentukantemadalam data

yang didapatkan.Data yang direduksiakan memberikan

gambaran lebih jelas dan memudahkan untuk melakukan

pengumpulan data.Temuan yang dipandang asing,tidak

dikenal,danbelum memilikipolapola,makahalitulahyang

dijadikan perhatian untuk mencari pola dan makna

tersembunyidibalikpoladandatayangtampak.9

8Ibid.,134
9Afifudin&BeniAhmadSaebani,“MetodologiPenelitianKualitatif”(Bandung:Pustaka
Setia,2010),23
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Dengan analisis reduksi data, peneliti akan muda

mendapatkanpokokmasalahyangdicari.Teknikreduksidata

yangdilakukanyaitudengancaramelakukanobservasiyang

mendalam,sehinggaditemukansesuatuyangasingdandapat

dijadikanpenulissebagaiperhatiandalammencaripola.

2. PenyajianData

Dalam penelitian kualitatif,penyajian data digunakan

untuk lebih meningkatkan pemahaman kasusdan sebagai

acuan mengambiltindakan berdasarkan pemahaman dan

analisissajiandata.10

Penyajian yang penelitiakan lakukan adalah berupa

transkip maupun kutipan wawancara dariinforman.bisa

dilakukandalambentukuraiansingkat.Denganuraiansingkat,

makaakanmempermudamelihatapayangsedangterjadidi

lapangan,dandapatmenyusunrencanaapasajayangakan

dilakukan.

3. Verifikasi

Verifikasidalam analisisdatayakniprosespengambilan

kesimpulandalam penelitian.Dimanapenelitimenemukanhal

yanginginditemukan.Temuaninibisaberupadeskripsiyang

dimanasebelumnyabelumjelas,menjadijelassetelahditeliti.

10ImamGunawan,“MetodePenelitianKualitatifTeoridanPraktik”,(Jakarta:BumiAksara,
2016),211
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Setelah data-data berhasil dikumpulkan peneliti

kemudianmelakukanklasifikasidatasesuaidengansub-sub

pembahasan.Setelah dilakukan klasifikasikemudian data

tersebut dianalisa secara kualitatifmengingat data yang

penelitibutuhkanberupauraian-uraiankalimatyangdiperoleh

darinara sumberatau informan,yang kemudian disusun

menjadikalimatsederhanadanmudahdimengerti.

F. KeabsahanData

Keabsahan data dalam penelitian iniditentukan dengan

menggunakankriteriakredibilitas.Kredibilitasdatadimaksudkan

untukmembuktikanbahwaapayangberhasildikumpulkanpeneliti

sesuaidengankenyataan.Untukmenetapkankeabsahandatadan

kredibilitasdatatersebutdigunakandenganteknikpemeriksaan

sebagaiberikut:11

1.PerpanjanganPengamatan

Dengan perpanjangan pengamatan berarti peneliti

kelapangan melakukan pengamatan dan wawancara lagi

dengansumberdatayangditemui.Denganiniberartihubungan

penelitidengan narasuber(Subjek)semakin akrab,semakin

terbentuk,semakinterbuka,salingmempercayaisehinggatidak

11Sugiyono,“MemahamipenelitianKualitatif”.186
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adalagiinformasiyangdisembunyikan.12

Dalamperpanjanganpengamatanyangdilakukanpeneliti

iniakanlebihdifokuskanpadapengujianterhadapdatayang

telah diperoleh.Bila setelah dicek kelapangan data sudah

kredibel,makaperpanjanganpengamatandapatdiakhiri.

2.MeningkatkanKetekunan

Meningkatkan ketekunan berarti melakukan

pengamatan secara lebih cermatdan berkesinambungan.

Dengan meningkatkan ketekunan maka peneliti dapat

mengecekkembaliapakahdatayangtelahditemukanitu

salahatautidak.13

Dalam hal inipenelitiberbekal daridata yang

ditemukanuntukditelitidandicermatiulangsertadengan

membaca beberapa referensibuku atau dokumen yang

terkaitgunamemastikankeabsahandata.

3.MemberCheck

Membercheckadalahprosespengecekandatayangdi

lakukan peneliti terhadap pemberi data (subjek /

narasumber).Dengantujuanmengetahuiseberapajauhdata

yang diperoleh sesuaidengan apa yang diberikan oleh

pemberidatasehinggaditemukankesepakanantarapeneliti

12Ibid
13Ibid.,187
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denganpemberidataterhadappenafsiranpenelitiselama

periodepenelitianyangakanmenabahtingkatkredibelitas

danvaliditasdata.14

Dalam halinipenelitimelakukanya ketika periode

perpanjangan penelitian dengan didukung oleh bukti

berbentuktandatangansubjekdalam uraianpenafsirandata

hasilwawancarasupayadatatemuanlebihotentik.

14Ibid.,188


