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ABSTRAK

NILA ATIQOH DEWI, Dosen Pembimbing Ashfa Fikriyah, MEI dan Sri
Anugrah Natalina. SE. MM : Pengaruh Penerapan Program Kesehatan di LAZ
Terhadap Tingkat Kepercayaan Donatur (Studi Kasus LMI Kantor Cabang Kab.
Kediri).

Kata kunci : Program Kesehatan, Lembaga Zakat, Kepercayaan Donatur

Islam tidak hanya mengatur hubungan manusia dengan Tuhan (hablu min
Allah), tetapi juga mengatur hubungan manusia dengan manusia (hablu min al-
nas) yang mencakup seluruh aspek kehidupan manusia, dan salah satunya adalah
bidang kesehatan. Kesehatan merupakan salah satu dari lima pilar kesejahteraan
sosial yaitu, suatu keadaan terpenuhinya segala bentuk kebutuhan hidup yang
bersifat mendasar salah satunya adalah kesehatan. Oleh karena itu kesehatan
merupakan kebutuhan dasar bagi setiap manusia, indikator tingkat kesejahteraan,
dan indikator kualitas manusia. Menurut WHO kesehatan merupakan keadaan
manusia baik fisik atau mental yang mampu menjalankan fungsinya dengan baik,
oleh karena itu kesehatan merupakan kebutuhan dasar bagi setiap manusia,
indikator tingkat kesejahteraan, dan indikator kualitas manusia. Sehingga dalam
lembaga zakat yang didasari denga hukum Islam yakni saling tolong—menolong
maka penerapkan program kesehatan sebagai cara pendayagunaan dana zakat,
infag, dan shadagah itu adalah keputusan yang tepat, pendayagunaan ini tidak
akan berjalan tanpa adanya donatur, donatur akan tetap memberikan dananya
apabila terjalin kepercayaan antara lembaga dan donatur. Kepercayaan adalah hal
yang sangat penting dalam meningkatkan kemajuan suatu lembaga dalam jangka
panjang, dan membrikan kesadaran bahwa dana zakat, infag dan shadagah
memiliki manfaat yang sangat besar bagi masyarakat miskin atau mustahig.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh penerapan program
kesehatan di LAZ terhadap Tingkat Kepercayaan Donatur di LMI Kantor Cabang
Kab. Kediri. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini merupakan
pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini sejumlah 385, dengan
menggunakan 53 responden sebagai sampel. Analisis yang digunakan vyaitu
analisis korelasi dan regresi sederhana.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel program kesehatan dan
kepercayaan donatur di LMI Kantor. Cab. Kab. Kediri, melalui rumus korelasi
pearson dan regresi sederhana menggunakan software SPSS VERSI 16 diperoleh
nilai R square sebesar 0,0420 yang berarti kepercayaan donatur dipengaruhi 42 %
oleh program kesehatan yang diterapkan di LMI Kantor Cab. Kab. Kediri dan 58
% dipengaruhi faktor lainnya, seperti program pendidikan, program EMAS,
program Hafis, bentuk pelayanan, kesopanan dan lain sebagainya. Nilai
signifakansi 0,000 < 0,05 yang artinya Ho ditolak. Maka Ha diterima yang berarti
ada hubungan signifikan antara penerapan program kesehatan terhadap
kepercayaan donatur.
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