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MOTTO 

 

تُمُوىَا وَتَِ  تَ رَف ْ ارٌَ  قُلْ إِنْ كَانَ آبََؤكُُمْ وَأبَْ نَاؤكُُمْ وَإِخْوَانُكُمْ وَأزَْوَاجُكُمْ وَعَشِيرتَُكُمْ وَأمَْوَالٌ اق ْ
ْ  تََْشَوْنَ كَسَادَىَا وَمَسَاكِنُ تَ رْضَوْنَ هَا أَحَبَّ إلِيَْكُم  

ُ لا يَ هْدِي الْقَوْ  ُ بِِمَْرهِِ وَاللََّّ مَ مِنَ اللََِّّ وَرَسُولوِِ وَجِهَادٍ فِ سَبِيلِوِ فَ تَ رَبَّصُوا حَتََّّ يََْتَِ اللََّّ
ْ  الْفَاسِقِين  

 

Artinya: "Katakanlah, "jika Bapak-bapak, anak-anak, saudara-saudara, istri-istri 

kaum keluargamu, harta kekayaan yang kamu usahakan, perniagaan yang kamu 

khawatiri kerugiannya, dan rumah-rumah tempat tinggal yang kamu sukai, adalah 

lebih kamu cintai dari pada Allah dan Rasul-Nya dan (dari) berjihad di Jalan-Nya, 

maka tunggulah sampai Allah mendatangkan keputusan-Nya." Dan Allah tidak 

memberi petunjuk kepada orang-orang pasik" [QS. At-Taubah (9) : 24] 
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ABSTRAK 

AZIFATUL MAIZAH, Dosen Pembimbing Dr. H. Ahmad Syakur, Lc, MEI dan 

Faridatul Fitriyah, M.Sy.: Strategi Pengembangan Bisnis Toko Family Desa Cukir 

Kecamatan Diwek Kabupaten Jombang ditijau dari Bisnis Islam, Program Studi 

Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri,2020. 

Kata kunci: Strategi Pengembangan Bisnis, Bisnis Islam. 

Pengembangan usaha merupakan upaya seseorang dalam mengembangkan 

usaha yang dijalankan. Dalam pengembangan usaha terdapat beberapa cara, 

antara lain:1) perluasan skala usaha 2) peningkatan kinerja karyawan 3) 

meningkatkan daya saing usaha yang sejenis, upaya yang harus dilakukan dalam 

pengembangan bisnis haruslah menimbulkan persaingan yang sehat. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui strategi pengembangan bisnis yang dilakukan Toko 

Family serta untuk mengetahui tinjauan bisnis islam terhadap strategi 

pengembangan bisnis di Toko Family. 

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan pendekatan kualitatif. 

Kehadiran peneliti dilokasi penelitian sangat penting karena penelitian merupakan 

instrumen kunci untuk mengangkat apa yang ada dilapangan. Dengan tujuan 

untuk menyelidiki secara cermat suatu program,peristiwa, aktivitas, proses. 

Ungkapan dan tindakan diperoleh merupakan sumber data primer, sedangkan 

sumber data sekunder berupa dokumen melalui observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Pengecekan keabsahan data dengan teknik pengamatan dan 

triangulasi, kemudian menganalisis dengan cara menelaah data yang ada. 

Dari penelitian yang telah dilakukan dapat diperoleh hasil penelitian 

sebagai berikut: 1) pengembangan usaha dapat dilakukan dengan cara perluasan 

usaha yang meliputi: a) penambahan infrastruktur dan tenaga kerja seperti 

penambahan komputer dan jumlah tenaga kerja serta penambahan jumlah barang 

dan jasa, perluasan lokasi usaha, b) meningkatkan persaingan usaha sejenis dapat 

dilakukan untuk menjaga pelanggannya dengan mengambil sedikit keuntungan, 

ketersediaan dan kelengkapan barang, memberi pelayanan yang baik, menjaga 

kebersihan Toko serta mengadakan promo. 2) pengembangan yang dilakukan 

oleh Toko Family telah sesuai dengan kaidah islam, hal ini dikarenakan telah 

tercapainya target hasil profit dan benefit pada Toko Family, keberlangsungan 

selama mungkin serta keberkahan dan keridhaan Allah. Pada praktiknya Toko 

Family menjalankan prinsip-prinsip pengembangan usaha dalam Islam, meliputi 

jujur, menjual barang yang baik mutunya, longgar dan bermurah hati,menetapkan 

harga dengan transparan dan menjaga hubungan baik antara kolega. 
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