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ABSTRAK 

 

DESY ALIF WIDIATI, 931336414, Dosen Pembimbing Sulistyowati, S.HI. 

M.EI dan Abdullah Taufik, SH. MH. Peranan Flexible Working Arrangement 

dalam meningkatkan Kinerja Karyawan UD Kodok Ngorek II Kediri. Prodi 

Ekonomi Syari‟ah, IAIN Kediri, 2020. 

Kata Kunci:Flexible Working Arrangement, Kinerja Karyawan 

Manusia dalam memenuhi kebutuhan hidupnya perlu bekerja. Di UD. 

Kodok Ngorek II menerapkan sistem kerja yang fleksibel yang disebut flexible 

working arrangement dimana karyawan bisa menentukan sendiri waktu 

kerjanya. Flexible Working sendiri diterapkan di UD Kodok Ngorek II untuk 

meminimalisir karyawan yang tidak masuk kerja agar karyawan semakin 

produktif dalam bekerja. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana Flexible 

Working Arrangement dalam meningkatkan Kinerja Karyawan di UD Kodok 

Ngorek II Kediri. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dimana 

pengumpulan datanya dilakukan dengan observasi, wawancara dan 

dokumentasi sehingga bisa menggali tentang penerapan flexibel working 

arrangement. Data primer diperoleh dari wawancara dengan pemilik UD 

Kodok Ngorek II dan para Karyawan mengenai flexible working arrangement 

dan peranannya dan terkait kinerja karyawan. Sedangkan data sekunder 

diperoleh dari berbagai literatur mengenai flexible working arrangement dan 

kinerja karyawan. Narasumber dalam penelitian ini adalah karyawan UD 

Kodok Ngorek II yang berjumlah 12 dan Pimpinan UD Kodok Ngorek II. 

Hasil penelitian ini menunjukkanpenerapan sistem flexibility di UD 

Kodok Ngorek II ialah flexibility waktu kerja atau yang disebut dengan 

flexibility time. Flexible time yang dipakai ialah jenis flexibel working hours 

yaitu, karyawan menentukan sendiri jam masuk dan jam pulang kerja setiap 

harinya. Pencapaian kinerja dari sisi produksi mengalami kenaikan 3 tahun 

terakhir dari 2017-2019 sebesar 60%.Jumlah produksi pada tahun 2017 

sejumlah 1.784, tahun 2018 sejumlah 1.840 dan pada tahun 2019 sejumlah 

1.864.  
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