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ABSTRAK 

Ratna Ambarwati, Dosen Pembimbing Dr. Hj. Nurul Hanani, MHI dan Faridatul  

Fitriyah,M.Sy. Pelaksanaan Jual Beli Online Di Toko Online Altis Nganjuk Dalam 

Perspektif Maslahah Mursalah. Hukum Ekonomi Syariah. Fakultas Syari’ah. IAIN 

Kediri. 2020 

 

Kata Kunci: Pelaksanaan, Jual Beli Online, Maslahah Mursalah. 

 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang semakin canggih juga 

berdampak dalam hubungan muamalah, khususnya dalam hubungan antara penjual 

dengan pembeli dalam melakukan transaksi jual beli yaitu  adanya model transaksi 

jual beli secara online. Kebutuhan dikarenakan adanya perkembangan teknologi 

informasi, ekonomi dan kebiasaan masyarakat sendiri. Seiring dengan perkembangan 

ekonomi melalui jual beli online salah satunya di toko online altis tertunya juga 

terdapat permasalahan muamalah seperti adanya kecurangan yang dapat dilakukan 

oleh calon pembeli maupun penjual serta adanya barang yang tidak sesuai karena 

adanya sistem pre order memberi perhatian khusus pada peneliti. Dengan ini, 

diperlukan pengetahuan tentang pelaksanaan jual beli online yang dikaji dari 

perspektif maslahah mursalah agar kegiatan muamalah bisa saling memberi manfaat 

antara penjual dan pembeli.         

 

Penelitian yang dilakukan adalah penelitian kualitatif dengan data deskriptif 

melakukan studi kasus di toko online altis nganjuk. Skripsi ini membahas bagaimana 

pelaksanaan jual beli online di toko online altis nganjuk dan bagaimana perspektif 

maslahah mursalah terhadap pelaksanaan jual beli online di toko online altis nganjuk. 

Kesimpulan penulisan diatas sebagai berikut: Pelaksanaan jual beli online di toko 

online altis yaitu Information Sharing yaitu pemberian informasi mengenai produk 

dalam jual beli online. Pada tahap ini toko online altis memberikan informasi pada 

calon pembeli mengenai info produk. Kedua, Online Orders yaitu proses pemesanan 

dari calon pembeli yang tertarik dengan produk yang ditawarkan. Ketiga, Online 

Transaction yaitu suatu proses perdagangan yang dilakukan secara online, di toko 

online altis dalam hal ini ketika sudah terjadi pemesanan tersebut secara langsung 

tanpa ada proses tawar menawar, karena dalam hal ini konsumen atau pembeli 

langsung menyetujui transaksi. Keempat, E-payment yaitu suatu sistem pembayaran 

yang dilakukan secara elektronik. Kedua, pelaksanaan jual beli online di toko online 

altis  dalam perspektif maslahah mursalah termasuk kedalam memelihara harta 

dalam tingkatan atau peringkat hajiyah, terhadap pelaksanaan jual beli online atau 

dalam fiqh muamalah dikenal dengan istilah jual beli salam. Dalam jual beli online 

mengandung maslahah mursalah yang dirasakan oleh orang-orang yang berakad atau 

al-muta’aqidain yaitu penjual dan pembeli yang melakukan transaksi jual beli online, 

selain itu dilihat dari segi syarat-syarat maslahah mursalah pelaksanaan jual beli 

online sudah memenuhi persyaratan maslahah mursalah yang diantaranya meliputi 

kemaslahatan yang benar-benar nyata atau bukan andaian, kemaslahatan bersifat 

umum (universal), dan tidak bertentangan dengan hukum islam. Sehingga 

pelaksanaan jual beli online sudah memenuhi persyaratan maslahah mursalah.  
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HALAMAN MOTTO 

 

 

 

 هَيْ جَدَّ وَجَـدَ 

“Barang siapa bersungguh-sungguh, maka dia akan meraih (kesuksesan)” 
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HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

 

Karya tulis ini kupersembahkan untuk: 

Ibunda tercinta (Tutik) yang tak pernah lelah mengirimkan do’a terbaiknya 

untukku.  Terimakasih atas kepercayaan yang besar terhadap kekuatan do’a. 

Terimakasih telah mendidik, mendampingi, mendengarkan setiap keluh kesahku. 

Semoga Allah selalu memberi kesehatan, umur panjang dan keberkahan untukmu. 

Aamiin 

Ayahanda (Darto) terimakasih atas semua dukungan, motivasi dan do’a 

yang begitu besar untukku. Terimakasih telah mendidikku menjadi seorang wanita 

yang mandiri namun tetap anggun. Terimakasih telah memberikan kepercayaan 

tanpa melarang, namun tetap memberikan rambu-rambu yang tak boleh kulewati. 

Semoga Allah selalu memberi kesehatan dan umur panjang. Aamiin 

Kakakku dan seluruh keluarga besar Mbah Paniman semua yang tidak 

kutulis satu persatu terimakasih telah memberikan do’a, motivasi dan 

dukungannya. Semoga Allah selalu melindungi keluarga kita. Aamiin. 

 Sahabat dan teman-temanku semua yang tidak dapat kesebutkan satu 

persatu. Terimakasih untuk selama ini semua rasa yang tercurah untukku atas 

dukungan, doa, dan motivasi. Semoga Allah senantiasa melindungimu, dan 

memberikan keberkahan di hidupmu. Semoga semua doa dan harapan kita 

diridhoi Allah SWT. Aamiin 
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persatu. Terimakasih untuk selama ini semua rasa yang tercurah untukku atas 

dukungan, doa, dan motivasi. 

8. Teman-teman prodi HES, AS, ES, Perbankan dan semua teman IAIN Kediri 

yang tidak dapat kusebutkan satu-satu, terimakasih telah menyemangati dan 

mendo’akan penulis. 
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