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ABSTRAK 

 

NIKMATURACHMAH, SITYA, ARINDA, 2020. Komunikasi Sosial Dalam 

Membangun Kerukunan Masyarakat Beda Agama di Desa Gondangan 

Kecamatan Jogonalan Kabupaten Klaten, Provinsi Jawa Timur, Skripsi, Program 

Studi Komunikasi Penyiaran Islam, Jurusan Ushuluddin, IAIN Kediri. 

Pembimbing (1) Siti Amanah, M.Si dan (2) Dr. Mohammad Arif, MA. 

Kata kunci: Komunikasi Sosial, Kerukunan Masyarakat dan Beda Agama. 

Komunikasi sosial adalah suatu proses sosialisasi. Melalui komunikasi 

sosial, dalam kehidupan sosial suatu kelompok dapat terjalin lebih rukun dan 

melalui komunikasi sosial dicapailah stabilitas dan tertib sosial sehingga masalah 

sosial dipecahkan bersama - sama. Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk 

mendiskripsikan komunikasi sosial antar umat beragama dalam kehidupan 

masyarakat, upaya masyarakat dalam menjaga kerukunan antar umat beragama 

dan upaya masyarakat dalam menyelesaikan konflik antar umat beragama Desa 

Godangan, Kecamatan Jogonalan, Kabupaten Klaten.  

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan metode penelitian kualitatif 

yakni prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata – kata 

tertulis atau lisan dari orang – orang dan prilaku yang diamati. Kehadiran peneliti 

dilakukan pengamatan data wawancara lebih mendalam untuk mengeksplorasikan 

fokus penelitian. Lokasin penelitian menjelaskan tempat yang dilakukan, populasi 

dan sampel yang akan dipilih informasi yang akan menjadi sumber data. Data dan 

sumber data akan mendeskripsikan data berupa gejala – gejala, kejadian dan 

peristiwa yang kemudian dianalisis dalam bentuk kategori – kategori. Metode 

pengumpulan data untuk membuktikan kebenaran yang sesungguhnya. Analisis 

data untuk merangkai kegiatan penelaahan agar sebuah data bernilai akademis dan 

alamiah. Pengecekan keabsahan data untuk memantabkan keabsahan data 

perpanjangan kehadiran peneliti, observasi yang mendalam dan trianggulasi. 

Tahap – tahap penelitian untuk susunan pengambilan data yang akan dilakukan 

peneliti. 

Hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa komunikasi sosial yang 

terjadi antar masyarakat Desa Gondangan, Kecamatan Jogonalan, Kabupaten 

Klaten terjalin cukup baik. Selain itu, sikap saling menghormati antar umat 

beragama juga terlihat dari toleransi yang dilakukan dalam menghargai 

kepercayaan yang dianut oleh masing-masing masyarakat sehingga kerukunan 

tercipta dengan baik. Dalam menyelesaikan konflik umat beragama yang terjadi, 

masyarakat Desa Godangan mampu menyelesaikan dengan baik dan tanpa adanya 

permusuhan.  
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