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ABSTRAK 

PIPIN MUJIANA, Dosen Pembimbing Dr. Hj. Naning Fatmawatie, SE.MM. Dan 

Arif Zunaidi, S.HI, M.E.I: Pengaruh Non Performing Financing (NPF) Dan Biaya 

Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) Terhadap Return On Asset (ROA) 

Pada PT Bank BNI Syariah, IAIN Kediri, 2020. 

Kata Kunci: Pengaruh Non Performing Financing (NPF), Biaya Operasional 

Pendapatan Operasional (BOPO), Return On Asset (ROA) 

Non Performing Financing (NPF) menunjukkan tingkat risiko yang timbul 

atas penyaluran dana oleh bank. Biaya Operasional Pendapatan Operasional 

(BOPO) merupakan perbandingan antara biaya operasional dan pendapatan 

operasional bank. Kedua rasio ini dapat mempengaruhi kemampuan bank dalam 

memperoleh laba. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kondisi Non 

Performing Financing (NPF), Biaya Operasional Pendapatan Operasional 

(BOPO), Return On Asset (ROA), pengaruh Non Performing Financing (NPF) 

terhadap Return On Asset (ROA), pengaruh Biaya Operasional Pendapatan 

Operasional (BOPO) terhadap Return On Asset (ROA), serta pengaruh Non 

Performing Financing (NPF) dan Biaya Operasional Pendapatan Operasional 

(BOPO) terhadap Return On Asset (ROA) pada PT Bank BNI Syariah periode 

2010-2019. Penelitian Ini menggunakan pendekatan kuantitatif dan menggunakan 

analisis korelasi dan regresi linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan 

variabel Non Performing Financing (NPF) masuk dalam ketegori kurang, variabel 

Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) menunjukkan kategori sangat 

kurang, dan variabel Return On Asset (ROA) menunjukkan kategori baik. Dari 

hasil perhitungan diketahui bahwa secara parsial Non Performing Financing 

(NPF) tidak berpengaruh terhadap Return On Asset (ROA). Sedangkan Biaya 

Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) berpengaruh terhadap Return On 

Asset (ROA). Adapun secara simultan Non Performing Financing (NPF) dan 

Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) berpengaruh signifikan 

terhadap Return On Asset (ROA). Variabel Return On Asset (ROA) dipengaruhi 

oleh perubahan variabel Non Performing Financing (NPF) dan Biaya Operasional 

Pendapatan Operasional (BOPO) sebesar 56.1% dan 43.9% dipengaruhi oleh 

variabel lain yang tidak diteliti yaitu Capital Adequacy Ratio (CAR), Financing to 

Deposit Ratio (FDR), dan berbagai macam fasilitas yang diberikan oleh PT Bank 

BNI Syariah kepada nasabah. 
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