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ABSTRAK

Nur Intan Puspita Sari, Dosen Pembimbing Dr. Hj. Sulistyowati, SHI, MEI dan Choiril
Anam, MEI, PENGARUH BEBAN KERJA DAN KOMPENSASI TERHADAP KINERJA
KARYAWAN (Studi Pada PT. Jatim Tiga Manunggal Kediri). Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam. Program Studi Ekonomi Syariah, Universitas Islam Negeri Syekh Wasil
Kediri. 2026

Kata Kunci: Beban Kerja, Kompensasi, Kinerja Karyawan

Sumber daya manusia merupakan faktor penting dalam keberhasilan perusahaan. Kinerja
karyawan dipengaruhi oleh berbagai faktor, di antaranya beban kerja dan kompensasi.
Beban kerja yang sesuai dapat meningkatkan efektivitas kerja, sedangkan kompensasi
yang adil mampu meningkatkan motivasi dan produktivitas karyawan. Oleh karena itu,
perusahaan perlu mengelola beban kerja dan kompensasi secara tepat guna mendukung
peningkatan kinerja karyawan pada PT. Jatim Tiga Manunggal Kediri.

Tujuan penelitian ini adalah Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis beban kerja,
kompensasi, dan kinerja karyawan serta pengaruh beban kerja dan kompensasi secara
parsial maupun simultan terhadap kinerja karyawan pada PT. Jatim Tiga Manunggal
Kediri. Adapun metode penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan
instrument berupa angket (kuisioner) yang diberikan kepada responden. Populasi pada
penelitian ini berjumlah tak terhingga dengan jumlah sampel 47 responden. Teknik
sampling dalam penelitian ini menggunakan teknik nonprobability sampling yaitu teknik
pengambilan sampel yang tidak memberikan peluang/kesempatan sama bagi setiap unsur
atau anggota populasi untuk dipilih menjadi sampel.

Berdasarkan penelitian menunjukkan bahwa: (1) Berdasarkan hasil penelitian, bahwa
beban kerja karyawan pada PT. Jatim Tiga Manunggal Kediri tergolong cukup tinggi,
khususnya pada bagian gudang, marketing, dan teknisi. Karyawan dituntut bekerja secara
cepat dan tepat dalam menyelesaikan tugas operasional maupun target penjualan
perusahaan. (2) Berdasarkan hasil penelitian, bahwa kompensasi yang diberikan oleh PT.
Jatim Tiga Manunggal Kediri sudah cukup baik dan sesuai dengan standar perusahaan
serta tanggung jawab karyawan. Namun demikian, beberapa karyawan masih
mengharapkan adanya peningkatan kompensasi agar lebih seimbang dengan beban kerja
dan kebutuhan hidup yang terus meningkat. (3) Berdasarkan hasil penelitian, bahwa
kinerja karyawan pada PT. Jatim Tiga Manunggal Kediri tergolong baik. Dimana
karyawan mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai target, memiliki tanggung jawab
dalam bekerja, serta mampu bekerja sama antar bagian sehingga operasional perusahaan
berjalan efektif. (4) Secara parsial terdapat pengaruh beban kerja (X1) terhadap kinerja
karyawan PT. Jatim Tiga Manunggal Kediri dengan diperoleh nilai signifikan sebesar
0,006 yang berarti nilai signifikan < 0,05. (5) Secara parsial terdapat pengaruh
kompensasi (X2) terhadap kinerja karyawan PT. Jatim Tiga Manunggal Kediri dengan
diperoleh nilai signifikan sebesar 0,000 yang berarti nilai signifikan < 0,05. (6) Secara
simultan terdapat pengaruh beban kerja (X1) dan kompensasi (X2) terhadap kinerja
karyawan (Y) pada kinerja karyawan PT. Jatim Tiga Manunggal Kediri dengan nilai
signifikan 0,000 berarti nilai signifikan < 0,05.
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