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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian 

Pendekatan yang digunakan dalamm pelitian ini merupakan kualitatif 

yang membahas permasalahan secara deskriptif melalui gambaran suatu 

kondisi yang ada di dalam penelitian.
39

 Penelitian ini membahas terkait 

adanya program dari lembaga amil zakat untuk meningkatkan kesejahteraan 

mereka. Untuk jenis dari penelitian ini merupakan jenis studi kasus atau 

biasa dikenal sebagai penelitian lapangan (field research), disebut demikian 

karena peneliti langsung fokus kepada suatu objek yang akan diteliti. 

Peneliti berfokus mengkaji pada LAZ Sahabat Mustahiq Sejahtera Kediri. 

B. Kehadiran Peneliti 

Peneliti berperan sebagai pengamat yang menyeluruh dengan metode 

yang digunakan berupa pendekatan kualitatif. Kehadiran peneliti memiliki 

peranan sangat penting untuk memperoleh data. Peneliti hadir untuk 

menemukan temuan penelitian sekaligus memperoleh data pada objek. 

C. Lokasi Penelitian 

Penelitian dilakukan pada LAZ Sahabat Mustahiq Sejahtera Kediri 

yang terletak di Perumahan Griya Indah Permata Sari D14, Bandar Lor, 

Kecamatan Mojoroto, Kota Kediri. 
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D. Data dan Sumber data 

Data yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan jenis data 

primer dan data sekunder. Data primer merupakan jenis data yang diperoleh 

secara langsung dari narasumber, dalam penelitian ini narasumbernya yaitu 

Manajer dan para mustahik LAZ Sahabat Mustahiq Sejahtera Kediri 

penerima program pilar ekonomi. Data yang diperoleh akan digunakan 

untuk menjawab permasalahan yang ada dalam penelitian ini. Kemudian 

juga menggunakan data sekunder atau data yang diperoleh dari berbagai 

sumber yang sudah ada seperti  beberapa buku, artikel ilmiah, website. 

Adapun fungsi dari data sekunder ini untuk pendukung dalam menjawab 

permasalahan penelitian ini.  

E. Teknik Pengumpulan Data 

Beberapa teknik pengumpulan data dalam penelitian ini, antara lain 

sebagai berikut:
40

 

1. Observasi 

Langkah pertama dilakukan dengan mengunjungi lokasi yaitu LAZ 

Sahabat Mustahiq Sejahtera Kediri. Peneliti mengamati berbagai 

kegiatan operasional yang terjadi, kemudian mencari permasalahan 

yang menarik untuk diteliti.  

2. Dokumentasi 

Langkah kedua dilakukan dengan mengumpulkan data sebagai 

pendukung dalam membahas penelitian ini. Peneliti melakukan 
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dokumentasi dengan mengumpulkan data-data dari berbagai sumber 

seperti buku, artikel jurnal atau internet, serta melalui proses 

wawancara. 

3. Wawancara  

Langkah terakhir dilakukan dengan melakukan wawancara pada 

beberapa narasumber yang telah ditentukan. Adapun narasumber yang 

hendak dijadikan informan antara lain: 

a. Manajer 

b. 5 Mustahiq Program Pilar Ekonomi LAZ Sahabat Mustahiq 

Sejahtera Kediri 

F. Analisis Data 

Analisis data penelitian ini menggunakan teori Milles dan Hubermen 

yang terdiri dari tiga  proses analisis antara lain:
41

 

1. Proses reduksi  

Proses ini dilakukan melalui pemilahan  informasi yang diperoleh 

dalam menjawab permasalahan. Biasanya data yang terkumpul masih 

bersifat umum, sehinga harus dipilah untuk mendapatkan informasi 

yang bersifat khusus sehingga dapat mempermudah peneliti. Peneliti 

akan memilah data-data yang penting digunakan untuk menjawab 

penelitian ini. 
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2. Penyajian data 

Proses ini melakukan penyajian  data-data yang telah diperoleh baik 

berupa tabel, catatan ataupun hasil wawancara dengan narasumber. 

Proses ini akan menunjukan informasi yang penting dalam menjawab 

permasalahan pada penelitian ini. Peneliti menyajikan data berupa 

tabel dan grafik. Kemudian hasil wawancara berupa kalimat kutipan 

langsung. 

3. Penarikan kesimpulan 

Proses ini sebagai langkah terakhir dalam analisis data kualiatif. 

Peneliti yang mendapatkan temuan atas permasalahan dalam 

penelitian ini, akan memperoleh kebaharuan penelitian. Pada tahap ini 

peneliti mulai menemukan temuan penelitian, melakukan analisis dan 

menyimpulkan isi penelitian. 

G. Uji Keabsahan Data 

Penelitian merupakan jenis kualitatif dengan menggunakan beberapa 

langkah keabsahan data antara lain:
42

 

1. Perpanjangan pengamatan 

Pada tahap ini digunakan untuk memahami lebih dalam suatu yang 

sedang diteliti. Melalui perpanjangan  waktu pada saat observasi dan 

menggali informasi untuk memperoleh informasi yang akurat. Peneliti 

akan memperpanjang pengamatan mengenai hasil temuan penelitian 

yang didapatkan. 
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2. Peningkatan ketekunan 

Pada tahap ini dilakukan dengan cara mengecek data dan informasi 

yang didapatkan. Ketekunan dalam hal ini dilakukan dengan menggali 

informasi yang dibutuhkan. Peneliti melakukan pengecekan data dan 

hasil penelitian berdasarkan teori yang ada. 

3. Triangulasi 

Tahap triangulasi ini merupakan pengecekan data dari berbagai 

sumber.
 
Pada tahap ini dilakukan dengan membandingkan data yang 

telah diperoleh. Triangulasi yang digunakan merupakan jenis 

triangulasi sumber. Peneliti melakukan pengecekan data yang 

didapatkan dari mustahiq kepada Manajer LAZ Sahabat Mustahiq 

Kediri. 

H. Tahap-Tahap Penelitian  

Tahapan penelitian yang dilakukan peneliti ada 3 tahapan : 

1. Tahapan pra lapangan, peneliti mengajukan judul dan menentukan 

fokus penelitian, konsultasi fokus penelitian dan berkomunikasi 

dengan calon narasumber. 

2. Tahapan pekerjaan lapangan, peneliti mengumpulkan data melalui 

wawancara dan observasi untuk menjawab  permasalahan dalam 

penelitian. 

3. Tahapan penyelesaian, data yang ada akan  disusun secara sistematis 

kemudian dianalisis.  


