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ABSTRAK

Rofiul Asna Al Arif, 2025. Strategi Marketing Dalam Meningkatkan Brand Image
Lembaga Perguruan Tinggi Baru Studi Kasus Sekolah Tinggi Agama Islam
Hidayatut Thullab (STAIHIT) Kediri. Tesis Program Studi Magister Manajemen
Pendidikan Islam Pascasarjana Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri.
Pembimbing I : Prof. Dr. H. Syamsul Huda, M.Ag. Dan Pembimbing Il : Dr. Addin
Arsyadana, M.Pd.I.

Kata Kunci : Strategi Marketing, Segmentasi pasar, Bauran Pemasaran, Waktu
Pemasaran, Fokus Perguruan Tinggi Baru

Persaingan dalam pemasaran lembaga pendidikan menjadi tanjakan yang
harus di lalui oleh administrator untuk mempertahankan citra lembaga Pendidikan
sebagai upaya mendantangkan konsumen produk pendidikan apalagi bagi lembaga
pendidikan baru. Strategi marketing dapat menjadi landasan pemimpin untuk
menyelesaikan problem secara sistematis yang khususnya berhubungan dengan
daya saing lembaga atau organisasi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
terkait Strategi Marketing dalam meningkatkan Brand Image perguruan tinggi baru
yang diterapkan oleh Sekolah Tinggi Agama Islam Hidayatut Thullab Kediri
dengan fokus penelitian di antaranya : 1) Bagaimana Pemetaan Pasar (Segmentasi
Market) untuk meningkatkan Brand Image Sekolah Tinggi Agama Islam Hidayatut
Thullab (STAIHIT) Kediri 2) Apa saja elemen Bauran Pemasaran (Marketing Mix)
yang digunakan oleh Sekolah Tinggi Agama Islam Hidayatut Thullab (STAIHIT)
Kediri untuk menarik minat masyarakat 3) Bagaimana penentuan Waktu Pemasaran
(Timming Strategi) Sekolah Tinggi Agama Islam Hidayatut Thullab (STAIHIT)
Kediri untuk meningkatkan daya pemasaran

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode
fenomenologis untuk menggali informasiyang dijalankan di perguruan tinggi baru.
Tehnik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, observasi, dan
dokumentasi dengan dosen, mahasiswa, staff, dan pihak terkait perguruan tinggi.
Teknik keabsahan data menggunakan perpanjangan pengamatan, peningkatan
ketelitian, dan triangulasi.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Strategi Marketing dalam
meningkatkan Brand Image di Sekolah Tinggi Agama Islam Hidayatut Thullab
Kediri merupakan bentuk usaha dalam menjaring calon mahasiswa dengan fokus
sebagai berikut 1) Menargetkan pemasaran kepada semua masyarakat secara offline
maupun online baik yang mempunyai potensi besar maupun potensi kecil dalam
perhitungan segmentasi pasar. 2) Memepertimbangkan tempat, produk, harga, dan
promosi yang dilakukan oleh Sekolah Tinggi Agama Islam Hidayatut Thullab
Kediri merupakan langkah utama agar dapat mewujudkan hasil pemasaran yang
signifikan. 3) Melakukan observasi waktu pemasaran secera optimal dan opsional
untuk meningkatkan daya pemasaran. Jika pemasaran dilakukan di waktu yang
sesuai target, maka kegiatan pemasaran dapat meningkatkan daya saing secara
kompetitif.
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