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ABSTRAK

Ummi Lathifah. Dosen Pembimbing Dr. H. Imam Annas Mushlihin, MHI dan M.
Soleh Mauludin, SE, M.S.1_Peran Strategi Digital fundraising dalam Meningkatkan
Dana Zakat, Infaq, dan Shadaqah (ZIS) (Studi di LAZNAS LMI Blitar). Program
Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam
Negeri (UIN) Syekh Wasil Kediri, 2026.

Kata kunci: Digital fundraising, Zakat, Infak, Sedekah, LAZNAS LMI Blitar,
Penghimpunan Dana.

Perkembangan teknologi digital telah mendorong transformasi dalam
berbagai sektor, termasuk dalam pengelolaan zakat, infak, dan sedekah (ZIS).
Lembaga amil zakat dituntut untuk beradaptasi dengan memanfaatkan strategi
digital fundraising guna meningkatkan efektivitas penghimpunan dana serta
memperluas jangkauan donatur. LAZNAS LMI Blitar sebagai lembaga filantropi
modern turut mengimplementasikan pendekatan tersebut melalui berbagai platform
digital. Namun demikian, optimalisasi strategi ini masih menghadapi tantangan,
baik dari aspek pemanfaatan media maupun pengelolaan konten. Oleh karena itu,
penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi digital fundraising dalam
meningkatkan penghimpunan dana ZIS di LAZNAS LMI Blitar.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan
dokumentasi, dengan melibatkan informan yang terkait langsung dengan aktivitas
fundraising di LAZNAS LMI Blitar. Keabsahan data diuji melalui teknik
triangulasi sumber untuk memastikan validitas dan kredibilitas informasi yang
diperoleh . Analisis data dilakukan melalui tahapan reduksi data, penyajian data,
dan penarikan kesimpulan secara sistematis guna memperoleh gambaran yang
komprehensif mengenai implementasi strategi digital fundraising.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa LAZNAS LMI Blitar telah berhasil
mengimplementasikan strategi digital fundraising melalui pemanfaatan media
sosial, platform donasi online, dan layanan pembayaran digital perbankan. Strategi
ini terbukti berperan signifikan dalam meningkatkan penghimpunan dana ZIS
secara konsisten dari tahun ke tahun. Kontribusi kanal digital secara konsisten lebih
tinggi dibandingkan kanal konvensional, didorong oleh kemudahan akses donasi,
peningkatan jangkauan donatur, serta terbangunnya transparansi dan kepercayaan
donatur melalui pelaporan yang akuntabel. Penelitian ini menyimpulkan bahwa
digital fundraising bukan hanya sekadar metode penghimpunan dana, melainkan
strategi efektif yang mampu memperluas jangkauan, mempermudah akses, dan
memperkuat kepercayaan publik terhadap pengelolaan dana ZIS. Implikasi
penelitian ini menekankan pentingnya adaptasi teknologi dan inovasi dalam praktik
filantropi Islam untuk mencapai optimalisasi penghimpunan dan pendayagunaan
dana ZIS di era digital.
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