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MOTTO 

 

 ۝٦ ۝۵ اِ نَّ مَعَ الْعسُْرِ يسُْرًا    فَاِنَّ مَعَ الْعسُْرِ يسُْرًا  

Artinya: “Maka, sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya 

beserta kesulitan ada kemudahan.” 

 

(QS. Al-Insyirah: 5-6) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 

 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

Alhamdulillahirabbil’alamiin, segala puji dan syukur senantiasa penulis 

haturkan ke hadirat Allah SWT. atas limpahan rahmat, karunia, dan petunjuk-Nya, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Shalawat serta salam 

semoga senantiasa tercurah kepada junjungan Nabi Muhammad SAW. yang telah 

menjadi teladan bagi seluruh umat manusia.  

Skripsi ini penulis persembahkan dengan penuh rasa syukur dan kerendahan 

hati kepada: 

1. Ibu Nurul Hidayatin, Nenek (emak Sulastri) dan Kakek (bapak Alm. Sukarno), 

Tante Nazilatul Fatihah, S.E., Om Arif Rahman Budimansyah, S.E., dan adik 

sepupu Nayyara Mikhayla Rahman, yang senantiasa memberikan kasih sayang, 

perhatian, doa, pengorbanan, dan dukungan tiada henti dalam setiap langkah 

kehidupan penulis. 

2. Ayah, yang telah berpisah dari keluarga sejak penulis menempuh pendidikan 

PAUD, sehingga penulis tumbuh dan menjalani kehidupan tanpa kehadiran 

figur ayah menjadikan pembelajaran berharga yang membentuk ketegaran, 

kemandirian, dan kekuatan penulis dalam menghadapi berbagai tantangan 

kehidupan. Sampailah sekarang penulis mampu melanjutkan dan 

menyelesaikan pendidikan pada jenjang Strata Satu (S1). 

3. Dosen pembimbing, Ibu Ning Purnama Sariati, M.E.I. dan Ibu Isyrohil 

Muyassaroh, S.E., M.S.A., atas segala ilmu, kesabaran, arahan, serta nasihat 

dalam menjalani proses penyusunan skripsi ini. 



x 

 

4. Pihak Soto Podjok Kota Kediri, atas izin, kepercayaan, serta kerja sama yang 

telah diberikan selama proses penelitian berlangsung. Kehadiran dan 

keterbukaan menjadi bagian penting dalam perjalanan penulis hingga skripsi ini 

dapat terselesaikan dengan baik. 

5. Ibu Dr. Nuril Hidayati, S.Fil.I., M.Hum., yang telah memberikan kesempatan 

kepada penulis untuk terlibat dalam berbagai kegiatan yang diselenggarakan 

akademik maupun nonakademik, termasuk kepercayaan untuk bergabung 

dalam tim kreatif, serta membimbing dan membuka ruang bagi penulis untuk 

berkembang. 

6. Himpunan Mahasiswa Program Studi (HMPS) Ekonomi Syariah Periode 

2024/2025 dan Dewan Eksekutif Mahasiswa (DEMA) Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam Periode 2025/2026, yang telah menjadi wadah pembelajaran 

organisasi dan pengembangan diri. 

7. Seluruh pihak tempat magang selama perkuliahan (Tenun Ikat Medali Mas 

Tahun 2024, LAZISNU Kota Blitar Tahun 2025, PT. PLN ULP Ngadiluwih 

Tahun 2026), dan tempat KKN (Kelurahan Ngronggo, Kota Kediri Tahun 2025) 

beserta rekan satu kelompok, atas wawasan, pembelajaran dan pengalaman 

yang berharga. 

8. Teman-teman seperjuangan Mahasiswa UIN Syekh Wasil Kediri Angkatan 

2022, khususnya Femilia Hajar Ilhami, Whenika Putri, Siti Lailatul 

Munawaroh, Dinda Ayu Pratiwi, Nur Alfi Fitri Farida, Azkiyatul Khusna, serta 

pihak lain yang tidak dapat disebutkan satu per satu, atas kebersamaan, 

dukungan, dan kenangan yang telah dilalui bersama. 



xi 

 

9. Kota Kediri dan seluruh kisah yang hidup di dalamnya, tempat penulis 

menempuh perkuliahan di tanah perantauan. Kota yang bukan sekadar menjadi 

ruang singgah, kota ini telah memberikan banyak pelajaran dan kenangan yang 

tidak terlupakan bagi penulis, termasuk para stranger (orang asing) yang pernah 

ditemui membawa dukungan dan motivasi. 

10. Diri penulis sendiri, terima kasih atas keteguhan untuk terus bertahan dan 

melangkah. Segala proses yang dilalui menjadi bukti atas kekuatan dan 

perjuangan hingga mencapai titik ini. 

Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya atas segala doa, 

dukungan, dan kebaikan yang telah diberikan. Semoga segala doa, dukungan, dan 

kebaikan tersebut mendapatkan balasan yang berlipat ganda. Aamiin. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xii 

 

ABSTRAK 

 

Husna, Fithiyyatul. Pembimbing: Ning Purnama Sariati, M.E.I dan 

Isyrohil Muyassaroh, S.E., M.S.A. Pengaruh Brand Image (Citra Merek) 

dan Brand Awareness (Kesadaran Merek) terhadap Keputusan Pembelian 

Konsumen di Soto Podjok Kota Kediri. Skripsi, Program Studi Ekonomi 

Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri 

Syekh Wasil Kediri, 2026. 

Kata Kunci: Brand Image, Brand Awareness, Keputusan Pembelian, Regresi Linear 

Berganda, Soto Podjok. 

Persaingan bisnis kuliner yang semakin ketat menuntut pelaku usaha untuk 

mampu membangun brand image (citra merek) dan brand awareness (kesadaran 

merek) yang kuat di benak konsumen. Faktor tersebut berperan penting dalam 

memengaruhi keputusan pembelian konsumen. Soto Podjok Kota Kediri 

merupakan salah satu usaha kuliner yang memiliki ciri khas tersendiri, baik dari 

cita rasa maupun tempat yang unik dan mudah dikenali konsumen. Oleh karena itu, 

penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh brand image dan brand 

awareness terhadap keputusan pembelian konsumen di Soto Podjok Kota Kediri. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif asosiatif kausal. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan adalah non-probability sampling melalui 

accidental sampling, dengan jumlah sampel sebanyak 349 responden. Data 

dikumpulkan menggunakan kuesioner berskala Likert dan dianalisis menggunakan 

regresi linear berganda dengan bantuan IBM SPSS versi 27. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa brand image berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen dengan nilai thitung sebesar 

17,489 > ttabel 1,967. Brand awareness juga berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan pembelian konsumen dengan nilai thitung sebesar 18,562 > ttabel 

1,967. Secara simultan, brand image dan brand awareness berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen dengan nilai fhitung sebesar 

1080,968 > ftabel 3,02. Nilai koefisien determinasi (R²) sebesar 0,862 menunjukkan 

bahwa brand image dan brand awareness mampu menjelaskan keputusan 

pembelian konsumen sebesar 86,2%, sedangkan sisanya sebesar 13,8% dipengaruhi 

oleh faktor lain di luar penelitian, seperti kualitas produk, kesesuaian harga dengan 

produk, keterjangkauan harga, lokasi strategis, kemudahan transaksi, dan 

periklanan. 

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa brand image dan 

brand awareness memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian konsumen di Soto Podjok Kota Kediri. Penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan kontribusi teoritis dalam pengembangan ilmu pemasaran, khususnya 

terkait perilaku konsumen, serta menjadi bahan pertimbangan bagi pelaku usaha 

kuliner dalam meningkatkan citra merek dan kesadaran merek guna mendorong 

keputusan pembelian konsumen. 
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