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ABSTRAK

Firnanda Hermadiani. Pembimbing: Dr. Sri Anugrah Natalina, M.M dan Ulin
Ni'mah Rodliya Ulfah, M.Pd. Pengaruh Akuntabilitas dan Transparansi Laporan
Keuangan Terhadap Kepercayaan Donatur di Badan Amil Zakat Nasional
(BAZNAS) Kabupaten Tulungagung Tahun 2024. Skripsi, Program Studi
Akuntansi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri
Syekh Wasil Kediri, 2026.

Kata Kunci: Akuntabilitas, Transparansi, Kepercayaan Donatur, BAZNAS.

Pengelolaan zakat, infak, dan sedekah (ZIS) yang akuntabel dan transparan
menjadi faktor penting dalam meningkatkan kepercayaan donatur terhadap
lembaga pengelola zakat. Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh
akuntabilitas dan transparansi laporan keuangan terhadap kepercayaan donatur di
BAZNAS Kabupaten Tulungagung tahun 2024.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian
asosiatif. Sampel penelitian berjumlah 287 responden yang diperoleh menggunakan
rumus Slovin dengan tingkat kesalahan 5%. Data dikumpulkan melalui kuesioner
skala Likert dan dianalisis menggunakan regresi linear berganda dengan bantuan
IBM SPSS Statistics versi 27.

Hasil uji t menunjukkan bahwa akuntabilitas berpengaruh signifikan
terhadap kepercayaan donatur dengan nilai t-hitung -5,729 dan signifikansi 0,000 <
0,05, sedangkan transparansi berpengaruh positif dan signifikan dengan nilai t-
hitung 5,969 dan signifikansi 0,000 < 0,05. Hasil uji F sebesar 34,539 dengan
signifikansi 0,000 < 0,05 menunjukkan bahwa kedua variabel secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap kepercayaan donatur dengan nilai koefisien
determinasi (R2) sebesar 0,196. Dengan demikian, akuntabilitas dan transparansi
laporan keuangan berpengaruh signifikan terhadap kepercayaan donatur serta dapat
meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap pengelolaan dana ZIS.



ABSTRACT

Firnanda Hermadiani. The Effect of Accountability and Financial Reporting
Transparency on Donor Trust at the National Amil Zakat Agency (BAZNAS) of
Tulungagung Regency in 2024. Thesis. Sharia Accounting Program, Faculty of
Islamic Economics and Business, Syekh Wasil State Islamic University of Kediri,
2026.

Keywords: Accountability, Transparency, Donor Trust, BAZNAS.

Accountable and transparent management of zakat, infagq, and sadagah
(Z1S) is a crucial factor in enhancing donor trust in zakat management institutions.
This study aims to examine the influence of financial statement accountability and
transparency on donor trust at BAZNAS Tulungagung Regency for the years 2024.

This study employs a quantitative approach with an associative research
design. The sample consisted of 287 respondents selected using the Slovin formula
with a 5% margin of error. Data were collected via a Likert-scale questionnaire
and analyzed using multiple linear regression with IBM SPSS Statistics version 27.

The t-test results show that accountability has a significant effect on donor
trust with a t-value of -5.729 and a significance of 0.000 <0.05, while transparency
has a positive and significant effect with a t-value of 5.969 and a significance of
0.000 <0.05. The F-test results of 34.539 with a significance of 0.000 <0.05
indicate that both variables simultaneously have a significant effect on donor trust
with a coefficient of determination (R2) of 0.196. Thus, accountability and
transparency of financial reports have a significant effect on donor trust and can
increase public trust in the management of ZIS funds.
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