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ABSTRAK 

 

HAFIDHA YUNIA AMANU, Dosen Pembimbing Dr. Muhamad Wildan Fawa'id, 

M.E.I. dan Suprihantosa Sugiarto, S.EI, M.H., Penerapan Akuntabilitas dalam 

Meningkatkan Jumlah Muzakki (Studi pada LAZISNU Desa Pranggang 

Kecamatan Plosoklaten Kabupaten Kediri), Program Studi Perbankan Syariah, 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Syekh Wasil Kediri, 

2026. 

 

Kata Kunci : Akuntabilitas, Muzakki, LAZISNU 

Kemiskinan masih menjadi persoalan mendasar yang dihadapi Indonesia 

sebagai negara berkembang. Salah satu instrumen Islam yang memiliki potensi 

besar dalam mengentaskan kemiskinan adalah zakat, infak, dan sedekah (ZIS). 

Namun realisasi penghimpunan ZIS di Indonesia masih sangat jauh dari potensinya, 

salah satu faktor utama penghambatnya adalah rendahnya kepercayaan masyarakat 

terhadap lembaga pengelola ZIS yang dipengaruhi oleh tingkat akuntabilitas 

lembaga. Penelitian ini bertujuan untuk: (1) menganalisis penerapan prinsip 

akuntabilitas pada LAZISNU Desa Pranggang Kecamatan Plosoklaten Kabupaten 

Kediri, dan (2) menganalisis penerapan akuntabilitas dalam upaya meningkatkan 

jumlah muzakki pada lembaga tersebut. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan jenis 

penelitian studi kasus. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara semi 

terstruktur, observasi langsung, dan dokumentasi. Informan penelitian terdiri dari 

Ketua dan pengurus LAZISNU Desa Pranggang, muzakki, dan mustahik. Teknik 

analisis data menggunakan model interaktif Miles dan Huberman yang meliputi 

reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Pengecekan keabsahan 

data dilakukan melalui triangulasi dan member check. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa LAZISNU Desa Pranggang telah 

menerapkan prinsip akuntabilitas yang tercermin dari empat dimensi: (1) 

akuntabilitas keuangan diwujudkan melalui pencatatan per transaksi, buku kas 

terpisah per program dan per wilayah, laporan keuangan bulanan, dan publikasi 

melalui grup WhatsApp, meskipun belum sepenuhnya memenuhi kelima 

komponen PSAK 109; (2) akuntabilitas program diwujudkan melalui penetapan 

standar besaran santunan, seleksi mustahik berbasis survei lapangan, dan evaluasi 

berkala; (3) akuntabilitas administratif diwujudkan melalui pemberian kwitansi 

kepada muzakki dan dokumentasi kegiatan, meskipun SOP masih bersifat lisan dan 

belum tertulis secara resmi; serta (4) akuntabilitas hukum diwujudkan melalui 

legalitas resmi dan pelaporan berkala kepada LAZISNU MWCNU. Penerapan 

akuntabilitas yang konsisten, terbuka, dan berbasis komunitas terbukti membangun 

kepercayaan masyarakat secara bertahap, yang mendorong peningkatan jumlah 

muzakki dari 327 orang pada tahun 2023 menjadi 690 orang pada tahun 2025 atau 

meningkat sebesar 110,98%. 
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