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ABSTRAK 

 

 
Sindi Zahrotus Tsani, 2026. ANALISIS DHAMAN DALAM JUAL BELI 

KAKTUS DAN SUKULEN DI MARKETPLACE SHOPEE 

(Studi Kasus Toko Tanaman Hias Kaktus Sukulen Monokrom Garden di Kota 

Kediri). Dosen Pembimbing : (1) Amrul Mutaqin,M.EI dan (2) Faridatul Fitriyah,M.Sy 

Kata Kunci : Dhaman, Jual Beli Online, Shopee, Kaktus dan Sukulen. 

Perkembangan marketplace di Indonesia mendorong meningkatnya 

transaksi jual beli tanaman hias secara online, termasuk kaktus dan sukulen. Tapi, 

transaksi tanaman hidup berisiko lebih tinggi karena rentan rusak saat pengiriman. 

Penelitian ini ingin tahu bagaimana praktik jual beli kaktus dan sukulen di Shopee, 

khususnya di Toko Monokrom Garden Kota Kediri. Selain itu, penelitian ini juga 

ingin menganalisis risiko yang muncul dalam transaksi tersebut. 

 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian lapangan dengan pendekatan 

kualitatif. Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi, lalu 

dianalisis menggunakan teknik reduksi data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa praktik jual beli di Monokrom Garden 

memenuhi rukun dan syarat akad jual beli dalam Islam. Risiko utama dalam 

transaksi ini adalah kerusakan tanaman, pembatalan transaksi, pengiriman gagal 

dan paket hilang. Dalam praktiknya, Monokrom Garden menerapkan prinsip ganti 

rugi melalui pengembalian dana, penggantian tanaman, dan pendampingan 

perawatan tanaman. Namun, dalam prespektif dhaman belum sepenuhnya terwujud 

karena pembagian risiko antara penjual, pembeli, jasa ekspedisi, dan marketplace 

belum proporsional. Penelitian ini menyimpulkan bahwa diperlukan mekanisme 

perlindungan dan pembagian tanggung jawab yang lebih seimbang agar semua 

pihak dapat merasa adil. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 
 

 

 

Pedoman transliterasi bersumber dari pedoman karya tulis ilmiah IAIN Kediri yang 

diterbitkan tahun 2022 oleh LPPM. Dalam pedoman karya tulis ilmiah terdapat 

beberapa sub penting antara lain: 

A. Huruf Transliterasi 

 

Arab Indonesia Arab Indonesia 

 }D ض ‘ ء

 }T ط B ب

 }Z ظ T ت

 ‘ ع Th ث

 Gh غ J ج

 F ف }H ح

 Q ق Kh خ

 K ك D د

 L ل Dh ذ

 M م R ر

 N ن Z ز

 W و S س

 H ھ Sh ش

 Y ي }S ص

 

 

(Sumber: Pedoman Karya Tulis Ilmiah IAIN Kediri tahun 2022) 



XIII 

 

B. Konsonan Rangkap 

 

Konsonan rangkap (Shaddah), yang bersumber dari ya’ nisbah (ya’ yang 

ditulis sebagai petunjuk sifat) ditulis coretan diatasnya. 

 ditulis Aḥmadīyah : احمّدية
 

دل ّّ  : ditulis dalla 

C. Ta’ Marbūtah 

 

1. Bila dimatikan ditulis “ah”, جماعة : ditulis jamā’ah 
 

2. Bila dihidupkan karena berangkai dengan kata lain (sebagai Mudaf), ditulis “at”. 

 ditulis ni’mat Allah : نعمّةالل
 

 ditulis zakāt al-fiṭr : زكاةالفطر

D. Vokal Pendek 

 

Fathah ditulis a, kasrah ditulis i, dan dammah ditulis u, masing-masing 

dengan huruf tunggal. 

E. Vokal Panjang (madd) 

a panjang ditulis ā, i panjang ditulis ī, dan u panjang ditulis ū, masing-

masing dengan coretan di atas huruf a, i dan u 

F. Bunyi Hidup Dobel 

 

Bunyi hidup dobel (dipthong) Arab ditransliterasikan 

dengan menggabungkan dua huruf “ay ”dan “aw ”masing- 

masing untuk (أي )dan (أو) 

G. Kata Sandang Alif + Lam 

 

Jika terdapat huruf alif + lam yang diikuti huruf qamariyah maupun diikuti 

huruf shamsīyah, huruf al ditulis al-
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H. Huruf Besar 

 

 ditulis al-jāmi’ah : الجامعة
 

 ditulis al-Shī’ah : الشيعة

I. Kata Dalam Rangkaian Frase dan Kalimat 

 

Tetap konsisten dengan rumusan di atas, kata dalam rangkaian frase dan kalimat ditulis 

kata per kata 

 ditulis Shaykh al-IsῙam : شيخالإسلام .2
 

J. LAIN-LAIN 
 

Kata-kata yang sudah dibakukan dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia (seperti 

kata ijmak, nash, al-Qur’an, dan hadits), tidak mengikuti pedoman 

transliterasi ini dan ditulis sebagaimana dalam kamus tersebut 
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