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MOTTO 

 

لَّ … يََْعَلْ   َ ي َّتَّقِ اللّهٰ وَمَنْ  عَلَى اللّهِٰ فَ هُوَ    ٢   ۙمََْرَجًا  ه،ەۗ  ي َّتَ وكََّلْ  وَمَنْ  وَّيَ رْزقُْهُ مِنْ حَيْثُ لََ يََْتَسِبُۗ 
اِنَّ ‘حَسْبُه     ٣ قَدْراً شَيْء   لكُِلِٰ  اللّهُٰ  جَعَلَ  قَدْ  امَْرهِۗ  بََلغُِ  اللّهَٰ  ۗۗ

“…Siapa yang bertakwa kepada Allah, niscaya Dia akan membukakan jalan 

keluar baginya dan menganugerahkan kepadanya rezeki dari arah yang tidak dia 

duga. Siapa yang bertawakal kepada Allah, niscaya Allah akan mencukupkan 

(keperluan)-nya. Sesungguhnya Allahlah yang menuntaskan urusan-Nya. 

Sungguh, Allah telah membuat ketentuan bagi setiap sesuatu.” 

 (Q.S. At-Talaq (65): 2-3)1 

 

 

 

1  Kementerian Agama Republik Indonesia, Al-Qur’an dan Terjemahannya (Jakarta: 

Lajnah Pentashihan Mushaf Al-Qur’an, 2019), 558. 



 

 

 

 

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN 

 

 



 

 

 

 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

Alhamdulillah, dengan memanjatkan puji dan syukur ke hadirat Allah 

SWT atas segala limpahan rahmat, taufik, hidayah, serta karunia-Nya, sehingga 

penulis diberikan kekuatan, kemudahan, dan kesempatan untuk menyelesaikan 

skripsi ini. Sebagai bentuk rasa hormat, terima kasih, dan penghargaan yang 

setinggi-tingginya, karya ilmiah ini penulis persembahkan kepada: 

1. Kedua orang tua tercinta, bapak Asmono dan ibu Insiyah yang dengan 

penuh kasih sayang, ketulusan, dan pengorbanan senantiasa memberikan 

doa, dukungan moral maupun material, serta menjadi sumber inspirasi dan 

motivasi bagi penulis dalam menempuh pendidikan hingga tahap 

penyelesaian skripsi ini. 

2. Teruntuk diri penulis sendiri, terima kasih atas segala perjuangan, 

kesabaran, keteguhan, dan keberanian dalam melewati setiap proses yang 

tidak selalu mudah. Terima kasih karena telah mampu bertahan di tengah 

berbagai tantangan, keraguan, kelelahan, dan tekanan yang menyertai 

perjalanan ini. Terima kasih karena tidak menyerah, tetap melangkah, dan 

terus berusaha memberikan yang terbaik hingga sampai pada titik ini. 

Semoga setiap usaha, air mata, doa, dan pengorbanan yang telah dilalui 

menjadi bagian dari proses pendewasaan diri serta langkah awal menuju 

masa depan yang lebih baik dan penuh keberkahan. 

3. Keluarga besar penulis, yang senantiasa memberikan perhatian, doa, 

dukungan, dan semangat sehingga penulis dapat menyelesaikan proses 

studi dengan baik. 



 

 

 

 

4. Dosen pembimbing, yang dengan penuh kesabaran, dedikasi, dan 

tanggung jawab akademik telah memberikan arahan, bimbingan, serta 

masukan yang konstruktif selama proses penyusunan skripsi ini hingga 

dapat terselesaikan sebagaimana mestinya. 

5. Seluruh dosen dan civitas akademika Program Studi Hukum Ekonomi 

Syariah, yang telah memberikan ilmu pengetahuan, wawasan, 

pengalaman akademik, serta nilai-nilai keilmuan yang menjadi bekal 

berharga bagi penulis dalam menempuh pendidikan dan menyusun karya 

ilmiah ini. 

6. Sahabat dan rekan-rekan seperjuangan, yang telah memberikan dukungan, 

motivasi, serta kebersamaan selama proses perkuliahan dan penyusunan 

skripsi ini. 

7. Seluruh informan penelitian, khususnya pihak Yasmin Hijab Official dan 

para konsumen yang telah berkenan meluangkan waktu, memberikan 

informasi, serta berpartisipasi dalam penelitian ini sehingga data yang 

diperlukan dapat diperoleh dengan baik dan sesuai kebutuhan penelitian. 

8. Almamater tercinta, yang telah menjadi wadah bagi penulis untuk 

menimba ilmu, mengembangkan kapasitas intelektual, serta membentuk 

karakter akademik yang berlandaskan nilai-nilai keilmuan dan integritas. 

 

Penulis berharap semoga skripsi ini dapat memberikan kontribusi positif 

bagi pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya dalam bidang Hukum 

Ekonomi Syariah, serta menjadi salah satu bentuk ikhtiar akademik yang 

memberikan manfaat bagi masyarakat luas. Aamiin Ya Rabbal ‘Alamin. 



 

 

 

 

ABSTRAK 

 

Dinda Variska, 2026. Dosen Pembimbing Faridatul Fitriyah, M. Sy. dan 

Muhammad Habib Adi Putra, M. H. Pembebanan Biaya Retur Dropship 

Perspektif Akad Salam (Pendekatan Kasus Dropshipper Adinda Shop), Skripsi, 

Program Studi Hukum Ekonomi Syariah Fakultas Syariah Universitas Islam 

Negeri Syekh Wasil Kediri, 2026. 

 

Kata Kunci: Retur, Dropshipping, Salam, Hukum Ekonomi Syariah, 

Muamalah. 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh praktik pembebanan biaya retur 

dalam jual beli dengan sistem dropshipping di Yasmin Hijab Official. 

Permasalahan muncul ketika konsumen yang menerima barang cacat atau 

tidak sesuai pesanan tetap dibebankan biaya pengembalian barang (retur), 

meskipun kesalahan tersebut bukan berasal dari pihak konsumen. Penelitian 

ini bertujuan untuk menganalisis praktik pembebanan biaya retur dalam 

transaksi dropshipping pada Adinda Shop sebagai dropshipper Yasmin Hijab 

Official serta mengkaji kesesuaiannya dengan perspektif akad Salam dalam 

Hukum Ekonomi Syariah. 

Penelitian ini merupakan penelitian hukum empiris dengan pendekatan 

kualitatif. Data primer diperoleh melalui wawancara dengan pemilik Adinda 

Shop dan konsumen yang pernah melakukan retur barang, sedangkan data 

sekunder diperoleh dari studi kepustakaan yang meliputi Kompilasi Hukum 

Ekonomi Syariah (KHES), Fatwa Dewan Syariah Nasional–Majelis Ulama 

Indonesia (DSN-MUI) Nomor 05/DSN-MUI/IV/2000 tentang Jual Beli 

Salam, literatur mengenai akad Salam, konsep khiyār, serta berbagai referensi 

yang berkaitan dengan Hukum Ekonomi Syariah. Data dianalisis secara 

deskriptif kualitatif dengan menghubungkan temuan lapangan dengan 

ketentuan hukum Islam yang relevan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Yasmin Hijab Official memiliki 

kebijakan retur untuk barang cacat, salah warna, dan salah motif. Namun, 

biaya retur dalam kondisi tersebut dibebankan kepada konsumen dengan 

alasan keuntungan yang diperoleh dropshipper relatif kecil. Praktik ini 

menimbulkan kerugian bagi konsumen karena harus menanggung biaya 

tambahan akibat kesalahan yang bukan berasal dari dirinya. Ditinjau dari 

perspektif akad Salam, pembebanan biaya retur kepada konsumen belum 

sepenuhnya sesuai dengan prinsip tanggung jawab penjual dalam akad Salam. 

Praktik tersebut juga belum mencerminkan prinsip keadilan (al-'adl), amanah, 

serta kaidah al-ghunmu bi al-ghurmi dalam Hukum Ekonomi Syariah. Oleh 

karena itu, biaya retur atas barang cacat atau tidak sesuai pesanan seharusnya 

menjadi tanggung jawab supplier atau pusat Yasmin Hijab Official sebagai 

pihak yang bertanggung jawab atas kualitas dan kesesuaian barang yang 

diperjualbelikan. 



 

 

 

 

PEDOMAN TRANSLITERASI 

 

A. Konsonan  

 Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf, sebagian dilambangkan dengan tanda dan sebagian lagi 

dengan huruf dan tanda sekaligus. Di bawah ini daftar huruf Arab dan 

transliterasinya dengan huruf Latin :  

Huruf 

Arab 

Nama Huruf latin Nama 

 Alif ا
tidak 

dilambangkan 
tidak dilambangkan 

 Ba b be ب

 Ta t te ت

 Ṡa ṡ ث
es (dengan titik di 

atas) 

 Jim j je ج

 Ḥa ḥ ح
ha (dengan titik di 

bawah) 

 Kha kh ka dan ha خ



 

 

 

 

 Dal d de د

 Żal ż ذ
zet (dengan titik di 

atas) 

 Ra r er ر

 Zai z zet ز

 Sin s es س

 Syin sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ ص
es (dengan titik di 

bawah) 

 Ḍad ḍ ض
de (dengan titik di 

bawah) 

 Ṭa ṭ ط 
te (dengan titik di 

bawah) 

 Ẓa ẓ ظ 
zet (dengan titik di 

bawah) 

 ‘ ain ‘ ع
koma terbalik (di 

atas) 

 Gain g ge غ

 Fa f ef ف



 

 

 

 

 Qaf q ki ق

 Kaf k ka ك

 Lam l el ل

 Mim m em م

 Nun n en ن

 Wau w we و 

 Ha h ha ه 

 Hamzah ' apostrof ء

 Ya y ye ى

B. Vokal  

 Vokal bahasa Arab, seperti vocal bahasa Indonesia yang terdiri dari 

vocal tunggal atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong.   

1. Vokal Tunggal  

 Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harkat, transliterasinya sebagai berikut:  



 

 

 

 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 َ- Fatḥah a a 

 َ- Kasrah i i 

 َ- Ḍammah u  u 

2. Vokal Rangkap 

 Vokal rangkap dalam bahasa Arab yang lambangnya berupa 

gabungan antara harkat dan huruf, yaitu:  

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

يَْ   
 ... 

Fatḥah dan ya ai a dan i 

 Fatḥah dan وَْ  ... 

wau 

au a dan u 

 Contoh:  

a.  َبَ كَت  : kataba  

b.  َ عَلَ ف  : fa’ala   

c.  ُرَ كِ ذ  : żukira  

d.  َذْهَبُ ي  : yażhabu  

e.  َسُئل: su'ila  



 

 

 

 

f.  َكَيْف : kaifa  

g.   : ْلَ حَو  ḥaula 

C. Maddah  

 Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:  

Harakat 

dan 

huruf 

Nama Huruf dan tanda Nama 

ىَ   ا...َ 
 ... 

Fatḥah dan alif 

atau ya 
ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya ī i dan garis di atas ىِ  ... 

 Ḍammah dan وُ  ... 

wau 
ū u dan garis di atas 

 Contoh:  

a. Māta : مَاتَ      

b. Ramā : مَىرَ     

c. Qīla   : يْلَ قِ      

d. Yamūtu:   َُوْتُ ي   

D. Ta’marbuṭah  

 Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua:  

1. Ta’ marbutah hidup  



 

 

 

 

Ta’ marbutah yang hidup atau mendapat harakat fatḥah, kasrah 

dan ḍammah, transliterasinya adalah “t”.  

2. Ta’marbutah mati  

  Ta’marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. Kalau pada kata terakhir denagn ta’ 

marbutah diikuti oleh kata yang menggunkan kata sandang al serta 

bacaan kedua kata itu terpisah maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan 

dengan ha (h). Contoh:  

a. rauḍatul athfāl :    َفَالِ طْ لَ وْضَةُ اْ ر   

b. al-madī nah al-fā ḍ ilah:   ْلَةُ لفَاضِ نَةُ اْ ي ْ دِ مَ ال   

c. al-ḥ ikmah:   ِْكْمَةُ ال   

E. Syaddah  

 Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tasydid, dalam transliterasi ini tanda 

syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama 

dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. Contoh:  

   rabbanā : رَ بَّ  نَ ا .1

   najjainā : نََّ يْ  نَ ا .2

  al-ḥ aqq :  الَْ قَّ  .3

  al-ḥ ajj : الَ جَّ  .4

  nu‘ima : نُ عِمَ  .5

  aduww‘ : عَدُ وَّ  .6



 

 

 

 

F. Kata Sandang  

 Kata sandang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu 

 namun dalam transliterasi ini kata sandang itu di bedakan atas kata ال

sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah dan kata sandang yang diikuti 

huruf qamariyah.  

1. Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah  

 Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditranslite-

rasikan dengan bunyinya, yaitu huruf /1/ diganti dengan huruf yang 

sama dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu.  

2. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah  

 Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah 

ditransliterasikan sesuai aturan yang digariskan di depan dan sesuai 

dengan bunyinya. 

3. Baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf qamariyah, kata sandang 

ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanda 

sempang.  

Contoh:  

a.  ُالشَّمْس : al-syamsu (bukan asy-syamsu)  

b. ةُ لَ لْزَ لزَّ ا  : al-zalzalah (bukan az-zalzalah)  

G. Hamzah  

 Dinyatakan di depan bahwa ditransliterasikan dengan apostrof. 

Namun, itu hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan diakhir 



 

 

 

 

kata. Bila hamzah itu terletak diawal kata, isi dilambangkan, karena dalam 

tulisan Arab berupa alif.  Contoh: 

 ta’murū na  مُروْنَ  تَْ :  .1

 ’an-nau :  وْءُ النَّ  .2

يْء  شَ  .3  : syai’un 

رْتُ مِ أُ  .4  : umirtu 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun harf ditulis 

terpisah. Hanya katakata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat 

yang dihilangkan, maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. Contoh:  

َ لََوَُ خَيُْْ الرَّازقِِيَ    Wainnallā halahuwakhairar-rā ziqī n وَإِنَّ اللَّّ

Wainnallā halahuwakhairrā ziqī n  

 

وَأوَْفوُا الْكَيْلَ 
 وَالْمِيزاَنَ 

Wa auf al-kaila wa-almī zā n  

Wa auf al-kaila wal mī zā n  

  

  Ibrā hī m al-Khalī l إبِْ راَهِيمُ الْْلَيِلُ 

Ibrā hī mul-Khalī l  

  

 بِسْمِ اللَِّّ مََْراَهَا
 وَمُرْسَاهَ 

Bismillā hi majrehā  wa 

mursahā   

  

وَللَِِّّ عَلَى النَّاسِ حِجُّ الْبَ يْتِ  
 مَنِ اسْتَطاَعَ إلِيَْهِ سَبيِلً 

 Walillā hi ‘alan-nā si hijjul-baiti manistaṭ ā ‘a ilaihi 

sabī la 

 



 

 

 

 

 Walillā hi ‘alan-nā si hijju al-baiti manistaṭ ā ‘a ilaihi 

sabī la 

I. Huruf Kapital  

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, 

dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: Huruf kapital 

digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. 

Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri terebut, bukan huruf awal 

kata sandangnya. Contoh:  

 وَمَا مَُُمَّد  إِلََّ رَسُول  
Wa mā  Muhammadun illā  rasū l  

إِنَّ أوََّلَ بَ يْت  وُضِعَ للِنَّاسِ  
 ا للََّذِي ببَِكَّةَ مُباَركًَ 

Inna awwala baitin wuḍ i’a linnā si lallaż ī  bi 

Bakkata mubā rakan  

شَهْرُ رَمَضَانَ الَّذِي أنُزلَِ فيِهِ  
 الْقُرْآنُ 

Syahru Ramaḍ ā n al-laż ī  unzila fī h al-Qur’ā nu  

Syahru Ramaḍ ā n al-laż ī  unzila fī hil Qur’ā nu  

  Walaqadra’ā hubil-ufuq al-mubī n وَلقََدْ رَآهُ بَِلْفُقُِ الْمُبِيِ 

Walaqadra’ā hubil-ufuqil-mubī n  

الْمَْدُ للَِِّّ رَبِٰ  
 الْعَالَمِيَ 

Alhamdulillā hirabbi al-‘ā lamī n  

Alhamdulillā hirabbil ‘ā lamī n  
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Saw.   : shallallāhu ‘alaihi wasallam  

A.s.   : ‘alaihi al-salām  

H   : Hijriyah  

M   : Masehi  

SM   : Sebelum Masehi  

L.   : Lahir tahun (untuk orang yang masih hidup saja)  

W.   : Wafat tahun  

Q.S.   : Qur’an Surat  

HR.   : Hadis Riwayat  

T.p.   : Tanpa penerbit  

T.t.   : Tanpa tempat  

T.th.   : Tanpa tahun  

H.   : Halaman 
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