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MOTTO 

 

هَّ اِن َّ وهالِْْحْسهانَّ بِِلْعهدْلَّ يَهْمُرَّ اللّٰ  

“Sesungguhnya Allah menyuruh (kamu) berlaku adil dan berbuat 

kebajikan...” 

(QS. An-Nahl (16):90)1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 Qur'an Kemenag, https://quran.kemenag.go.id/, diakses pada 30 Mei 2026. 

https://quran.kemenag.go.id/
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ABSTRAK 

DANIAR ALFIAN PUTRA, Dosen Pembimbing Dr. H. Mahdil Mawahib, S.H., 

M.Ag. dan Setiawan, M.Sy. Praktik Pembatalan Urbun Dalam Pesanan Catering 

Perspektif Akad Istishna’ (Studi Kasus di Anis Catering Kota Kediri). Skripsi. 

Program Studi Hukum Ekonomi Syariah. Universitas Islam Negeri Syekh Wasil 

Kediri. 2026. 

Kata Kunci: Urbun, Pesanan Catering, Akad Istishna’ 

Praktik pemesanan makanan khususnya kue dan jajanan merupakan hal 

sudah sangat umum terjadi di masyarakat. Penelitian ini mengkaji tentang praktik 

dari pembatalan urbun dalam pesanan catering ditinjau dari perspektif akad 

istishna' di Anis Catering, yang terletak di  Kelurahan Pesantren, Kecamatan 

Pesantren. Kota Kediri. Jenis usaha seperti ini sebenarnya adalah jenis usaha yang 

dapat terus berdiri selama bertahun-tahun. Namun pada praktiknya sering ditemui 

terjadinya banyak permasalahan yang muncul 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan dengan jenis penelitian 

deskriptif kualitatif. Data-data primer dikumpulkan dengan cara observasi, 

wawancara, dan dokumentasi kepada pemilik catering dan beberapa pelanggan 

yang memesan kue. Untuk analisis data, peneliti melakukan pemilahan data yang 

telah diperoleh lalu menyusun data dan menarik kesimpulan. Kemudian data 

sekunder diambil dari berbagai literatur seperti internet, buku dan jurnal ilmiah.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terjadinya pembatalan urbun pada 

pesanan catering disebabkan karena adanya sebuah kejadian diluar kendali yang 

terjadi pada pihak pemesan kue yaitu membutuhkan kembali urbun yang telah 

dibayarkan untuk biaya perawatan anak yang sakit dan memerlukan kebutuhan 

sekolah secara mendadak. Adanya kejadian diluar kendali tersebut menjadikan 

konsumen membatalkan uang muka yang telah dibayarkan sebelumnya. Apalagi 

dengan tidak adanya peraturan khusus dari pihak catering yang mengatur tentang 

pembatalan uang muka membuat para pemesan semakin yakin dalam membatalkan 

uang muka untuk keperluan mendesak yang mereka alami. Dalam perspektif akad 

istishna' pengembalian urbun ini tidak diperbolehkan karena terdapat hal yang 

merugikan pemilik catering yaitu pemilik catering mengganti urbun yang terlanjur 

digunakan untuk pembelian bahan baku pembuatan kue. Kemudian urbun tersebut 

diserahkan kepada para pemesan untuk memenuhi kebutuhan mereka yang 

mendesak.  
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

Penulisan transliterasi Arab-Latin dalam skripsi ini berdasarkan Keputusan 

Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik 

Indonesia Nomor 158 tahun 1987 dan Nomor 0543 b/u/1987 yang secara garis 

besar dapat diuraikan sebagai berikut: 

A. Konsonan 

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem penulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf, dalam Transliterasi ini sebagian dilambangkan 

huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Di bawah ini daftar huruf Arab 

itu dan Transliterasinya dengan huruf Latin. 

 

Huruf 

 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Alif tidak dilambangkan tidak ا

dilambangkan 

 Ba B Be ب 

 Ta T Te ت 

 Ṡa ṡ es (dengan titik di ث 

atas) 

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di ح

bawah) 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż zet (dengan titik di ذ

atas) 

 Ra R Er ر
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 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س 

 Syin Sy es dan ye ش 

 Ṣad ṣ es (dengan titik di ص

bawah) 

 Ḍad ḍ de (dengan titik di ض

bawah) 
 Ṭa ṭ te (dengan titik di ط 

bawah) 

Ẓa ẓ zet (dengan ظ 

 titik di 

 

bawah) 

 ain ‘ koma terbalik (di ‘ ع

atas) 

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف 

 Qaf Q Ki ق 

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل 

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha هـ

 Hamzah ' Apostrof ء

 Ya Y Ye ى
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B. Vokal 

Vokal Bahasa Arab, seperti vokal Bahasa Indonesia yang terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

 

Vokal Tunggal Bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda 

atau harkat, transliterasinya sebagai berikut: 

Tanda Nama Huruf Latin Nama 

 ــ  Fatḥah A A ـــَ

 ــ  Kasrah I I ـــِ

 ــ ُ  Ḍammah U U ـــ

 

 

2. Vokal Rangkap 

 

 Vokal rangkap dalam Bahasa Arab yang lambangnya 

gabungan antara harakat dan huruf, yaitu: 

 

Tanda Nama Huruf latin Nama 

 Fathah dan ya Ai a dan i ...َْ   ْ    ي

 Fathah dan wau Au a dan u ...َْ   ْ    و

 

       Contoh: 

 

كَتبَ - َْ  : kataba 

فَعَل  - َْ  : fa’ala 

 

ذِكَر  - ُْ  : żukira 
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ي ذهَُب  - َْ  : yażhabu 

 

سِئلَ  - ُْ  : su'ila 

يَف  - ك  َْ  : kaifA 

 
3. Maddah 

 

   Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu: 

Harakat dan 

 

Huruf 

Nama Huruf  dan 

 

tanda 

Nama 

 Fathah dan alif ...ىَ   ...ا

atau ya 

A a dan garis 

di atas 

 Kasrah dan ya I i dan garis ...ِْ   ى

diatas 

و ُْ  .. Dammah dan 

Wau 

U u dan garis 

di atas 

 

 

Contoh: 

 

 māta : ما  ت -
 

رامَ  - ََ  : ramā 
 

قيَل  -  َ  : qīla 
 

يمُوُت  - ََ  : yamūtu 
 

 

4. Ta’marbutah 

 

  Transliterasi untuk ta’marbutah ada 2 (dua): 

 

a. Ta’marbutah hidup 

 

Ta’marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya atalah “t”. 
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b. Ta’marbutah mati 

 

  Ta’marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. Kalau pada kata terakhir dengan 

ta’marbutah diikuti oleh kata yang menggunakan kata sandang al serta 

bacaan kedua kata itu terpisah maka ta’marbutah itu ditransliterasikan 

dengan ha (h). Contoh: 

ؤَضُة  الَأ طَفاِل  - ر  َْ  : rauḍah al-aṭfāl 

ا لمَِديَنةُ  ا لفَاِضَلةُ  - َْ  : al-madīnah al-fāḍilah 

 

كَمُة  - ا لِح  َْ  : al-ḥikmah 

 

5. Syaddah 

   Syaddah atau tasyid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tasyid, dalam transliterasinya ini tanda 

syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan 

huruf yang diberi tanda syaddah itu. Contoh: 

بنَا - رَّ َْ   : rabbanā 

 

يَنا  - نَّج  َْ   : najjainā 

ا لَح  ق  - َْ  : al-ḥaqq 

ا لَح  ج  - َْ  : al-ḥajj 

 

نّعِــمَ  - ُْ  : nu‘‘ima 

 

عُد  و  - َْ  : ‘aduww 

 

6. Kata Sandang 

 

 Kata sandang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu 

 namun dalam transliterasi ini kata sandang itu di bedakan atas kata ال

sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah dan kata sandang yang diikuti 
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huruf qamariyahKata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah 

 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

dengan bunyinya, yaitu huruf/ I/ diganti dengan huruf yang sama dengan 

huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

a. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan sesuai 

aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya. 

a. Baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf qamariyah 

Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan 

dengan tanda sempang. Contoh: 

 

 al-syamsu (bukan asy-syamsu) : الَّشْمُس -

 

 al-zalzalah (bukan az-zalzalah) : الزلزلة  -

 

ا لفَ لَسَفةُ  - َْ  : al-falsafah 

 

ا لِبَلَدُ - َْ  : al-bilād 

 

7. Hamzah 

 

 Dinyatakan di depan bahwa ditransliterasikan dengan apostrof. 

Namun, itu hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir 

kata. Bila hamzah itu terletak di awal kata, isi dilambangkan, karena dalam 

tulisan Arab berupa alif. Contoh: 

ت أمُُروَن  - َْ  : ta’murūna 

ش ي  ء ’an-nau :  الَّن وُء - َْ  : syai’un 

رُت - أمِ  ُْ   : umirtu 
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8. Penulisan Kata 

  Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun harf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat 

yang dihilangkan, maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. Contoh: 

 

  خَي رُ  اَّللَّ لَهُوَ   وَإِنَّ 

زِقِينَ   الرَّ

Wainnallāhalahuwakhairur-rāziqīn 

 

Wainnallāhalahuwakhairrāziqīn 

فوُا   ال كَي لَ   وَأوَ 

 وَال مِيزَانَ 

Wa auf al-kaila wa-almīzān 

 

Wa auf al-kaila wal mīzān 

 Ibrāhīm al-Khalīl الخليل   ابراهيم 

 

Ibrāhīmul-Khalīl 

مِ  رَاهَا    بِس  اَّللِّ مَج 

سَاهَا   وَمُر 

Bismillāhimajrehāwamursahā 

بَي تِ  ج  حِ   النَّاسِ  عَلَى  وَلَِِّلِ  مَنِ    ال 

تطََاعَ   سَبيِل َ  إلِيَ هِ  اس 

Walillāhi ‘alan-nāsi hijju al-

baiti manistaṭā’a ilaihi sabīla 

Walillāhi ‘alan-nāsi hijjul-

baiti 

manistaṭā’a ilaihi sabīlā 
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9. Huruf Kapital 

  Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, 

dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: Huruf kapital 

digunakan untuk menuliskan huruf awal dalam nama diri dan permulaan 

kalimat. Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang 

ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf 

awal kata sandangnya. Contoh: 

 

د  وَمَا  Wa mā Muhammadun illā ل   رَسُو إِلَّّ   مُحَمَّ

rasul 

لَ   إِنَّ   لَلَّذِي   لِلنَّاسِ   وُضِعَ   ت „  بَي    أوََّ

 مُبرَك ا   پيگه

Inna awwala baitin wuḍi’a 

linnāsi lallażī bi Bakkata 

mubārakan 

وَانُ   رَمَضَانَ الَّذِي أنُزِلَ فيِهِ   شهرُ   Syahru Ramaḍān al-lażī ال قرُ 

unzila fīh al-Qur’ānu 

Syahru Ramaḍān al-lażī 

unzila fīhil 

Qur’ānu 

فقُِ  رَوَاهُ   وَلَقَد   -Walaqadra’āhubil-ufuq al ال مُبيِنِ  بِالُأ 

mubīn 

 

Walaqadra’āhubil-ufuqil-

mubīn 

دُ  -Alhamdulillāhirabbi al ال علُمَِينَ  رَبِّ   لَِِّلِ   ل حَم 

‘ālamīn 

 

Alhamdulillāhirabbil ‘ālamīn 
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