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ABSTRAK

NINGSIH, AURORA HANI KUSUMA. Dosen Pembimbing Dr. Yuliani, MM. dan
Dr. Binti Muafarida, SE., M.EI, Strategi Lembaga Amil Zakat Dalam Menghadapi
Penurunan Jumlah Donasi Untuk Mengoptimalkan Penyaluran Dana Zakat, Infak,
Sedekah (Studi Pada Lembaga Amil Zakat Sahabat Mustahiq Sejahtera Kediri).
Perbankan Syariah, Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Syekh
Wasil Kediri, 2026.

Kata Kunci: Strategi, Penurunan Donasi, Optimalisasi Penyaluran

Skripsi ini dilatarbelakangi adanya penurunan jumlah donasi ZIS yang
berhasil dihimpun LAZ Sahabat Mustahiq Sejahtera Kediri pada 2022-2024.
Permasalahan tersebut menjadi tantangan karena besaran dana ZIS yang berhasil
dihimpun menjadi faktor utama dalam menjalankan program penyaluran dana
kepada mustahiq dhuafa penerima manfaat. Maka dari itu, adanya kondisi tersebut
diperlukan strategi yang tepat agar dana yang mengalami penurunan tersebut tetap
mampu tersalur secara optimal. Skripsi bertujuan mengetahui faktor, dampak dari
penurunan jumlah donasi ZIS, serta strategi yang diterapkan LAZ Sahabat
Mustahiq Sejahtera Kediri dalam menghadapi penurunan jumlah donasi untuk
memngoptimalkan penyaluran ZIS.

Penelitian ini menggunakan kualitatif deskriptif dengan teknik
pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Peneliti
melakukan pengecekan keabsahan data dengan memperpanjang waktu
pengamatan, menambah ketekunan, serta melalui triangulasi. Tahap penelitian
meliputi tahap persiapan, pelaksanaan, analisis dan penyelesaian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penurunan donasi ZIS dipengaruhi
oleh faktor internal dan eksternal. Faktor internal meliputi pindahnya kantor
operasional serta masuk dan keluarnya staff amil zakat. Sedangkan faktor eksternal
meliputi berhentinya donatur untuk berdonasi, perubahan pola berdonasi
masyarakat dalam menyalurkan donasi, serta menurunnya nominal donasi yang
disalurkan. Penurunan jumlah donasi tersebut berdampak pada lembaga dan juga
mustahiq dhuafa sebagai penerima manfaat seperti penyesuaian program,
penundaan program dengan skala besar, perubahan waktu penyaluran bantuan,
pengurangan jumlah penerima bantuan. Untuk menghadapi penurunan jumlah
donasi, LAZ Sahabat Mustahiq Sejahtera Kediri menerapkan strategi dengan
adanya perumusan strategi, pelaksanaan, serta evaluasi. Optimalisasi penyaluran
dana ZIS yang dijalankan LAZ dengan mengedepankan konsep pemerataan,
keadilan kewilayahan, serta kemanfaatan. Hasil dari penelitian yang telah
dijalankan menunjukkan bahwa meskipun donasi LAZ Sahabat Mustahiq Sejahtera
Kediri mengalami penurunan, tetapi LAZ tetap mampu mengoptimalkan
penyaluran dana ZIS berdasarkan kebutuhan mustahiq dhuafa sebagai penerima
manfaat serta disesuaikan dengan kondisi dana dilapangan.
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