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ABSTRAK

AQEILLA NA' IMATUL HAYA, Pembimbing I Dr. Addin Arsyadana,
M.Pd.l. dan Pembimbing Il Nurul Hudha Purnomo, M.Pd. Manajemen
Pemasaran Pendidikan dalam Membangun Brand Image untuk
Meningkatkan Minat Calon Peserta Didik Baru di SMK Al-Huda Kota Kediri.
Skripsi, Program Studi Manajemen Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah dan
IImu Keguruan, Universitas Islam Negeri Syekh Wasil Kediri, 2026.

Kata kunci: Manajemen Pemasaran Pendidikan, Brand Image, Minat Calon

Peserta Didik Baru

Manajemen pemasaran pendidikan memiliki peran penting dalam
membangun citra positif lembaga pendidikan dan meningkatkan minat masyarakat
terhadap sekolah. Di tengah persaingan antar lembaga pendidikan yang semakin
ketat, sekolah dituntut untuk mampu menerapkan strategi pemasaran yang efektif
agar dapat menarik minat calon peserta didik baru. SMK Al-Huda Kota Kediri
merupakan salah satu lembaga pendidikan yang secara aktif menerapkan berbagai
strategi pemasaran pendidikan untuk membangun brand image sekolah. Adapun
tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan dan menganalisis manajemen
pemasaran pendidikan dalam membangun brand image untuk meningkatkan minat
calon peserta didik baru di SMK Al-Huda Kota Kediri yang meliputi perencanaan,
pelaksanaan, dan evaluasi manajemen pemasaran pendidikan. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian studi kasus. Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi.
Adapun analisis data dilakukan melalui reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan. Keabsahan data diperoleh melalui triangulasi sumber dan triangulasi
teknik.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Perencanaan manajemen
pemasaran pendidikan dilakukan melalui analisis kebutuhan, penetapan tujuan, dan
penentuan target sasaran. Analisis kebutuhan dilakukan melalui rapat koordinasi
yang melibatkan kepala sekolah, waka humas, waka kesiswaan, serta tim terkait
dengan mempertimbangkan kondisi sekolah dan kebutuhan masyarakat. 2)
Pelaksanaan manajemen pemasaran pendidikan dilakukan melalui publikasi dan
promosi secara online maupun offline, kerja sama dengan pihak eksternal,
sosialisasi ke sekolah-sekolah, serta keterlibatan alumni dalam berbagai kegiatan
sekolah untuk memperkuat citra positif lembaga. 3) Evaluasi manajemen
pemasaran dilakukan secara rutin dengan menilai efektivitas media promosi,
respons masyarakat, jumlah pendaftar, serta keberhasilan program pemasaran.
Hasil evaluasi digunakan sebagai dasar perbaikan strategi pemasaran berikutnya.
Melalui berbagai strategi tersebut, SMK Al-Huda Kota Kediri berhasil membangun
brand image yang positif sehingga mampu meningkatkan kepercayaan masyarakat
dan minat calon peserta didik baru terhadap sekolah.
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ABSTRACT

AQEILLA NA' IMATUL HAYA, Supervisor | Dr. Addin Arsyadana, M.Pd.I.
and Supervisor 1l Nurul Hudha Purnomo, M.Pd. Educational Marketing
Management in Building Brand Image to Increase the Interest of
Prospective New Students at SMK Al-Huda Kota Kediri. Undergraduate
Thesis, Islamic Education Management Study Program, Faculty of
Tarbiyah and Teacher Training, Syekh Wasil State Islamic University
Kediri, 2026.

Keywords: Educational Marketing Management, Brand Image, Prospective New

Students' Interest

Educational marketing management plays an important role in building a
positive image of educational institutions and increasing public interest in schools.
Amid increasingly competitive educational institutions, schools are required to
implement effective marketing strategies to attract prospective new students. SMK
Al-Huda Kota Kediri is one of the educational institutions that actively implements
various educational marketing strategies to build its brand image. Therefore, this
study aims to describe and analyze educational marketing management in building
a brand image to increase the interest of prospective new students at SMK Al-Huda
Kota Kediri, which includes the planning, implementation, and evaluation of
educational marketing management. This study employed a qualitative approach
with a case study research design. Data were collected through interviews,
observations, and documentation. The data were analyzed through data reduction,
data display, and conclusion drawing. The validity of the data was ensured through
source triangulation and technique triangulation.

The findings revealed that: 1) The planning of educational marketing
management was carried out through needs analysis, goal setting, and target
determination. The needs analysis was conducted through coordination meetings
involving the principal, public relations vice principal, student affairs vice
principal, and related teams by considering school conditions and community
needs. 2) The implementation of educational marketing management was
conducted through online and offline publications and promotions, collaboration
with external parties, socialization activities in schools, and alumni involvement in
various school activities to strengthen the institution's positive image. 3) The
evaluation of educational marketing management was conducted regularly by
assessing the effectiveness of promotional media, community responses, the number
of applicants, and the success of marketing programs. The evaluation results were
used as the basis for improving future marketing strategies. Through these
strategies, SMK Al-Huda Kota Kediri has successfully built a positive brand image,
thereby increasing public trust and the interest of prospective new students in the
school.
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