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ABSTRAK 

ITA DEWI FRASISKHA, Dosen Pembimbing Rofik Efendi, S.Kom, MM dan 

Syaiful Bahri, MHI.: STRATEGI PRODUK KRUPUK RAMBAK DALAM 

MENGHADAPI PERSAINGAN BISNIS (Studi Kasus Pada Home Industry 

Krupuk Rambak Cap Tiga Bintang Dusun Ngatup Desa Kambingan Kecamatan 

Pagu Kabupaten Kediri), Ekonomi Syariah, Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN 

Kediri, 2020. 

Kata Kunci: Produk, Strategi Produk, Persaingan Bisnis. 

Produk adalah segala sesuatu yang dapat ditawarkan ke pasar untuk 

mendapat perhatian, dimiliki, digunakan atau dikonsumsi. Strategi produk 

merupakan unsur yang paling penting, karena dapat mempengaruhi strategi 

pemasaran lainnya. Strategi produk dalam hal ini adalah menetapkan cara dan 

penyediaan produk yang tepat bagi pasar yang dituju. Adanya pesaing-pesaing 

dengan produk sejenis akan mengancam persaingan masing-masing industri. 

Maka peneliti bermaksud untuk mengetahui strategi produk krupuk rambak Cap 

Tiga Bintang dan upaya krupuk rambak Cap Tiga Bintang dalam menghadapi 

persaingan bisnis. 

Penelitian ini dilakukan menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

analisis deskriptif, dimana peneliti sebagai instrumen kunci. Sumber data 

penelitian ini berupa data primer dan sekunder. Metode pengumpulan data yang 

digunakan peneliti adalah dengan menggunakan metode observasi, wawancara 

dan dokumentasi. Analisis data dilakukan dengan tiga cara yaitu dengan reduksi 

data, paparan data, dan penarikan kesimpulan. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi produk yang dilakukan di 

home industry krupuk rambak Cap Tiga Bintang yaitu dengan melakukan inovasi 

pada produknya, mencakup inovasi bentuk, cita rasa, kemasan dan ukuran. 

Pengusaha krupuk rambak Cap Tiga Bintang melakukan inovasi dengan 

memberikan bahan tambahan dan menggunakan bahan-bahan yang berkualitas. 

Dalam menghadapi persaingan bisnis, pengusaha krupuk rambak Cap Tiga 

Bintang berusaha memberikan kualitas terbaik dari produknya dan juga 

memberikan pelayanan yang baik. 
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