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ABSTRAK 

MOH FIDO EGGI NURFAHRUROZI, 2025. Strategi Pemasaran Pendidikan Untuk 

Meningkatkan Minat Masyarakat (Studi Multikasus di MIS Al Irsyad Al 

Islamiyyah Kediri dan SD Islam NU Pare Kediri). Dosen Pembimbing: 1. Prof. Dr. 

Hj. Munifah, M. Pd, 2. Dr. Hj. Muawanah, M. Pd. Pascasarjana. Program Studi 

Manajemen Pendidikan Islam. Universitas Islam Negeri Syekh Wasil Kediri, 2025. 

 

Kata Kunci: strategi segmentasi, positioning, bauran pemasaran 

Dunia pendidikan saat ini tengah berada dalam pusaran persaingan yang 

semakin kompetitif, seiring dengan derasnya arus globalisasi dan semakin 

banyaknya lembaga pendidikan, baik negeri maupun swasta yang bermunculan 

dengan menawarkan beragam keunggulan. Situasi ini menuntut setiap lembaga 

melakukan langkah strategis yang dapat ditempuh adalah dengan menerapkan 

strategi pemasaran pendidikan, yaitu upaya sistematis dalam mengenalkan visi, 

misi, layanan, dan keunggulan lembaga kepada publik guna menarik minat dan 

membangun kepercayaan masyarakat sebagai pelanggan jasa pendidikan. 

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan jenis 

penelitian studi kasus. Teknik pengumpulan data meliputi observasi, wawancara 

mendalam, dan dokumentasi. Data penelitian ini bersumber dari data primer dan 

data sekunder. Data primer penelitian ini adalah kepala sekolah, humas sekolah 

dan orang tua siswa. Data sekunder penelitian ini adalah dokumentasi, arsip dan 

dokumen lainnya yang mendukung. Teknik analisis data yang terdiri atas dua 

tahapan utama, yaitu analisis kasus tunggal dan analisis lintas kasus (multikasus). 

Pengecakan keabsahan data penelitian ini menggunakan perpanjangan 

keikutsertaan dan triangulasi data. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa; 1) strategi penentuan pasar kedua 

lembaga adalah strategi segmentasi, strategi geografi, strategi psikografi dan 

strategi manfaat. MIS Al Irsyad Al Islamiyyah menyasar segmen masyarakat 

muslim kelas menengah ke atas dengan pendekatan Islam modern, berlokasi 

strategis di pusat kota. Sebaliknya, SDI NU Pare lebih inklusif, menjangkau 

masyarakat dari berbagai latar belakang ekonomi terutama warga Nahdlatul 

Ulama, serta menonjolkan nilai-nilai tradisional Islam melalui pembiasaan 

amaliah NU dan pendekatan komunitas. 2) strategi posisi daya saing; MIS Al 

Irsyad memosisikan diri sebagai sekolah Islam modern dengan penekanan pada 

prestasi dan akhlak, sedangkan SDI NU Pare menonjolkan karakter keislaman 

tradisional yang santun, moderat, dan berbasis amaliah NU. 3)  strategi bauran 

pemasaran; MIS cenderung mengarah pada pendekatan modern dengan fasilitas 

dan promosi yang lebih profesional, menargetkan segmen kelas menengah atas. 

Sebaliknya, SDI NU menekankan nilai-nilai ke-NU-an dan kearifan lokal dalam 

pendekatan tradisional yang lebih terjangkau. Perbedaan strategi ini 

mencerminkan fleksibilitas dan relevansi model pemasaran dalam membangun 

lembaga pendidikan Islam yang kontekstual sesuai dengan latar sosial, ekonomi, 

dan budaya masyarakat setempat. 
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