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ABSTRAK 

 

Denisa Dwi Febriana, Dosen Pembimbing Dr. Hj. Naning Fatmwatie, M. M. dan 

Irfan Harmoko, MM. : Pengaruh Operational Costs Operating Income (Bopo) Dan 

Non Performing Financing (Npf) Terhadap Profitabilitas Pada Bank Syariah 

Indonesia Tahun 2020 – 2023, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Program Studi 

Perbankan Syariah, IAIN Kediri. 

 

Kata Kunci: BOPO, NPF, ROA, Profitabilitas, Bank Syariah. 

 

Operational Costs Operating Income (BOPO) merupakan indikator 

efisiensi biaya operasional bank, sedangkan Non Performing Financing (NPF) 

mencerminkan tingkat pembiayaan bermasalah yang dapat memengaruhi kinerja 

keuangan. Profitabilitas, yang diukur dengan ROA, menunjukkan kemampuan 

bank dalam menghasilkan laba melalui pemanfaatan aset yang dimiliki. Penelitian 

ini dilatarbelakangi oleh fluktuasi rasio keuangan pada Bank Syariah Indonesia, 

khususnya pada kategori KBMI 1, sehingga penting untuk mengetahui hubungan 

dan pengaruh variabel-variabel tersebut terhadap profitabilitas. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis pengaruh variabel Operational Costs Operating 

Income (BOPO) dan Non Performing Financing (NPF) terhadap Return on Assets 

(ROA) sebagai indikator profitabilitas pada Bank Syariah Indonesia periode 2020-

2023. 

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan 

teknik analisis regresi linier berganda. Data yang digunakan adalah data sekunder 

berupa laporan keuangan tahunan sembilan Bank Umum Syariah kategori KBMI 1 

yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan (OJK) selama periode 2020-2023. Teknik 

analisis data mencakup uji asumsi klasik, analisis statistik deskriptif, uji regresi, uji 

hipotesis (uji t dan uji F), serta koefisien determinasi (R²) untuk mengetahui 

seberapa besar pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa BOPO berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap ROA, sedangkan NPF tidak berpengaruh signifikan terhadap 

ROA pada Bank Syariah Indonesia periode 2020-2023. Selain itu, secara simultan, 

BOPO dan NPF berpengaruh signifikan terhadap ROA. Temuan ini mendukung 

teori yang menyatakan bahwa semakin rendah rasio BOPO, semakin tinggi tingkat 

profitabilitas bank, sementara NPF perlu dikelola dengan baik agar tidak 

berdampak negatif pada profitabilitas. 
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