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Bagi setiap umat ada kiblat yang dia menghadap ke arahnya. Maka, berlomba-
lombalah kamu dalam berbagai kebajikan. Di mana saja kamu berada, pasti Allah
akan mengumpulkan kamu semuanya. Sesungguhnya Allah Mahakuasa atas

segala sesuatu.
(Surat Al-Baqarah Ayat 148)
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ABSTRAK

Serli Ayuneng Indah Sari, 2026. Peran Inovasi Produk Dalam Meningkatkan
Penjualan (Studi Pada Bakso Gebyar Berkah Prambon Nganjuk). Skripsi, Program Studi
Manajemen Bisnis Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam
Negeri Syekh Wasil Kediri. Dosen Pembimbing (1) Bapak Amrul Mutaqin, M.EI
dan dosen pembimbing (2) Ibu Sayekti Indah K., SE., M.Akun.

Kata Kunci : Inovasi Produk, Peningkatan Penjualan.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya inovasi produk bagi UMKM
kuliner dalam menghadapi persaingan usaha yang semakin ketat. Bakso Gebyar
Berkah Prambon Nganjuk dipilih sebagai objek penelitian karena mampu
mengembangkan berbagai inovasi produk yang berpotensi meningkatkan
penjualan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bentuk inovasi produk,
peran inovasi produk dalam meningkatkan penjualan.

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan teknik
pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Sumber data
penelitian diperoleh dari pemilik, karyawan, dan konsumen Bakso Gebyar
Berkah. Analisis data dilakukan melalui tahap reduksi data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan, dengan keabsahan data dijaga melalui triangulasi sumber.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Bakso Gebyar Berkah menerapkan
inovasi produk dalam bentuk inovasi inkremental, adaptasi, dan substitusi, serta
pengembangan menu baru. Inovasi tersebut terbukti meningkatkan volume
penjualan dari 10.907 porsi pada tahun 2023 menjadi 13.231 porsi pada tahun
2024, atau naik 21,3%, serta meningkatkan laba bersih dari Rp101.718.000

menjadi Rp118.635.000.
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/
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