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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian 

a. Pendekatan Penelitian 

Berdasarkan data yang telah disusun, pendekatan yang 

digunakan adalah penelitian kualitatif merupakan suatu 

pendekatan yang bersifat deskriptif yaitu menggambarkan 

sesuatu yang sifatnya mennjelaskan apa, mengapa, dan 

bagaimana suatu kejadian terjadi. Penelitian kualitatif ialah 

penelitian yang sifatnya menemukan fakta yang banyak dan 

sangat beragam. Fakta-fakta tersebut dalam artian telah 

ditelaah kembali oleh peneliti dan mendapatkan kesimpulan 

yang berarti.40 

b. Jenis Penelitian 

Berdasarkan data yang telah disusun, jenis penelitian yang 

digunakan oleh peneliti ialah penelitian lapangan (field 

research) yaitu penelitiannya berada dimasyarakat atau 

sekumpulan manusia tertentu atau objek atau letak tertentu 

sebagai latar dimana peneliti melakukan penelitian.41 

                                                 
40 Dja’am, Metode Penelitian Kualitatif  (Bandung: Alfabeta,2011), Hlm: 22 dan 28. 
41Jonathan Sarwono, Metode Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif  (Yogyakarta: Graha 

Ilmu,2006), Hlm: 18 
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B. Lokasi 

Lokasi penelitan ini berada di Kota Kediri Provinsi Jawa Timur 

pada remaja-remaja muda yang telah melakukan pembelian 

merchandise k-pop dan pada beberapa komunitas penggemar k-

pop di Kota Kediri. 

C. Data dan Sumber Data 

Data yang digunakan dalam penelitian ini ialah data kualitatif 

atau bisa dikatakan  sebagai informan ialah orang yang berada di 

lokasi penelitian yang dianggap paling mengerti dan bersedia 

untuk dijadikan sumber informasi. Mau bekerjasama untuk 

membahas hasil penelitian jadi peneliti bisa menggali informasi 

lebih dalam tentang suatu permasalahan. Terkait dengan 

penelitian ini, sumber data yang digunakan oleh peneliti terdiri 

dari 2, yakni: 

a. Data Primer, data ini berupa teks hasil wawancara yang 

diperoleh melalui metode wawancara bersama 

narasumber yang selanjutnya dapat di record  atau dapat 

ditulis oleh peneliti.  

b. Data  Skunder, data skunder ialah data yang telah tersedia 

dan didapatkan oleh peneliti melalui cara membaca, 

melihat, mendengarkan.42 

                                                 
42 Jonathan Sarwono, Metode Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif, Hlm: 209 
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D. Metode Pengumpulan Data 

Untuk memperoleh data lapangan agar dapat menjelaskan dan 

menjawab permasalahan yang sedang diteliti, maka penelitian 

dalam mengumpulkan data dapat menggunakan beberapa 

metode. Berikut ini metode yang digunakan peneliti: 

a. Metode observasi atau pengamatan 

Metode penelitian observasi atau pengamatan ini 

adalah metode penelitian dengan cara peneliti melakukan 

pengamatan secara langsung maupun tidak langsung untuk 

memperoleh informasi-informasi yang dibutuhkan dan 

dikumpulkan oleh peneliti. Pengamatan secara langsung ialah 

peneliti turun langsung kelapangan untuk mengetahui sendiri 

dengan panca indra akan permasalahan yang sedang 

diamati.43 

Metode ini digunakan oleh peneliti untuk mengetahui 

dan mengamati para penggemar k-pop dalam melakukan 

pembelian merchandise k-pop. 

b. Metode Wawancara Atau Interview 

Wawancara merupakan pertemuan dua orang atau 

lebih untuk bertukar informasi atau ide melalui tanya jawab, 

sehingga didapatkan makna dalam suatu data tertentu, 

penelitian ini termasuk dalam kategori wawancara terstrukur 

                                                 
43 Jonathan, Sarwono, Metode penelitian kuantitatif dan kualitatif, Hlm: 209 
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yakni peneliti telah mengetahui dengan pasti informasi apa 

saja yang akan diperoleh. Oleh karena itu, peneliti harus 

menyiapkan instrumen penelitian terdahulu berupa 

pertanyaan-pertanyaan yang ditulis dan setiap narasumber 

diberi pertanyaan yang sama, dan peneliti mencatatnya. 

Peneliti dapat menggunakan alat bantu tape recorder agar 

membantu pelaksanaan wawancara lancar.44 

Dalam penjelasan diatas sudah diterangkan bahwa 

dalam observasi dapat dilakukan secara langsung maupun 

tidak, sama halnya dengan wawancara ini. Seiring 

berkembangnya jaman wawancara tidak saja dilakukan 

secara offline namun juga dapat dilakukan secara online 

melalui media komunikasi. Sejatinya wawancara adalah 

kegiatan bertukar informasi antara satu orang atau lebih dan 

hal ini bisa dilakukan secara online karena perkembangan 

teknologi semakin mumpuni.45 

Dalam penelitian ini penulis mendapatkan 

narasumber yang sama-sama penggemar k-pop namun grub 

yang mereka gemari berbeda. Narasumber pertama yaitu 

Selvia, mahasiswa aktif di Kota Kediri dan narasumber 

tersebut menyukai grub k-pop Ikon. Narasumber kedua yaitu 

Salsa, remaja yang baru saja lulus SMK di Kota Kediri dan 

                                                 
44 Beni Ahmad Soebani, Metode penelitian, (CV Pustaka Setia, 2008), Hlm: 190-191 
45 Dodi Limas, Metodologi Penelitian: Science Methods, Metode Tradisional dan Natural 

Setting, Berikut Teknik Penulisanya (Yogyakarta: Pustaka Ilmu, 2015), Hlm: 220 
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narasumber tersebut menyukai grub k-pop Exo. Narasumber 

ketiga yaitu Dayu, salah seorang siswi SMA di Kota Kediri 

dan narasumber tersebut menyukai beberapa grub k-pop yang 

biasa disebut multifandom.  

c. Metode Dokumentasi 

Metode dokumentasi ialah suatu cara untuk 

mengumpulkan data yang menghasilkan catatan yang sangat 

penting dan berhubungan dengan masalah yang diteliti. Jadi, 

peneliti mendapatkan informasi bukan dari seseorang sebagai 

narassumber, melainkan mendapatkan informasi dari 

bermacam-macam sumber tertulis.46 

Dalam hal ini peneliti mendapatkan dokumentasi 

berupa barang-barang merchandise apa saja yang diperjual 

belikan oleh para penggemar. 

E. Analisis Data 

Dalam menganalisis data penelitian kualitatif digunakan 

secara terus meneruh mulai dari awal penelitian sampai akhir 

dari penelitian (pengumpulan data).47 Analisa data ini secara 

sistematis dilakukan dengan tiga langkah secara bersamaan, 

yaitu:48 

                                                 
46 Djam’an Santori, Metedologi Penelitian Kualitatif., 148. 
47 M. Djunaidi Ghony dan Fauzan Almanshur, Metodologi Penelitian Kualitatif (Jogjakarta: 

Ar Ruzz Media, 2012), 245 
48 Beni Ahmad Saebani, Metodologi Penelitian, 95-96 
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a. Reduksi data, adalah salah satu proses pemilihan, 

pemuatan, perhatian pada penyederhanaan data, 

pengabstrakan data dari sekian banyak data besar yang 

ditemukan dilapangan. 

b. Penyajian data, penyajian data-data tentang informasi 

secara sistematis yang berkemungkinan adanya penarikan 

kesimpulan dan mengambil tindakan.  

c. Penarikan kesimpulan dan verifikasi. Langkah verifikassi 

dijalankan sejak permulaan, pengumpulan data, dan alur 

sebab akibat. 

F. Pengecekan Keabsahan Data 

Keabsahan data dalam penelitian ini didapatkan dengan cara 

menggunakan data kepercayaan. Hal ini dimaksudkan untuk 

membuktikan bahwasannya hasil yang telah dikumpukan oleh 

peneliti telah seuai dengan fakta yang ada dilapangan. Untuk 

menetapkan kredibilitas adat yang telah didapatkan 

menggunakan teknik pemeriksaan sebagai berikut: 

a) Trianggulasi  

Trianggulasi yaitu data yang didapatkan karena 

dibandingkan, diuji dan diseleksi keabsahannya. Pertama 

menggunakan trianggulasi sumber, yaitu membandingkan 

perolehan data lapangan pada teknik yang berbeda dalam 
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fenomena yang sama. Kedua menggunakan trianggulasi 

metode, yaitu menggunakan perolehan data dari teknik data 

yang sama dengan sumber yang berbeda. 

b) Ketekunan Pengamatan 

Peneliti mengusahakan para respenden dan beberapa 

informasi untuk mengkonfirmasi data serta interprestasi 

yang telah diperoleh, didiskusikan kembali kepada sumber-

sumber yang telah menjadi informan sebelumnya agar 

mendapatkan pengabsahan, ketepatan, dan keobjektifan data 

tersebut. 

c) Perpanjangan Keikutsertaan 

Maksudnya data yang berhasil dikumpulkan peneliti dan 

didiskusikan dengan pihak yang berkompeten dalam rangka 

memelihara kredibiltas data. 

G. Tahap-Tahap Penelitian 

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan tahapan yang 

dengan mengacu pada pendapat Lexy J. Moleong, yaitu:49 

 

                                                 
49 Moleong, Metode Penelitian Kualitatif, 200. 
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a) Tahap Pralapangan 

Menemukan fokus permasalahan yang akan diteliti, 

menentukan lapangan atau tempat dimana penelitian 

berlangsung, mengurus perizinan pada pihak setempat, 

mengamati dan menilah keadaan lapangan yang 

sesungghnya, menyiapkan kebutuhan saat melakukan 

penelitian. 

b) Tahap Kegiatan Lapangan 

Mengerti latar belakang penelitian yang akan dijalankan dan 

persiapan diri, turun kelapangan dan mengumpulkan data-

data yang berkaitan dengan fokus penelitian yang diambil, 

menganalisa kembali data yang telah ditemukan. 

c) Tahap Analisis Data 

Analisis data adalah upaya untuk menemukan dan menata 

secara benar catatan-catatan yang didapatkan saat observasi, 

wawancara, dan yang lainnya untuk meningkatkan 

pengertian peneliti akan masalah yang ditemukan dan 

menyajikan penemuan bagi orang lain. Sedangkan untuk 

meningkatkan pemahaman akan hal tersebut, analisis perlu 
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dilanjutkan berupa mencari arti. Analisis dalam pengumpulan 

data ini meliputi:50 

a. Membuat ringkasan dan membenarkan hasil dari 

wawancara 

b. Mengembangkan pertanyaan dan analisis selama 

wawancara  

c. Mempertegas fokus penelitian. 

                                                 
50 Sugiyono, Memahami Penelitian Kualitatif, 99. 


