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ABSTRAK

BAGUS SUBEKTI : 21401095, Dosen Pembimbing Dr. H. Jamaludin
Acmad Kholik, M.A. dan Ibu Vina Septiana Permatasari, M.SEI. Peran
Brand Ambassador Dalam Peningkatan Penjualan (Studi Pada Brand Brand
ambassador 1 Power Kota Kediri), Program Studi Ekonomi Syariah,
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, IAIN Kediri, 2025

Kata Kunci: Brand Ambaasador, Brand ambassador 1 Power,
Penjualan.

Peran Brand Ambassador Dalam Peningkatan Penjualan Produk Brand
ambassador Merek 1 Power Di Kota Kediri. Brand ambassador merupakan
representasi dari suatu merek yang berfungsi untuk membangun citra positif,
meningkatkan kesadaran merek, serta mempengaruhi keputusan pembelian
konsumen. Tujuan Penelitian ini adalah (1)Untuk Mendeskripsikan Tugas Brand
Ambassador Dalam Meningkatkan Penjualan Brand Brand ambassador 1
Power. (2) Untuk Mendeskripsikan Hasil dari Tugas Brand Ambassador Dalam
Meningkatkan Penjualan Brand Brand ambassador 1Power Kota Kediri.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan teknik
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Informan
dalam penelitian ini terdiri dari 1 pemilik usaha, dan 11 pelanggan. Analisis data
dilakukan melalui proses reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan.

Berdasarkan hasil penelitian mengenai peran Brand Ambassador dalam
strategi promosi Brand ambassador | Power di Kota Kediri, dapat disimpulkan
bahwa Brand Ambassador memiliki peran yang sangat penting dalam
meningkatkan kesadaran merek, membangun kepercayaan konsumen, dan
mendorong keputusan pembelian. Karakteristik utama Brand Ambassador
seperti kepopuleran, kredibilitas, daya tarik, dan kekuatan pengaruh terbukti
efektif dalam menjangkau audiens dan menciptakan koneksi emosional antara
konsumen dan produk. Melalui penggunaan media sosial, pembuatan konten
promosi, serta interaksi langsung dengan audiens di event-event olahraga,
mereka berhasil memperkenalkan dan memasarkan produk dengan cara yang
autentik dan persuasif. Selain itu, strategi promosi yang melibatkan kode diskon
dan ajakan personal juga berhasil menggerakkan audiens untuk membeli produk,
sehingga berkontribusi pada peningkatan penjualan produk | Power di Kota
Kediri.
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