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ABSTRAK

Isfiana Oktaria Nasihatul Umaml, 2026, Dosen Pembimbing Prof. Dr. H. Moh. Asror
Yusuf, M.Ag. dan Dr. Erwin Indrioko, M.Pd, Strategi Pemasaran Pendidi-
kan Dalam Meningkatkan Kuantitas Peserta Didik Baru di MTs Darus-
salam Tanjunganom Nganjuk,Tesis, Manajemen Pendidikan Islam, Pas-
casarjana UIN Syekh Wasil Kediri,2026.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran Pendidikan, Marketing mix 7P, Kuantitas Peserta
Didik Baru, Madrasah Tsanawiyah

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan menganalisis strategi
pemasaran pendidikan yang diterapkan oleh MTs Darussalam Tanjunganom
Nganjuk dalam meningkatkan kuantitas peserta didik baru dengan mengacu pada
teori marketing mix 7P. Penelitian ini berangkat dari fenomena meningkatnya per-
saingan antar lembaga pendidikan yang menuntut madrasah untuk memiliki
strategi pemasaran yang efektif guna menarik minat masyarakat. Fokus penelitian
diarahkan pada penerapan strategi pemasaran pendidikan berbasis bauran pemasa-
ran (marketing mix) 7P yang meliputi product, price, place, promotion, people,
process, dan physical evidence sebagai upaya meningkatkan daya tarik dan ke-
percayaan masyarakat terhadap MTs Darussalam Tanjunganom Nganjuk.

Jenis penelian ini adalah kualitatif dengan pendekatan studi kasus.
Penelitian dilaksanakan di MTs Darussalam Tanjunganom Nganjuk dengan meli-
batkan kepala madrasah, guru, tim PPDB, waka humas, alumni, wali murid, serta
peserta didik sebagai informan penelitian. Teknik pengumpulan data dilakukan
melalui observasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi. Analisis data
menggunakan model analisis interaktif yang meliputi reduksi data, penyajian data,
dan penarikan kesimpulan, sedangkan keabsahan data diperoleh melalui triangu-
lasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa MTs Darussalam Tanjunganom
Nganjuk menerapkan strategi pemasaran pendidikan berbasis bauran pemasaran (
marketing mix ) 7P secara terpadu dan diperkuat dengan faktor barokah yang
juga ikut berperan dalam mempengaruhi asumsi  pelanggan pendidikan di
madrasah berbasis pesantren tersebut. Temuan penelitian pada aspek product
meliputi adanya program pembelajaran kitab kuning, pembinaan akhlak, prestasi
siswa, dan ekstrakurikuler. Pada aspek price terdapat biaya pendidikan yang
relatif terjangkau,transparan, fleksibel, serta adanya bantuan PIP dan BSPU bagi
siswa kurang mampu. Aspek place meliputi lokasi yang strategis dan aksesi-
bilitas yang baik. Pada aspek promotion meliputi promosi berbasis hubungan
sosial dengan alumni, berbasis media sosial dan roadshow. Aspek People di-
perolen temuan adanya SDM vyang profesional. Pada aspek process terdapat
mekanisme administratif, pelayanan yang responsif, terintegrasi, serta adanya
evaluasi yang berkelanjutan. Aspek physical evidence meliputi sarana prasarana
yang mendukung serta lingkungan madrasah yang kondusif dan religius.
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ABSTRACT

Isfiana Oktaria Nasihatul Umami, 2026, Supervisor Prof. Dr. H. Moh. Asror Yusuf,
M.Ag. and Dr. Erwin Indrioko, M.Pd, Educational Marketing Strategy in
Increasing the Quantity of New Studentsat MTs Darussalam Tanjun-
ganom Nganjuk, Thesis, Islamic Education Management, Postgraduate
UIN Syekh Wasil Kediri, 2026.

Key words: Educational Marketing Strategy, 7P Marketing Mix, Quantity of New
Students, Madrasah Tsanawiyah

This study aims to describe and analyze the educational marketing strategy
implemented by MTs Darussalam Tanjunganom Nganjuk in increasing the quan-
tity of new students by referring to the 7P marketing mix theory. This study departs
from the phenomenon of increasing competition between educational institutions
that requires madrasas to have an effective marketing strategy to attract public in-
terest. The focus of the research is directed at the implementation of educational
marketing strategies based on the 7P marketing mix which includes product, price,
place, promotion, people, process, and physical evidence as an effort to increase
the attractiveness and public trust in MTs Darussalam Tanjunganom Nganjuk.

This research is a qualitative study using a case study approach. The re-
search was conducted at MTs Darussalam Tanjunganom Nganjuk, involving the
principal, teachers, the PPDB team, the vice principal for public relations, alumni,
parents, and students as research informants. Data collection techniques were car-
ried out through observation, in-depth interviews, and documentation. Data anal-
ysis used an interactive analysis model that includes data reduction, data presen-
tation, and conclusion drawing. While data validity was obtained through triangu-
lation.

The results of the study indicate that MTs Darussalam Tanjunganom
Nganjuk implements an integrated 7P marketing mix-based educational marketing
strategy reinforced by the blessing factor, which also plays a role in influencing the
assumptions of educational customers at the Islamic boarding school-based mad-
rasah. Research findings on the product aspect include the existence of a yellow
book learning program, moral development, student achievement, and extracurric-
ular activities. On the price aspect, there are relatively affordable, transparent, and
flexible education costs, as well as PIP and BSPU assistance for underprivileged
students. The place aspect  includes a strategic location and good accessibility.
On the promotion aspect, there are promotions based on social relations with
alumni, based on social media and roadshows. The People aspect found the ex-
istence of professional human resources. On the process aspect, there are admin-
istrative mechanisms, responsive, integrated services, and ongoing evaluation.
The physical evidence aspect includes supporting infrastructure and a conducive
and religious madrasah environment.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

A. Huruf Transliterasi

Arab Indonesia Arab Indonesia
¢ ’ o= D{
< B L T{
& T L Z{
& Th ¢ ‘
z J ¢ Gh
z H{ . F
¢ Kh 3 Q
3 D é K
3 Dh J L
B R B M
D) Z O N
o S s w
g Sh A H
o= St ¢ Y

B. Konsonan Rangkap
Konsonan rangkap (Shaddah), yang bersumber dari ya’ nisbah (ya’
yang ditulis

sebagai petunjuk sifat) ditulis coretan diatasnya.

45 aesl  :ditulis Ahmadiyah

Konsonan rangkap yang berasal dari bukan ya’ nisbah ditulis dobel hurufnya
Ja - ditulis dalla
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. Ta’ Marbutah
1. Bila dimatikan ditulis “ah”,

delen - ditulis jama ‘ah

2. Bila dihidupkan karena berangkai dengan kata lain (sebagai Mudaf), ditulis
“at”.
A dens . ditulis ni 'mat Allah

gty - ditulis zakat al-fitr

. Vokal Pendek

Fathah ditulis a, kasrah ditulis i, dan dammah ditulis u, masing-
masing dengan huruf tunggal.
. Vokal Panjang (madd)

a panjang ditulis a, i panjang ditulis >, dan u panjang ditulis w,
masing-masing dengan coretan di atas huruf a, i dan u
. Bunyi Hidup Dobel

Bunyi hidup dobel (dipthong) Arab ditransliterasikan dengan
menggabungkan dua

huruf “ay” dan “aw” masing-masing untuk () dan ()
. Kata Sandang Alif + Lam
Jika terdapat huruf alif + lam yang diikuti huruf gamariyah maupun
diikuti huruf shamsiyah, huruf al ditulis al-
ZEPAEN| - ditulis al-Jami ‘ah
Aaplll - ditulis al-Shi ‘ah

. Huruf Besar

Penulisan huruf besar disesuaikan dengan EYD

Kata dalam Rangkaian Frase dan Kalimat
Tetap konsisten dengan rumusan di atas, kata dalam

rangkaian frase dan kalimat ditulis kata per kata

o S Y) & ditulis Shaykh al-1slam
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J. Lain-lain
Kata-kata yang sudah dibakukan dalam Kamus Besar Bahasa

Indonesia (seperti kata ijmak, nash, al-Qur’an, dan hadits), tidak
mengikuti pedoman transliterasi ini dan ditulis sebagaimana dalam

kamus tersebut.
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