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BAB VI 

PENUTUP 

 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil dan semua proses penelitian yang telah selesai dilakukan 

ditemukan beberapa temuan bahwa: 

1. Bentuk Modal Karyawan di Golden Swalayan 

Penelitian ini memuat klasifikasi modal karyawan yang didapatkan 

dari pembedahan teori praktik Pierre F. Bourdieu yang secara keseluruhan 

fokus terhadap konsep modal dalam penerapannya. Pertana, modal budaya 

di dalam lokasi penelitian memuat beberapa indikasi yakni pengalaman 

kerja dan pengalaman berorganisasi yang disajikan dalam satu area 

pembahasan serta dibalut dengan penjelasan masing-masing. Prinsip yang 

didapatkan secara mandiri dan ajaran yang diperoleh dari keluarga. 

Kedua, modal sosial yang mana memperkuat kemampuan mobilitas 

sehingga baik diri sendiri maupun perusahaan memiliki kesempatan untuk 

mendapatkan keuntungan. Wujud dari modal ini adalah hubungan antar 

karyawan, interaksi yang terjalin dengan pelanggan, serta relasi sosial yang 

terhubung antara karyawan dengan lingkungan mereka di luar tempat kerja. 

Ketiga, modal ekonomi yang ditemukan adalah biaya-biaya yang 

dikeluarkan berdasarkan kebutuhan karyawan serta iuran dalam memenuhi 

fasilitas para tenaga kerja di perusahaan.  

Terakhir modal simbolik yang diwujudkan berdasarkan posisi 

masing-masing karyawan baik dari menjalankan tugas sesuai peran, 
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kolaborasi dengan rekan kerja, dan penghargaan yang diberikan perusahaan 

sebagai bentuk pengakuan perusahaan atas kontribusi karyawan. 

2. Habitus yang Terbentuk Dalam Swalayan 

Keterlibatan yang terjadi dalam keterbentukan habitus karyawan di 

swalayan adalah bukan keseluruhan dari perusahaan. Namun, masih ada 

hasil yang menunjukkan sistem berperan dalam keterbentukan habitus yaitu 

kepatuhan karyawan. Dalam praktik yang dilihat selain habitus yang 

tertanam dalam benak masing-masing dan sistem, terdapat pola dalam 

lingkungan bekerja yang terbentuk dari konsep solidaritas di dalam 

kelompok melalui kolaborasi. Sebab adanya hospitality dalam kelompok, 

sehingga pola bekerja lebih mudah diterima dan konflik lebih mudah 

diselesaikan.  

Selain hal tersebut sebagai bentuk dari proses adapatasi, ada juga 

transfer value yang menjadi habitus kolektif. Sebagai struktur yang ada 

sekian waktu, melalui proses internalisasi, dan akhirnya terstruktur ke dalam 

diri karyawan. Misalnya obrolan ringan yang dilemparkan satu sama lain 

tanpa harus menunjukan sungkan karena perbedaan usia yang mana 

swalayan memiliki keunikan itu dalam jumlah banyak. Dapat dihasilkan 

dari keberadaan proses-proses tersebut lingkungan kerja yang nyaman, 

harmonis dan pekerjaan yang selesai dengan efektif. Sejalan dengan itu 

yang mendasari segala praktik oleh karyawan adalah prinsip mereka baik 

dari pengalaman sendiri maupun dari keluarga yang dibawa sekian waktu 

sampai titik dimana ajaran tersebut diwariskan pada keturunan para 

karyawan. 
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B. SARAN 

Berdasarkan hasil temuan dan kesimpulan atas permasalahan dalam penelitian 

maka demi menciptakan pengembangan lebih lanjut mengenai konteks serupa 

terdapat beberapa saran yang ingin disampaikan ke beberapa pihak 

1. Untuk Peneliti Selanjutnya 

Terdapat beberapa hal yang disadari dapat menjadi isu penelitian 

kedepan yaitu habitus dari sudut pandang perusahaan yang pada awalnya 

memiliki persamaan dengan budaya organisasi dapat menjadi fokus utama 

untuk penelitian selanjutnya. Dapat dikolaborasikan dengan penerimaan 

intrapersonal antara habitus dan modal dari anggota.  

2. Kepada Karyawan 

Dalam dunia kerja harus dihiraukan mengenai modal-modal 

personal, seperti modal budaya, sosial, simbolik ataupun ekonomi. 

Masyarakat mengenal kelas berdasarkan modal tersebut tanpa disadari. 

Maka, perlu untuk mengembangkan modal tersebut sebagai kekuatan untuk 

menjembatani persaingan yang ada antar manusia.  

3. Kepada Organisasi 

Terkait dengan modal manusia yang dimiliki oleh perusahaan, 

ditemukan beberapa hal yang perlu diperhatikan yakni budaya organisasi 

yang ditujukan untuk memperkuat solidaritas dan keharmonisan di dalam 

lingkungan kerja. Alangkah baiknya perusahaan mengadakan kegiatan 

berasaskan mempererat hubungan kekeluargaan dengan karyawan-

karyawan yang memang memiliki usia yang terpaut jauh. Selain hal 

tersebut, perusahaan sudah baik dalam meninjau pemilihan posisi dan 
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manajemen pembagian tugas secara struktural, namun lebih baik lagi untuk 

melakukan perbaikan fasilitas terutama ditujukan untuk karyawan, misalnya 

loker istirahat. 
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