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ABSTRAK

Maulidatinisa. Dosen Pembimbing (1) Dr. Mohammad Arif, M.A. dan Dosen
Pembimbing (2) Lailatul Fitriah, M.Psi., Psikolog. Perbedaan Work Engagement pada
Pegawai Dinas Lingkungan Hidup (DLH) Kabupaten Kediri Ditinjau dari Tipe
Kepribadian, Skripsi, Program Studi Psikologi Islam, Fakultas Ushuluddin dan Dakwah,
Universitas Islam Negeri Syekh Wasil Kediri. 2025

Kata Kunci : Work engagement, Tipe Kepribadian, Ekstrovet, Introvet, Pegawai

Sumber daya manusia merupakan faktor penting dalam keberhasilan suatu
institusi atau perusahaan. Kinerja pegawai yang optimal menjadi kunci tercapainya tujuan
organisasi, yang dapat dilihat dari tingkat keterikatan kerja (work engagement) pegawai.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perbedaan tingkat work engagement pada
pegawai Dinas Lingkungan Hidup (DLH) Kabupaten Kediri yang ditinjau dari tipe
kepribadian, serta untuk menguji hubungan antara tipe kepribadian (introvert dan
ekstrovert) dengan tingkat keterikatan kerja pegawai di institusi tersebut. Work
engagement diukur berdasarkan tiga aspek utama, yaitu vigor (semangat), dedication
(dedikasi), dan absorption (keterlibatan penuh).

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode komparatif dan
teknik purposive sampling, dengan sampel sebanyak 50 pegawai DLH Kabupaten Kediri.
Untuk mengukur tingkat work engagement pegawai, digunakan skala yang disusun
berdasarkan teori Bakker dan Schaufeli, yang mencakup tiga aspek utama yaitu vigor
(semangat), dedication (dedikasi), dan absorption (keterlibatan penuh). Selain itu, untuk
mengukur tipe kepribadian, digunakan skala yang diadaptasi dari teori Eysenck, yang
mencakup empat aspek kepribadian, yakni, sosial activity,sosial
facility,implusiveness,non-introspective tendencies

Hasil penelitian menunjukkan bahwa mayoritas pegawai memiliki tipe kepribadian
ekstrovert, dengan sebagian besar pegawai menunjukkan tingkat work engagement yang
sedang hingga tinggi. Analisis perbedaan menggunakan Independent Sample T-Test
menunjukkan bahwa terdapat perbedaan signifikan antara pegawai dengan tipe
kepribadian ekstrovert dan introvert dalam tingkat work engagement. Pegawai dengan
tipe kepribadian ekstrovert cenderung memiliki tingkat work engagement yang lebih
tinggi dibandingkan dengan pegawai dengan tipe kepribadian introvert. Nilai signifikansi
(sig. 2-tailed) sebesar 0,002 < 0,05 menunjukkan bahwa perbedaan tersebut signifikan.
Dengan demikian, Ha diterima dan Ho ditolak, yang berarti terdapat perbedaan tingkat
work engagement pada pegawai DLH Kabupaten Kediri yang ditinjau dari tipe
kepribadian.
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