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ABSTRAK

Muh.Sahrul Falahy 2025 Dosen Pembimbing Ibu Luthfi Atmasari, M.Psi, Psikolog

dan Dosen Ibu Fatma Puri Sayekti, M. Psi, Psikolog PERBEDAAN BURNOUT

PADA PESERTA PROGRAM PEMBERDAYAAN UNIT PELAKSANA
TEKNIS  REHABILITASI SOSIAL BINA KARYA WANITA KEDIRI
DITINJAU DARI TINGKAT PENDIDIKAN.

Kata Kunci: burnout, program pemberdayaan perempuan, tingkat Pendidikan,
rehabilitasi sosial.

Fenomena hurnour menjadi tantangan psikologis yang signifikan dalam
program pemberdayaan perempuan, khususnya di Unit Pelaksana Teknis
Rehabilitasi Sosial Bina Karya Wanita (UPT RSBKW) Kediri. Burnout ditandai
oleh kelelahan emosional, depersonalisasi, dan penurunan pencapaian diri, yang
dapat mengganggu proses rehabilitasi sosial peserta. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui perbedaan tingkat hurnout pada peserta program pemberdayaan di UPT
RSBKW Kediri ditinjau dari tingkat pendidikan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain deskriptif
analitik dan metode cross-sectional. Sampel berjumlah 50 peserta program pada
pertode Mei-Agustus 2025 yang diambil secara sampel jenuh. Pengumpulan data
dilakukan dengan kuesioner adaptasi Maslach Burnout Inventory (MBI) dan
dianalisis menggunakan uji Kruskal-Wallis karena data tidak memenuhi asumsi
homogenitas.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat burnout peserta secara umum
berada pada kategori sedang dengan mayoritas 34 peserta (68%) mengalami
burnout kategori sedang, 8 peserta (16%) kategori rendah, dan 8 peserta (16%)
kategori tinggi, dengan skor rata-rata 56,42 (SD = 10,906). Uji Kruskal-Wallis
menunjukkan tidak terdapat perbedaan yang signifikan antara tingkat burnout
berdasarkan tingkat pendidikan (p = 0,055 > 0,05). Meskipun demikian, terdapat
pola yang menunjukkan peserta dengan tingkat pendidikan SMP/Sederajat
memiliki mean rank tertinggi (37,79) dan rata-rata skor burnout tertinggi (65.4),
diikuti SMA/Sederajat (55,2), dan Perguruan Tinggi (53,3). Analisis per dimensi
menunjukkan peserta SMP/Sederajat mengalami kelelahan dan ketidakefektifan
yang lebih tinggi, sementara dimensi sinisme relatif sama di semua tingkat

pendidikan.
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