ANALISIS PROSEDUR PENAKSIRAN NILAI BARANG GADAI EMAS
DALAM MENINGKATKAN JUMILAH NASABAH

(Studi pada Bank Jatim Syariah Kediri)

SKRIPSI

Ditulis untuk memenuhi persyaratan guna memperoleh Gelar

Sarjana Ekonomi (SE)

Oleh:
NILA PUTRI AGUSTINA

9342.138.19

PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KEDIRI

2025



ANALISIS PROSEDUR PENAKSIRAN NILAI BARANG GADAJI EMAS
DALAM MENINGKATKAN JUMLAH NASABAH

(Studi pada Bank Jatim Syariah Kediri)

Oleh:

NILA PUTRI AGUSTINA

9342.138.19

PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KEDIRI

2025



HALAMAN PERSETUJUAN

Skripsi dengan Judul :
ANALISIS PROSEDUR PENAKSIRAN NILAI BARANG GADAI EMAS
DALAM MENINGKATKAN JUMLAH NASABAH

(Studi pada Bank Jatim Syariah Kediri)

Ditulis Oleh
NILA PUTRI AGUSTINA

NIM : 9342.138.19

Telah Disetujui,
Pembimbing I Pembimbing II
=
Dr. Hj. Sulistyowati, SHI, MEI Sri Hariyanti, SHI, MM

NIP.19810930 200901 2 008 NIDN. 19851003 201903 2 006



NOTA PEMBIMBING
Kediri, 17 Desember 2024

Nomor :

Lampiran : 4 (empat) berkas

Hal : Bimbingan Skripsi
Kepada,

Yth, Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kediri
JI. Sunan Ampel 07 Ngronggo, Kediri

Assalamualaikum Wr.Wh LS
Memenuhi permintaan Dekan untuk membimbing penyusunan skripsi
mahasiswa tersebut di bawah ini :

Nama : NILA PUTRI AGUSTINA
NIM  :934213819

Judul :ANALISIS PROSEDUR PENAKSIRAN NILAI BARANG
GADAI EMAS DALAM MENINGKATKAN JUMLAH
NASABAH (Studi pada Bank Jatim Syariah Kediri)

Setelah diperbaiki materi dan susunannya, kami berpendapat bahwa

skripsinya telah memenuhi syarat sebagai kelengkapan ujian akhir Sarjana

Strata Satu (S1). Bersama ini terlampir satu berkas naskah skripsinya,

dengan harapan dalam waktu yang telah ditentukan dapat diujikan dalam

Sidang Munagasah.

Demikian agar maklum dan atas kesediaan Bapak kami ucapkan banyak

terimakasih.

Wassalamualaikum Wr.Whb.

Pembimbing I Pembimbing II
E <
72
Dr. Hj. Sulistyowati, SHI, MEI Sri Hariyanti, SHI, MM

NIP.19810930 200901 2 008 NIDN. 19851003 201903 2 006



NOTA DINAS
Kediri, 17 Desember 20024

Nomor

Lampiran - 4 (empat) berkas

Hal Bimbingan Skripsi
Kepada,

Yth. Dekan Fakultas Exonomi dan Bisnis Islam [AIN Kediri
JI. Sunan Ampel 07 Ngronggo. Kediri

Assalamualgikum Wr Wh

Memenuhi permintaan Dekan untuk membimbing penyusunan skripsi
mahasiswa tersebut di bawah ini :

Nama : NILA PUTRI AGUSTINA

NIM  : 934213819

Judul : ANALISIS PROSEDUR PENAKSIRAN NILAI BARANG

GADAI  EMAS DALAM MENINGKATKAN JUMLAH
; NASABAH (Studi pada Bank Jatim Syariah Kediri)
Setelah diperbaiki materi dan susunannya, sesuai dengan beberapa

petunjuk dan tuntunan yang telah diberikan dalam Sidang Munaqgasah
pada tanggal

Demikian agar maklum dan atas kesediaan Bapak kami ucapkan banyak
terimakasih,

Wassalamualaikum Wr. Wb,

Pembimbing | Pembimbing 11
* -~
JA
Dr. Hj. Sulistvowati, SHI, MEI Sri Ha i
NIP.19810930 200901 2 008 NIDN. 19851003 201903 2 006

iii




HALAMAN PENGESAHAN

ANALISIS PROSEDUR PENAKSIRAN NILAI BARANG GADAI EMAS
DALAM MENINGKATKAN JUMLAH NASABAH
(Studi pada Bank Jatim Syariah Kediri)

NILA PUTRI AGUSTINA
NIM. 9342.138.19

Telah diujikan di depan Sidang Munagasah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Institut Agama Islam Negeri Kediri Pada tanggal 07 Januari 2025

Tim Penguji.

1. Penguji Utama

Akhmad Jazuli Afandi, Lc., M.Fil.L
NIP.198507152019031003

2. Pengujil

Dr. Hj. Sulistvowati, SHI, MEI
NIP.19810930 200901 2 008

3. Pengujill

Sri Harivanti, SHIL.MM
NIDN. 19851003 201903 2 006

Kediri, 14 Januari 2025
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kediri

% /gg;ﬂ‘lﬁlam Annasﬁhm, MHI

"NIP : 19750101 199803 1002

v



HALAMAN MOTTO

“Jika kamu dalam perjalanan (dan bermu’amalah tidak secara tunai) sedang kamu

tidak memperoleh seorang penulis, maka hendaklah ada barang tanggungan yang

dipergang (oleh yang berpiutang).”

(QS. Al-Bagarah (2) : 283)



PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Nila Putri Agustina

NIM : 934213819

Jurusan/Program Studi : Perbankan Syariah
Fakultas/Program : Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi yang saya tulis ini benar-benar
tulisan saya, dan bukan merupakan plagiasi baik sebagian atau seluruhnya.
Apabila dikemudian hari terbukti atau dapat dibuktikan bahwa skripsi ini hasil
plagiasi baik sebagian atau seluruhnya, maka saya bersedia menerima sanksi atas

perbuatan tersebut sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Kediri, 14 Januari 2025

Yang membuat pernyataan

—

Nila Putri Agustina

vi




HALAMAN PERSEMBAHAN
Seraya mengucapkan syukur Alhamdulillah atas kehadirat dan segala nikmat yang

diberikan Allah SWT, skripsi ini saya persembahkan kepada :

1. Kedua orang tua saya tercinta, Alm. Bapak Parno dan Ibu Kariyasih yang
selalu memberi bimbingan, semangat, motivasi dan dukungan doa nya
sehingga saya dapat menyelesaikan skripsi ini.

2. Keluarga besar saya yang selalu memberikan motivasi, dukungan dan nasehat
kepada saya untuk dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

3. Teman saya Leviana, Anggi Zulfika, Sinta dan Amelia yang telah
memberikan motivasi dan dukungan agar dapat menyelesaikan skripsi ini
dengan baik.

4. Akhmad Khoirun Najib, yang telah menemani proses pengerjaan untuk

menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

vii



T T I VT

anaaus: &

ABSTRAK

Nila Putri Agustina, Dosen Pembimbing Dr. Hj. Sulistyowati, SHI, MEI dan Sri
Hariyanti, SHI, MM, Analisis Prosedur Penaksiran Nilai Barang Gadai lir'n‘us
dalam Meningkatkan Jumlah Nasabah (Studi Pada Bank Jatim Syariah Kediri),
Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, 2024

Kata Kunci: Nilai Taksiran, Gadai Emas, Jumlah Nasabah

Gadai dalam lembaga syariah disebut dengan rahn. Rahn artinya tidak
berubah, abadi dan jaminan. Rahn yaitu menahan sebagian harta dimana bernilai
ekonomis yang dimiliki oleh orang yang pinjam sebagai jaminan pcminjamur?.
Penaksiran nilai barang gadai emas memiliki peran penting dalam industri gadai,
khususnya dalam meningkatkan jumlah nasabah. Prosedur penaksiran yang tepat
dan transaparan tidak hanya memastikan perlindungan bagi pihak bank, tetapi
juga memberikan rasa aman dan kepercayaan bagi nasabah. Nilai taksiran
berfungsi sebagai acuan untuk mengurangi resiko yang terjadi kedepannya, agar
tidak ada pihak yang dirugikan oleh karena itu prosedur penaksiran nilai barang
perlu ditetapkan kejelasannya. Dengan hal itu, peneliti tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul Analisis Prosedur Penaksiran Nilai Barang Gadai Emas
Dalam Meningkatkan Jumlah Nasabah (Studi pada Bank Jatim Syariah) dengan
fokus penelitian, Bagaimana Analisis Prosedur Penaksiran Nilai Barang Gadai
Emas Pada Bank Jatim Syariah Kediri? dan Bagaimana Analisis Penaksiran Nilai
Barang Gadai Emas Dalam Meningkatkan Jumlah Nasabah di Bank Jatim Syariah
Kediri? Tujuan Penelitian ini adalah untuk menjelaskan Analisis Prosedur

Penaksiran Nilai Barang Gadai Emas Dalam Meningkatkan Jumlah Nasabah di
Bank Jatim Syariah Kediri.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dimana pengumpulan
datanya melalui wawancara dan dokumentasi. Teknis analisis data yang dilakukan
adalah reduksi data, display data dan dokumentasi. Narasumber dalam penelitian
ini adalah Petugas Penaksir, Penyelia Pembiayaan, dan Petugas Operasional Bank
Jatim Syariah Kediri.

Hasil penelitian ini adalah 1) Prosedur penaksiran barang gadai emas yang
dilakukan pada Bank Jatim Syariah kediri yang pertama adalah penaksir melihat
harga pasar dan SPLE yang ada di website antam. Kedua, penaksir melakukan
pengujian karatse dan berat emas, yang ketiga penaksir menentukan nilai taksiran
atau nilai pinjaman yang dapat diberikan kepada nasabah seperti pertimbangan
dari kondisi fisik perhiasan yang menyebabkan jumlah nilai pinjaman lebih
rendah dari yang telah ditetapkan. 2) Dalam meningkatkan jumlah nasabah gadai
emas, Bank Jatim memiliki daya tarik yang dapat membuat nasabah mau
menggadaikan emasnya yaitu biaya admnistrasi yang kecil, rate ujroh 1,2% per
bulannya dan semakin besar nilai plafond pinjaman maka semakin kecil rate ujroh
yang dibebankan kepada nasabah. Dari hal tersebut akan menarik keputusan
nasabah dan mendorong meningkatnya jumlah nasabah gadai emas.
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