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ABSTRAK

MUHAMMAD FURQON ARROIS, Dosen Pembimbing 1) Dr.Hj.
Zuraidah, M.Si dan 2) Isyrohil Muyassaroh, M.Sa Pengaruh Produk dan
Promosi terhadap Keputusan Berkunjung wisata pantai(Studi pada pantai
Karanggongso Kabupaten Trenggalek). Skripsi, Program Studi Ekonomi
Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Institut Agama Islam Negri
Kediri. 2025.

Kata Kunci: Produk,Promosi, Keputusan, Wisata

Indonesia sebagai negara kepulauan memiliki kekayaan alam dan
budaya yang melimpah, sehingga sektor pariwisata menjadi salah satu pilar
utama perekonomian nasional. Salah satu destinasi yang memiliki potensi
besar untuk dikembangkan adalah wisata Pantai Karanggongso yang
terletak di Kabupaten Trenggalek. Keputusan pembelian adalah sebuah
proses kegiatan wisatawan dalam menetapkan hasil akhir untuk
mengunjungi suatu tempat. Keputusan pembelian dipengaruhi oleh berbagai
faktor, di antaranya produk dan promosi. Produk merupakan segala sesuatu
yang ditawarkan ke pasar untuk menarik perhatian, memperoleh minat, serta
memenuhi kebutuhan dan konsumsi wisatawan. Sementara itu, promosi
adalah upaya yang dilakukan perusahaan untuk memberikan informasi,
membujuk, serta mengingatkan konsumen mengenai produk maupun merek
yang ditawarkan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh
produk wisata dan promosi terhadap keputusan kunjungan wisatawan ke
Pantai Karanggongso, Kabupaten Trenggalek.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan sampel
sebanyak 349 wisatawan Pantai Karanggongso yang dipilih menggunakan
teknik random sampling. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran
kuesioner secara langsung kepada responden yang telah ditetapkan sebagai
sampel penelitian, serta dilengkapi dengan penggunaan media cetak dan
dokumentasi.

Hasil dari penelitian ini bahwa produk wisata yang dimiliki Pantai
Karanggongso dinilai sangat baik oleh pengunjung. Hal ini dibuktikan
dengan 168 dari 349 responden yang memberikan penilaian pada
kategorisasi sangat tinggi. Selain itu, promosi melalui media sosial dinilai
baik dengan 221 dari 349 responden yang menilai pada kategori tinggi.
Temuan ini menunjukkan bahwa baik produk wisata maupun promosi
berperan positif dalam mendorong keputusan wisatawan untuk berkunjung.
Analaisis uji regresi linier berganda mendapatkan hasil persamaan Y = -
10,992 + 0,775X1 + 0,584X2. Nilai korelasi berganda (R) sebesar 0,690
menunjukkan hubungan yang kuat antara variabel bebas dan variabel
terikat. Sementara itu, nilai determinasi (R?) sebesar 0,474 mengindikasikan
bahwa 47,4% keputusan berkunjung dipengaruhi oleh produk dan promosi,
dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa produk wisata dan promosi
memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan wisatawan dalam
berkunjung ke Pantai Karanggongso.
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