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ABSTRAK

MELANIA DIAH CHOIRUNISA, 2024. Gambaran Regulasi Emosi Pada
Perawat Wanita Yang Memiliki Konflik Peran Ganda Di Klinik Aura Syifa 2
Pagu Kediri, Skripsi, Prodi Psikologi Islam, Fakultas Ushuluddin dan Dakwabh,
IAIN Kediri, Pembimbing (1) Luthfi Atmasari M.Psi, Psikolog dan Pembimbing
(2) Rezki Suci Qamaria M.Psi

Kata kunci: Regulasi Emosi, Perawat Wanita, Konflik Peran Ganda

Perawat merupakan pekerjaan yang khususnya pada penanganan
perawatan pasien atau asuhan keperawatan kepada pasien. Menurut Soeroso
menjadi perawat wanita tidaklah mudah, untuk menjadi seorang perawat dan juga
ibu rumah tangga sekaligus karena harus merawat dan menjaga pasien serta
bertanggung jawab sebagai ibu rumah tangga yang mengurus suami dan anak.
perlu adanya pengetahuan ataupun kesadaran dalam diri perawat wanita untuk
melakukan pengelolaan emosi negatif yang disebut regulasi emosi. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui gambaran dan strategi serta faktor-faktor yang
mempengaruhi regulasi emosi pada perawat wanita yang memiliki konflik peran
ganda di klinik aura syifa 2 pagu kediri.

Metode penelitian yang digunakan yaitu kualitatif dengan pendekatan
fenomenologi dengan subjek yang berjumlah tiga perawat wanita dan 3 significant
others yaitu suami. Teknik pengumpulan data menggunakan (1)wawancara semi
terstruktur (2)observasi (3)dokumentasi. Analisis data melalui 3 proses yaitu
(1)reduksi data (2)penyajian data (3)kesimpulan. Kemudian pengecekan uji
keabsahan data menggunakan triangulasi sumber.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa gambaran regulasi emosi pada
perawat wanita yang memiliki peran ganda dalam strategies to emotional
regulation subjek mampu menyelesaikan masalah sendiri dan merasakan emosi
berlebihan saat kelelahan dengan pekerjaan dan mengalami masalah keuangan,
Engaging in goal directed behavior subjek mengontrol emosi negatif dengan
menenangkan diri dan cuti kerja, Control emotional response subjek mengontrol
respon emosi dengan menyadari bahwa mereka sudah menjadi ibu, Acceptance of
emotional response subjek menerima peristiwa yang menimbulkan emosi negatif
dengan ikhlas meskipun adakalanya menangis. Strategi regulasi emosi pada
perawat wanita yang memiliki konflik peran ganda dalam selection situation
subjek menjalani dengan sabar dan saling membantu, Situation modification
subjek memilih keluar rumah untuk menghilangkan rasa capek, Attention
deployment subjek memilih menyerahkan permasahalahan pada Allah dan
berintrospeksi diri, Cognitive change subjek merasa memiliki banyak beban
namun harus tetap menjalani dan Ikhlas menjalani peran ganda, Response
modulation subjek memilih untuk istriahat yang cukup, miun vitamin, makan
teratur untuk tidak berpengaruh pada fisik. Pada faktor-faktor yang mempengaruhi
regulasi emosi yaitu Usia dan jenis kelamin mempengaruhi kedewasaan seseorang
dalam mengendalikan emosi dan menyikapi permasalahan ketika menjalani peran
ganda dan yang lain jenis kelamin tidak mempengaruhi seseorang dalam
mengendalikan emosi karena tergantung kepribadian yang dimiliki. Faktor
religiusitas dan keluarga sangat mempengaruhi dalam proses mengendalikan
emosi.
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