PENGARUH BRAND IMAGE, BRAND TRUST DAN LOKASI
TERHADAP KEPUTUSAN MEMILIH PERGURUAN TINGGI
di Institut Agama Islam Faqih Asy’ari IAIFA) Kediri

TESIS

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

SYEKH WASIL
KEDIRI

OLEH:
RINI SUSANTI
NIM. 23504030

PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN PENDIDIKAN ISLAM
PROGRAM PASCASARJANA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI (UIN) SYEKH WASIL KEDIRI
DESEMBER 2025



PENGARUH BRAND IMAGE, BRAND TRUST DAN LOKASI
TERHADAP KEPUTUSAN MEMILIH PERGURUAN TINGGI
di Institut Agama Islam Faqih Asy’ari IAIFA) Kediri

TESIS
Diajukan kepada
Universitas Islam Negeri Syekh Wasil Kediri
untuk memenuhi salah satu persyaratan
dalam menyelesaikan program Magister Manajemen Pendidikan Islam

Oleh:
Rini Susanti
NIM. 23504030

PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN PENDIDIKAN ISLAM
PROGRAM PASCASARJANA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI (UIN) SYEKH WASIL KEDIRI
DESEMBER 2025

i



LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING TESIS

Tesis oleh Rini Susanti dengan judul “PENGARUH BRAND IMAGE,BRAND
TRUST DAN LOKASI TERHADAP KEPUTUSAN MEMILIH
PERGURUAN TINGGI di Institut Agama Islam Faqih Asy’ari (IAIFA) Kediri
ini telah diperiksa dan disetujui untuk diuji.

Kediri, 28 Oktober 2025 Kediri, 28 Oktober 2025
Pembimbing I Pembimbing II

1
Dr. Hi. Mu’awanah, M.Pd. Dr. Erwin Indrioko, M.Pd.1
NIP. 196806041998032001 NIP. 198401222015031005

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ﬁ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
“\!ﬂ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SYEKH WASIL KEDIRI

Jalan Sunan Ampel No. 07 Ngronggo Kota Kediri Jawa Timur 64127
T SYERG WASIL Website : pasca.iainkediri.ac.id Email : pascasarjana@jiainkediri.ac.id
-

_ DAFTAR KONSULTASI PENY ELESAIAN TESIS
PROGAM PASCASARJANA UIN SYEKH WASIL KEDIRI

Nama Mahasiswa : RINI SUSANTI

Nomor Induk Mahasiswa : 23504030
- MAGISTER MANAJEMEN PENDIDIKAN ISLAM

Program Studi
Judul - PENGARUH BRAND IMAGE, BRAND TRUST DAN LOKASI
TERHADAP KEPUTUSAN MEMILIH PERGURUAN TINGGI
( Studi Kasus di Institut Agama Islam Fagih Asy’ari (IAIFA) Kediri)
No. | Tanggal Konsultasi Catatan Dosen Pembimbing Tanda Tangan

~§§§§f§f§

1. j/% Y V\WM-Q» Tear' ﬁ 1
2 ‘}/91,. 952 | Lor hong @\Z‘nf '
> %MJZ@%* (M(/\T @?A«{Q ’JK)\
4 fyguécwr St W:V

5. g/&eﬁ&»?‘& Q,,/@‘Mé\ M

Kediri,
Dosen pembimbing I

ey

(Dr. Hj. Muawanah, M.Pd)

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

Jedar Suman Ampel No. 07 Ngronzgo Kota Kediri Jowa Timr 64127

*
L‘!(li UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SYEKH WASIL KEDIRI

Website : pasca.iainkediri.ac.id Email : pascasarjana(@iainkediri.ac.id

DAFTAR KONSULTASI PENYELESAIAN TESIS
PROGAM PASCASARJANA UIN SYEKH WASIL KEDIRI

Nama Mahasiswa : RINI SUSANTI
Nomor Induk Mahasiswa : 23504030
Program Studi : MAGISTER MANAJEMEN PENDIDIKAN ISLAM
Judul : PENGARUH BRAND IMAGE, BRAND TRUST DAN LOKAS]I
TERHADAP KEPUTUSAN MEMILIH PERGURUAN TINGGI
di Institut Agama Islam Faqgih Asy’ari (IAIFA) Kediri
No Tanggal Catatan Dosen Pembimbin Tanda Tangan
: Konsultasi & &
’
1. 3 Juni 2025 Tambahkan teori yang relevan P
g 4 g
2. | 3Juni2025 Teori harus ada di footnote %
re
E 9 Juli 2025 Lanjut penelitian %
7
7,
4. 9 Juli 2025 Sub Bab IV, V, VI %

5. | 7 Oktober 2025

6. | 7 Oktober 2025

Lengkapi abstrak, lampiran

Perbaiki bab V Pembahasan //

7. | 29 Oktober 2025

Kesimpulan ke 4, angka(simultan) %

8. 29 Oktober 2025

ACC Tesis

Kediri,
Dosen pembimbing I1

4

( Dr. Erwin Andrioko, M.Pd.1 )
NIP. 198401222015031005

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PENGESAHAN TIM PENGUJI TESIS

Tesis ini dengan judul “PENGARUH BRAND IMAGE, BRAND TRUST DAN
LOKASI TERHADAP KEPUTUSAN MEMILIH PERGURUAN TINGGI di
Institut Agama Islam Faqih Asy’ari (IAIFA) Kediri” ini telah diperbaiki
sebagaimana mestinya dapat disahkan sebagai salah satu syarat memperoleh gelar
Magister Pendidikan (M.Pd) Pascasarjana UIN Syekh Wasil Kediri pada tanggal
30 Desember 2025 '

Tim penguji:

1. Dr. ANDRIANI, SE, M.M (Ketua Sidang)
NIP. 197301132003122001

2. Dr. NOER HIDAYAH, M.Si. (Penguji Utam
NIP. 197701092005012002

3. Dr. Hj. MU’ AWANAH, M.Pd. (Penguji 1)
NIP. 196806041998032001

4. Dr. ERWIN INDRIOKO, M.Pd.I  (Penguji 2)
NIP. 198401222015031005

Kediri, 30 Desember 2025
Mengetahui
Direktur Pascasarjana UIN Kediri

P

@ L

Prof. Dr. H. Moh. Asror Yusuf, M.Ag.
NIP. 19750613 200312 1 004

B Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Dipindai dengan CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

MOTTO

"Dan bahwasanya seorang manusia tiada memperoleh selain apa yang telah
diusahakannya" (Q.S.An Najm ayat 39)



KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat, taufik, dan hidayah-

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis yang berjudul” Pengaruh Brand

image, Brand trust, dan Lokasi terhadap Keputusan Memilih Perguruan Tinggi di

Institut Agama Islam Faqih Asyari (IAIFA) Kediri.” Tesis ini disusun untuk

memenuhi salah satu syarat guna memperoleh gelar Magister (S2) pada Program

Studi Manajemen Pendidikan Islam (MPI) di Universitas Islam Negeri Syeh Wasil
Kediri.

Penyusunan tesis ini tidak lepas dari bantuan, bimbingan, dan dukungan dari

berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis dengan tulus

menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

l.
2.

Prof.Dr. H. Wahidul Anam, M. Ag selaku Rektor UIN Syekh Wasil Kediri
Prof. Dr. H. Asror Yusuf, M.Ag. selaku Direktur Pascasarjana UIN Syekh Wasil
Kediri

. Dr. Addin Arsyadana, M.Pd. I selaku Ketua Program Studi Manajemen

Pendidikan Islam, Pascasarjana UIN Syekh Wasil Kediri.

. Dr. Hj. Mu’awanah, M.Pd selaku pembimbing I dan Dr. Erwin Indrioko, M.PdI

selaku selaku pembimbing II yang telah dengan sabar dan telaten memberikan

bimbingan, arahan, serta motivasi dalam penyelesaian tesis ini.

. Seluruh dosen Pascasarjana UIN Syekh Wasil Kediri yang telah memberikan

bekal ilmu dan pengetahuan selama proses perkuliahan.
H. Suwarno, S.Ag., M.Si selaku rektor IAI faqih Asy’ari Kediri beserta seluruh

dosen, staf, dan mahasiswa yang telah membantu dalam pelaksanaan penelitian.

. Bapak Suseno Edy dan Ibu Mujasaroh selaku orangtua yang telah memberikan

doa, kasih sayang, motivasi, dan dukungan moril serta materiil yang tiada

hentinya.

. Teman-teman seperjuangan program studi Manajemen Pendidikan Islam 2023

genap dan seluruh pihak dan semua pihak yang turut membantu penyusunan tesis

ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu.



Penulis menyadari bahwa tesis ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu,
kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan demi perbaikan di masa
mendatang. Besar harapan penulis semoga karya sederhana ini dapat memberikan
manfaat, khususnya bagi pengembangan ilmu pengetahuan dalam bidang
manajemen pendidikan khususnya pemasaran jasa pendidikan di perguruan tinggi

serta menjadi inspirasi bagi penelitian selanjutnya.

Kediri, Oktober 2025

Penulis

Rini Susanti

xi



ABSTRAK

RINI SUSANTI: 23504030, Dosen Pembimbing Dr. Hj. Mu’awanah, M.Pd., Dr.
Erwin Indrioko, M.Pd.L., Pengaruh brand image, brand trust dan lokasi terhadap
keputusan memilih perguruan tinggi di Institut Agama Islam Faqih Asyari (IAIFA)

Kediri, Tesis, Program Studi Manajemen Pendidikan Islam, Fakultas Pascasarjana, UIN
Syekh Wasil Kediri, 2025

Kata Kunci: Brand image, Brand trust, Lokasi, Keputusan Memilih, IAIFA Kediri

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis sejauh
mana brand image, brand trust dan lokasi berpengaruh terhadap keputusan memilih
perguruan tinggi di Institut Agama Islam Faqih Asyari (IAIFA) Kediri. Fenomena
persaingan antar perguruan tinggi, khususnya di wilayah Kediri, menuntut setiap
institusi pendidikan tinggi untuk membangun citra merek yang kuat, menaikkan
kepercayaan masyarakat, serta memperhatikan faktor lokasi menjadi penentu
kemudahan akses bagi calon mahasiswa.

Riset ini menerapkan mixed methode dengan metode analisis regresi linear
berganda. Populasi pada penelitian ini adalah mahasiswa baru TAIFA Kediri,
sedangkan sampel ditentukan dengan teknik probability sampling sebesar 108
responden. Data dikumpulkan menggunakan kuesioner yang diberikan secara
langsung kepada para responden. Uji instrumen meliputi uji validitas dan
reliabilitas, sedangkan uji hipotesis menggunakan uji t dan uji F dengan taraf
signifikansi 0,05.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengaruh Brand image, Brand trust dan
Lokasi terhadap keputusan memilih IAIFA Kediri adalah dengan hasil uji F (Uji
Simultan) 0,00<0,05 dan hasil uji t (uji parsial) Brand image sebesar 0,519 dengan
signifikansi 0,000 < 0,05. Brand trust sejumlah 0,292 dengan tingkat kesesuaian
0,041 < 0,05 dan Lokasi 0,114 dengan diperoleh signifikansi 0,025 < 0,05. Besaran
pengaruh Brand image, Brand trust dan Lokasi dalam penentuan keputusan memilih
IAIFA Kediri adalah 0,418 atau 41,8% artinya Brand image Brand trust dan lokasi
terkait keputusan memilih perguruan tinggi secara bersama-sama sebesar 41,8%
sedangkan sisanya 58,2% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain. Ketiga variabel
tersebut, secara simultan, terbukti memberikan dampak yang positif dan signifikan
terhadap keputusan menentukan perguruan tinggi.
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ABSTRACT

Susanti, Rini. (2025). The determine and analyze the influence of brand image,
brand trust, and location on the decision to choose a higher education
institution at the Institut Agama Islam Faqih Asy’ari (IAIFA) Kediri.
Thesis, Departemen of Islamic Education Management, Postgraduate,
UIN Syekh Wasil Kediri.

Adpvisor: I Dr.Hj. Mu’awanah, M.Pd. II. Dr. Erwin Indrioko, M.Pd.I

Keywords: Brand image, Brand trust, Location, Decision to Choose, IAIFA Kediri

This study aims to determine and analyze the influence of brand image, brand
trust, and location on the decision to choose a higher education institution at the
Institut Agama Islam Fagqih Asy ari (IAIFA) Kediri. The phenomenon of increasing
competition among higher education institutions, especially in the Kediri region,
requires each institution to build a strong brand image, enhance public trust, and pay
attention to location as a determinant of accessibility for prospective students.

This research employs a mixed-method approach using multiple linear
regression analysis. The population in this study consists of new students of IAIFA
Kediri, while the sample was determined using the probability sampling technique
with a total of 108 respondents. Data were collected through questionnaires
distributed directly to the respondents. The research instrument was tested for
validity and reliability, while the hypothesis testing used t-tests and F-tests with a
significance level of 0.05.

The results of the study indicate that the influence of Brand image, Brand
trust, and Location on the decision to choose IAIFA Kediri shows that the F-test
(simultaneous test) result has a significance value of 0.000 < 0.05, which means the
three variables simultaneously have a significant effect on the decision to choose a
higher education institution. The t-test (partial test) results show that Brand image
has a coefficient value of 0.519 with a significance of 0.000 < 0.05, Brand trust has
a coeffient value 0.292 significance of 0.041 <0.05, and Location has a coefficient
value of 0.114 with a significance of 0.025 < 0.05. The coefficient of determination
(R?) shows that Brand image, Brand trust, and Location collectively influence the
decision to choose IAIFA Kediri by 0.418 or 41.8%, while the remaining 58.2% is
influenced by other factors outside this study.Thus, it can be concluded that Brand
image, Brand trust, and Location simultaneously have a positive and significant
effect on the decision to choose a higher education institution at IAIFA Kediri.
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