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ABSTRAK

Novaria, Nandita Fitri. Dosen Pembimbing (1) Yuli Darwati, M.Si dan (2)
Dr. Lukman Hakim, S.I.LKom, M.Sos. Hubungan Empati dan Kecerdasan
Emosi dengan Altruisme pada Mahasiswa Anggota Unit Kegiatan Khusus
Korps. Sukarela Palang Merah Indonesia (UKK KSR PMI) di Universitas
Islam Negeri Syekh Wasil Kediri. Skripsi, Program Studi Psikologi Islam,
Fakultas Ushuluddin dan Dakwah, Universitas Islam Negeri Syekh Wasil
Kediri, 2025.

Kata Kunci: Empati, Kecerdasan Emosi, Altruisme

Altruisme merupakan perilaku menolong yang dilakukan secara sukarela
tanpa mengharapkan imbalan, yang mencerminkan kepedulian, empati, dan
kemampuan menjalin hubungan positif dengan orang lain. Perilaku ini tidak selalu
muncul secara merata, melainkan dipengaruhi oleh faktor internal seperti empati
dan kecerdasan emosi. Empati memungkinkan seseorang memahami dan
merasakan perasaan orang lain, sedangkan kecerdasan emosi membantu mengelola
emosi diri dan orang lain secara efektif dalam interaksi sosial. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui: (1) hubungan antara empati dan altruisme, (2)
hubungan antara kecerdasan emosi dengan altruisme, dan (3) hubungan antara
empati dan kecerdasan emosi dengan altruisme.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
korelasional. Subjek penelitian adalah seluruh anggota UKK KSR PMI di
Universitas Islam Negeri Syekh Wasil Kediri yang berjumlah 40 orang, diambil
dengan teknik sampling jenuh. Instrumen penelitian berupa skala empati, skala
kecerdasan emosi, dan skala altruisme yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya.
Teknik analisis data menggunakan korelasi Pearson Product Moment dan regresi
linier ganda dengan bantuan aplikasi /BM SPSS Statistics for Windows versi 21.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat empati mahasiswa berada pada
kategori sedang, demikian pula kecerdasan emosi dan altruisme. Terdapat
hubungan positif dan signifikan antara empati dengan altruisme (r = 0,364, p =
0,021 < 0,05) dan antara kecerdasan emosi dengan altruisme (r = 0,568, p = 0,00 <
0,05). Serta terdapat hubungan positif dan signifikan antara empati dan kecerdasan
emosi dengan altruisme (R = 0,620, R? 0,384, F=11,541, dan Sig,=0,000). Nilai
koefisien determinasi (R?) sebesar 0,384 menunjukkan bahwa empati dan
kecerdasan emosi secara bersama-sama menjelaskan 38,4% wvariasi perilaku
altruisme. Artinya, semakin tinggi empati dan kecerdasan emosi mahasiswa,
semakin tinggi pula kecenderungan mereka untuk berperilaku altruistik.
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