
83

LAMPIRAN
Lampiran 1

PEDOMAN WAWANCARA

ANALISIS PROMOSI VOUCHER BANK DALAM REGISTRASI

APLIKASI BANK SAQU MENURUT PRESPEKTIF HUKUM EKONOMI

SYARIAH

A. Pedoman Wawancara Kepada Promotor Bank Saqu

1. Siapa nama Anda?

2. Apa jabatan Anda di Bank Saqu?

3. Bagaimana bentuk promosi voucher yang diberikan Bank Saqu kepada

calon nasabah baru?

4. Apa tujuan utama pemberian voucher dalam proses registrasi aplikasi

Bank Saqu?

5. Voucher apa saja yang diberikan kepada nasabah baru dan bagaimana

mekanisme penggunaannya?

6. Bagaimana tahapan yang harus dilakukan calon nasabah agar

memperoleh voucher tersebut?

7. Apakah terdapat syarat tertentu yang wajib dipenuhi calon nasabah

untuk mendapatkan voucher?

8. Bagaimana penjelasan Anda kepada calon nasabah terkait kewajiban

setoran awal sebesar Rp100.000?

9. Apakah seluruh syarat dan ketentuan promosi voucher disampaikan

secara jelas kepada calon nasabah?
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10. Apakah setoran awal tersebut berkaitan dengan sistem pencatatan

nasabah dan komisi sales?

B. Pedoman Wawancara dengan Nasabah / Konsumen Bank Saqu

1. Siapa nama Anda?

2. Berapa usia Anda?

3. Dari mana Anda pertama kali mengetahui adanya promosi voucher

Bank Saqu?

4. Apa alasan utama Anda tertarik melakukan registrasi aplikasi Bank

Saqu?

5. Apakah promosi voucher menjadi faktor utama dalam keputusan Anda

mendaftar?

6. Bagaimana penjelasan yang Anda terima mengenai syarat untuk

mendapatkan voucher tersebut?

7. Apakah Anda mengetahui adanya kewajiban setoran awal sebesar

Rp100.000 sebelum mendaftar?

8. Menurut Anda, apakah informasi terkait promosi voucher tersebut

disampaikan secara jelas dan transparan?
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Lampiran 2

DOKUMENTASI

A. Dokumentasi Wawancara Promotor dan Nasabah Bank Saqu

Wawancara Angga Prasetyo
( Team Leader Bank Saqu ) Wawancara Alfiati ( Sales )

Wawancara Fitriana (sales) Wawancara izaa (konsumen)

Wawancara Aulia (konsumen) Wawancara Zahra (konsumen)
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B. Dokumentasi Praktik Promosi Voucher

Sales Promosi Bentuk Voucher Tomoro

Gambar Aplikasi Bank Saqu Tampilan Berhasi Daftar Bank

Pendaftaran bank Saqu dan Dana 100k Mengendap
Memasukkan kode Referral
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Penalti jika dana diambil sebelum 1 bulan
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Lampiran 3

SURAT IZIN PENELITIAN
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Lampiran 4

BALASAN SURAT IZIN PENELITIAN
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Lampiran 5

Lampiran konsultasi bimbingan
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Lampiran konsultasi bimbingan


