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ABSTRAK 

 

Hilwi Novi Nurlaili, Dosen Pembimbing Rofik Efendi, S.Kom. MM dan Toni 

Adhitya, SE. MSA. Pengaruh Kualitas Produk dan Harga Terhadap Keputusan 

Pembelian Hand and Body Lotion Marina (Studi Kasus Siswi Kelas 11 MA Ma’arif 

Udanawu Blitar), Manajemen Bisnis Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, 

IAIN Kediri 2025.  

 

Kata Kunci: Kualitas Produk, Harga, Keputusan Pembelian 

 

Pada penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan juga menganalisis 

terkait pengaruh kualitas produk dan harga terhadap keputusan pembelian hand and 

body lotion Marina pada siswi kelas 11 MA Ma’arif Udanawu Blitar. Yang dimana 

dilandasi oleh tingginya kesadaran remaja putri atau siswi sekolah akan pentingnya 

perawatan kulit, yang berdampak pada meningkatnya permintaan produk perawatan 

tubuh, khususnya pada produk hand and body lotion Marina. Kualitas produk dan 

harga menjadi dua faktor yang sering sekali mejadi pertimbangan konsumen dalam 

mengambil keputusan pembelian.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi pada 

penelitiian ini adalah seluruh siswi kelas 11 MA Ma’arif Udanawu Blitar, dengan 

sampel sebanyak 181 responden yang dipilih melalui teknik probability sampling.  

Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner. Analisis data 

menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, serta uji regresi linear 

berganda untuk mengetahui pegaruh simultan maupun parsial dari variabel kualitas 

produk dan harga terhadap keputusan pembelian.  

 Penelitian ini memperoleh hasil bahwa: (1) variabel Kualitas Produk X1 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Y hand 

and body lotion  Marina. Hal ini dibuktikan pada hasil uji dari nilai t-hitung sebesar 

8,048 > t-tabel 1,873 dan nilai siggifikansi sebsar 0,000 < 0,05. (2) Variabel Harga 

X2 juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian dengan 

dibuktikan hasil nilai t-hitung sebesar 6,661 > t-tabel 1,973 dan nilai signifikansi 

0,000 < 0,05. (3) Secara simultan kedua variabel bebas yaitu Kualitas Produk (X1) 

dan Harga (X2) berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian (Y). Hal ini 

dibuktikan dari hasil uji F diketahui bahwa nilai sig pada variabel kualitas produk 

(X1) dan harga (X2) adalah 0.000 < 0,05 dan nilai F hitung 114.894 > 3.05 yang 

dimana bisa disimpulkan bahwa Ha diterima. Serta nilai koefisien determinasi (R²) 

sebesar 0,559 menunjukkan bahwa 55,9% variasi dalam Keputusan Pembelian 

dapat dijelaskan oleh variabel Kualitas Produk dan Harga. Sedangkan sisanya 

44,1% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini seperti 

citra merek, iklan, lokasi, teman atau orang lain. Artinya, semakin baik kualitas 

produk Marina dan semakin sesuai harga yang ditawarkan, maka berarti semakin 

tinggi pula kecenderungan konsumen untuk melakukan pembelian. Temuan ini 

mengindikasikan bahwa seorang produsen atau perusahaan perlu menjaga mutu 

produk dan menetapkan harga yang kompetitif agar dapat meningkatkan minat beli 

konsumen khususnya pada segmen anak sekolah. 
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