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Lampiran 1.

DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA BMT UGT NUSANTARA
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GROGOL
Pasar binaan ada dimana saja?
Berapa persen NPF tahun 2022,2023,2024?
Berapa total penyaluran pembiayaan MTA?
Berapa Persentase pembiayaan bermasalah produk MTA tahun
2022,2023,2024?
Bagaimana penerapan program wajib menabung?
Kapan dimulainya program wajib menabung diterapkan dalam MTA?
Jika dalam satu bulan tabungan anggota masih kurang untuk memenubhi
setoran, apa tindakannya?
Kalau belum mempunyai tabungan apakah boleh meminjam produk
pembiayaan MTA?
Kalau saat AO datang ke Pasar nasabah tidak punya uang apakah boleh tidak
menabung?
Berapa bulan tempo angsuran pembiayaan MTA?
Berapa maksimal pembiayaannya?
Apakah ada ketentuan khusus untuk anggota yang bisa mengajukan
pembiayaan MTA?
Apakah AO mempunyai kendala dalam sistem tabungan umum syariah?
Apa Visi, Misi, Tujuan dan Budaya di BMT UGT Nusantara Grogol?
Bagaimana Profil dan susunan pengurus di BMT UGT Nusantara Grogol?
Berapa jumalah karyawan di BMT UGT Nusantara Grogol?
Berapa total aset yang dimiliki BMT UGT Nusantara Grogol?
nama anggota MTA serta kategori pembiayaannya (lancar/kurang lancar)
Berapa total NPF produk MTA thn 2022.2023,2024?
Bagaimana pendapat AO dan pimpinan terkait ke efektivan tabungan untuk
meminimalisir pembiayaan bermasalah produk MTA?

Apa yang dilakukan saat anggota tidak bisa menabung?
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Apa saja strategi pencegahan yang dilakukan sebelum terjadinya
pembiayaan bermasalah?

Bagaimana Sejarah berdirinya bmt ugt grogol?

Bagaimana budaya kerja di BMT UGT Nusantara Grogol?

Bagaimana Sistem yg diterapkan dim pengambilan tabungan di MTA?
Apa yang membuat pembiayaan MTA masih ada yang urang lancar padahal
sudah diterapkan tabungan setiap hari?

Menurut bapak apa yang perlu ditingkatkan pada sistem tabungan tersebut?
Apakah AO sudah menjalankan tugasnya dengan baik perihal program
wajib menabung, apa kendala yang sering ditemukan saat pengambilan
tabungan tsb?

Jika setelah diterapkan program wajib menabung anggota tetap mengalami
kemancetan pembiayaan, apa yang dilakukan BMT? Karena pembiayaan
MTA tdk ada agunan atau jaminanya?

DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA ANGGOTA YANG
MENGAMBIL PEMBIAYAAN MTA

1. Bagaimana pendapat Bapak/lbu terhadap program wajib menabung
yang diambil setiap hari oleh AO?

2. Apakah Bapak/Ibu merasa termudahkan dengan adanya program wajib
menabung yang diambil setap hari oleh AO?

3. Apakah Bapak/Ibu merasa tidak senang dengan perilaku, karakteristik,
dan sikap AO saat mengambil tabungan umum syariah?

4. Menurut Bapak/Ibu bagaimana pelayanan yang diberikan BMT UGT
Nusantara Grogol?

5. Apakah Bapak/lbu merasa keberatan dengan cicilan MTA?

6. Apakah Bapak/Ibu memilii pinjaman di lembaga lain?

7. Bagaimana pendapat Bapak/Ibu terhadap persyaratan yang diberikan
BMT UGT Nusantara saat anggota mengajukan pembiayaan MTA?
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8. Apakah Bapak/Ibu mempunyai kendala terhadap sistem program wajib
menabung?

9. Apakah yang menjadi kendala Bapak/Ibu jika tidak bisa menabung?

10. Menurut Bapak/Ibu apakah program wajib menabung yang diambil AO

setiap harinya efektif untuk meminimalisir pembiayaan bermasalah?



Lampiran 2.

Surat Izin Observasi
- KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
¢ ! INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KEDIRI
W FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

N B DR Jalan Sunan Ampel No. 7, Kec. Ngronggo, Kota Kediri, Jawa Timur. Kode Pos 64127
Telepon (0354) 689282 | Website: www.iainkediri.ac.id

Nomor : 0193/In.36/D4/PP.07.01.05/02/2025 Kediri, 24 Februari 2025
Lamp.
Perihal : Permohonan Observasi

Kepada

BMT UGT NUSANTARA GROGOL
Griging Kidul, Grogol, Kec. Grogol, Kabupaten Kediri, Jawa Timur

Assalamualaikum Wr. Wb.

Sehubungan dengan tugas akhir/menyusun skripsi yang diberikan kepada mahasiswa,
maka kami mohon bantuan kepada Bapak/lbu untuk memberikan kesempatan/ijin kepada

mahasiswa yang tersebut di bawah ini, untuk melakukan observasi guna memperoleh data-

data yang diperlukan.

Nama : NIA IDA AYU TRISNA
NIM : 21402154

Semester : 8

Prodi : PERBANKAN SYARIAH

Demikian surat permohonan ini kami sampaikan, atas bantuan dan kerjasama Bapak/Ibu
kami ucapkan banyak terima kasih.

Wassalamualaikum Wr. Wb.

a.n. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam,
Kepala Bagian Tata Usaha

JULFIANA EVARINI, SE.
SentTo: niaidaayutrisna@gmail com NIP. 197107021998032002
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Lampiran 3.

l
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Surat Permohonan lzin Riset/Penelitian

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan Sunan Ampel No. 7, Kec. Ngronggo, Kota Kediri, Jawa Timur. Kode Pos 64127

'J UNIVERSITAS ISLAM NEGERI (UIN) SYEKH WASIL KEDIRI

SV WAL Telepon (0354) 689282 | Website: www.iainkediri.ac.id
Nomor 2166/Un.33/D4/PP.07.01.05/12/2025 Kediri, 29 Desember 2025
Lamp.

Perihal

Sent To

Permohonan Izin Riset / Penelitian

Kepada
Pimpinan BMT UGT NUSANTARA GROGOL Griging Kidul, Grogol, Kec. Grogol, Kabupater
di Tempat

Assalamualaikum Wr. Wb.

Dengan hormat kami beritahukan bahwa mahasiswa tersebut di bawah ini :

Nama : NIA IDA AYU TRISNA
NIM : 21402154

Semester £ 9

Prodi : PERBANKAN SYARIAH

Dalam rangka menyelesaikan studi dan menyusun skripsinya yang perlu melakukan
penelitian lapangan. Untuk itu kami memohon agar mahasiswa yang bersangkutan diberi
izin dan kesempatan untuk melakukan penelitian di wilayah / lembaga yang menjadi
wewenang Bapak / Ibu, dalam bidang-bidang yang terkait dengan judul skripsinya, yaitu :

"Efektivitas Penerapan Wajib Menabung Dalam Meminimalisir Pembiayaan
Bermasalah Produk Multi Guna Tanpa Agunan (MTA) Pada BMT UGT Nusantara
Grogol"
Mahasiswa yang melaksanakan riset/penelitian akan berkewajiban mentaati semua
peraturan yang berlaku di lembagal/instansi tempat penelitiannya.
Demikian atas perkenan dan kerjasama Bapak/Ibu. kami sampaikan terimakasih.

Wassalamualaikum Wr. Wb.

a.n. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam,
Kepala Bagian Tata Usaha

JULFIANA EVARINI, SE.
niaidaayutrisna@gmail.com NIP. 197107021998032002
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Lampiran 4.

Daftar Konsultasi dengan Dosen Pembimbing |
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Lampiran 5.

Daftar Konsultasi dengan Dosen Pembimbing 11
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Lampiran 6.
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Dokumentasi

m" !

Wawancara dengan kepala BMT UGT

Nusantara Grogol, M. Haris Ubaidillah

Observasi bersama account officer,

M. Qowimudin

Dokumentasi proses menabung anggota
MTA di Pasar Gringging

Wawancara dengan Ibu Pujiati di Pasar

Gringging
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Wawancara dengan Ibu Martini di Pasar

Gringging

Wawancara dengan Ibu Sriyanti di Pasar

Gringging

Wawancara dengan Ibu Fransisca di

Pasar Gringging

Wawancara dengan Ibu Siti Munawaroh di

Pasar Gringging
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Wawancara dengan lIbu Siti Fuatin di

Pasar Gringging

Gy of -

Wawancara dengan lbu Indah Suryani di

Pasar Gringging

N

BMT-UGT ‘
NUSANTARA |

07:56 |5

JI. Nanas No.2, Santren Kidul, Cerme,
Kec. Grogol, Kabupaten Kediri, Jawa
Timur 64151

Timemark.

L

BMT UGT NUSANTARA suruGT
RUSANTARA
Capem Grogol Kediri

Wawancara dengan lIbu Siti Fuatin di

Pasar Gringging

) Kamis .
6+MVG pasar gringging,.stand dim
Santren’Kidul, CefmeKec: Gragol, oo

BMT UGT NUSANTARA
Capem Grogol Kediri

S limemark

ealg.100% akyrat

@::m-;.u

wawancara dengan Ibu Sri Lestari di Pasar

Gringging
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Lampiran 7.
Daftar Riwayat Hidup

Penulis bernama Nia Ida Ayu Trisna, Lahir di kediri, 05
April 2003. Penulis beralamat di Lingkungan Gande RT 01
RW 08 kelurahan Bawang, Kecamatan Pesantren Kota Kediri,

Provinsi Jawa Timur. Penulis merupakan anak dari alm. Bapak

Djuwadi dan Ibu Parijati.

Latar belakang pendidikan penulis dimulai dari SDN Bawang 1 (2008-2014).
Kemudian melanjutkan pendidikan pada SMPN 5 Kota Kediri (2014-2017). Pada
tingkat menengah atas penulis mengenyam pendidikan di SMA Negeri 3 Kota
Kediri selama 3 tahun (2017-2020). Setelah selesai penulis memutuskan untuk
melanjutkan studi jenjang Strata Satu (S-1) dengan mengambil Program Studi
Perbankan Syariah di UIN Syekh Wasil Kediri yang proses penulisan skripsi ini

dilakukan pada semester delapan tahun 2025.



