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ABSTRAK

FRANISITA MEISYA WARDANI, Dosen Pembimbing Dr. Hj, Prima Ayu Rizqi
Mahanani, M.Si dan Fairizal Rahman, M.I.LKom. Pola Komunikasi Interpersonal
Dosen dalam Pembimbingan Skripsi Mahasiswa Semester 12 Prodi Komunikasi
dan Penyiaran Islam IAIN Kediri Angkatan 2019. Skripsi, Program Studi
Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Ushuluddin dan Dakwah, Institut
Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri, 2025.

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal, Dosen, Pembimbingan Skripsi

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pola komunikasi dosen dalam
pembimbingan skripsi mahasiswa Prodi komunikasi dan penyiaran islam [AIN
Kediri angkatan 2019 melalui pendekatan teori komunikasi interpersonal oleh
Joseph A. DeVito. Fokus penelitian untuk mengkaji pola komunikasi interpersonal
yang digunakan dosen dalam pembimbingan skripsi mahasiswa semester 12 Prodi
Komunikasi dan Penyiaran Islam IAIN Kediri angkatan 2019 dan faktor yang
memengaruhi pola komunikasi interpersonal dosen dalam pembimbingan skripsi.

Penelitian ini menggunakan penelitian lapangan, dengan metode kualitatif,
dan analisis deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara,
observasi, dan dokumentasi. Teknik analisis data meliputi reduksi data, penyajian
data dan penarikan kesimpulan. Menggunakan triangulasi sumber data dengan
memeriksa keakuratan informasi dengan memanfaatkan berbagai sumber, seperti
dokumentasi, hasil wawancara dan observasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pola komunikasi dosen dalam
pembimbingan skripsi bersifat variatif dan adaptif, bergantung pada karakter dosen
serta kondisi dan kesiapan mahasiswa. Dosen menggunakan berbagai pendekatan
komunikasi, dari satu arah yang instruktif hingga dua arah yang dialogis, bahkan
menciptakan suasana kekeluargaan untuk kenyamanan emosional. Efektivitas
komunikasi dipengaruhi oleh sikap terbuka dosen, kesiapan akademik mahasiswa,
serta media komunikasi yang digunakan. Dosen memotivasi mahasiswa melalui
timeline, umpan balik rutin, dan ruang diskusi. Kendala seperti mahasiswa pasif
atau kesulitan memahami arahan diatasi dengan pendekatan personal dan
koordinasi dengan Kaprodi, menegaskan pentingnya adaptasi dan kerja sama aktif
dalam proses bimbingan. Faktor yang mempengaruhi meliputi: kesiapan
mahasiswa, sikap dan etika, kepribadian dosen, media komunikasi, fleksibilitas
waktu, serta kedekatan emosional. Keseluruhan proses menunjukkan bahwa
komunikasi dalam pembimbingan skripsi adalah kerja sama dua arah yang
membutuhkan adaptasi, empati, dan keterlibatan aktif dari kedua belah pihak.
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