BAB VI

PENUTUP

A. Kesimpulan

1. Penerapan produk BSI Pensiun Berkah di BSI KCP Kediri Gudang Garam
ialah langkah yang efektif dalam memberipembiayaan bagi pensiunan yang
ingin tetap memenuhi kebutuhan finansial setelah pensiun, dengan tetap
mengedepankan prinsip syariah. Sejak diluncurkan pada tahun 2021 setelah
penggabungan bank-bank syariah, produk ini menawarkan berbagai
kemudahan bagi pensiunan ASN, TNI/POLRI, dan janda pensiunan untuk
mengajukan pembiayaan tanpa perlu jaminan aset dengan plafon yang
fleksibel, mulai dari Rp10.000.000 hingga Rp350.000.000, serta tenor
hingga 15 tahun. Proses pengajuan pembiayaan cukup sederhana dan cepat,
dengan pencairan dana yang bisa dilakukan dalam waktu 3 hari jika
dokumen lengkap. BSI KCP Kediri Gudang Garam aktif bersosialisasi
melalui berbagai metode, seperti kunjungan langsung ke rumah pensiunan,
kerja sama dengan lembaga resmi, serta media digital perluas jangkauan
informasi tentang produk ini. Selain itu, produk BSI Pensiun Berkah juga
memberikan keuntungan bagi nasabah seperti tidak adanya penalti jika ingin
melunasi lebih cepat, serta potongan khusus yang diberikan.

2. Produk BSI Pensiun Berkah di BSI KCP Kediri Gudang Garam
memberikan dampak sosial ekonomi yang nyata bagi nasabah pensiunan.
Pada aspek adaptation, nasabah umumnya mampu menyesuaikan kondisi

ekonomi pasca pensiun dengan memanfaatkan pembiayaan untuk usaha
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produktif seperti berdagang, bertani, dan usaha rumahan sehingga
pengeluaran lebih terkelola dan terdapat tambahan penghasilan, meskipun
sebagian mengalami keterbatasan fleksibilitas akibat cicilan tetap dan
potongan biaya. Pada aspek goal attainment, mayoritas nasabah dapat
mencapai tujuan hidup pasca pensiun, seperti memenuhi kebutuhan
keluarga, mempertahankan kemandirian ekonomi, dan tetap produktif,
walaupun pencapaian tujuan ekonomi pada beberapa nasabah berjalan lebih
lambat karena keterbatasan plafon pembiayaan dan pendapatan usaha yang
tidak stabil. Pada aspek integration, sebagian besar nasabah tetap terlibat
dan diterima dalam lingkungan sosial. Selanjutnya, pada aspek latency,
mayoritas nasabah mampu mempertahankan nilai-nilai hidup seperti
religiusitas, kerja keras, kemandirian, dan rasa kebermanfaatan sehingga
merasakan ketenangan batin di masa pensiun, meskipun beberapa nasabah
mengalami berkurangnya rasa aman psikologis akibat kekhawatiran
terhadap pemotongan dana pensiun secara rutin.
B. Saran
Berdasarkan hasil penelitian yang sudah dilakukan dan dipaparkan oleh
peneliti, maka peneliti memiliki saran untuk beberapa pihak berikut ini:
1.Bagi Pihak BSI KCP Kediri Gudang Garam
BSI KCP Kediri Gudang Garam sebaiknya terus memperluas
sosialisasi dan edukasi mengenai produk Pensiun Berkah kepada
masyarakat, terutama bagi mereka yang belum mengetahui manfaat jangka
panjang dari program ini. Dengan adanya pemahaman yang lebih baik,

masyarakat akan lebih tertarik untuk bergabung dalam program pensiun ini.
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Selain itu, penting bagi pihak bank untuk meningkatkan layanan purna jual,
seperti memberikan informasi secara rutin tentang perkembangan dana
pensiun nasabah, agar nasabah merasa lebih tenang dan yakin dengan
investasi yang mereka pilih.

2.Bagi Peneliti Selanjutnya:

Untuk penelitian selanjutnya, disarankan untuk memperluas sampel
penelitian dengan melibatkan lebih banyak nasabah dari berbagai wilayah
agar hasil yang didapat lebih representatif. Peneliti juga dapat menggali
lebih dalam mengenai faktor-faktor lain yang mempengaruhi keputusan
nasabah dalam memilih program pensiun, seperti pengaruh faktor
demografis atau tingkat pendidikan nasabah. Hal ini dapat memberikan
gambaran yang lebih lengkap tentang seberapa besar pengaruh program
pensiun terhadap kesejahteraan sosial ekonomi nasabah di berbagai kondisi.

3.Bagi Pihak Akademik

Pihak akademik dapat lebih mendalami dan mengembangkan kajian
mengenai produk-produk keuangan yang berfokus pada kesejahteraan sosial
ekonomi masyarakat, seperti program pensiun. Penelitian lebih lanjut dapat
dilakukan untuk menganalisis dampak program pensiun terhadap stabilitas
ekonomi keluarga dan kontribusinya terhadap pengurangan angka
kemiskinan di masyarakat. Hal ini akan memberikan kontribusi yang besar
bagi pengembangan teori-teori ekonomi yang lebih relevan dengan

kebutuhan masyarakat di era modern.



