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LAMPIRAN 

Lampiran 1: Pedoman Wawancara 

A. Wawancara dengan Pihak Barley Store Kediri 

1. Bagaimana sejarah singkat berdirinya Barley Store Kediri? 

2. Apa visi dan misi Barley Store Kediri? 

3. Apa nilai-nilai perusahaan Barley Store Kediri? 

4. Bagaimana struktur organisasi Barley Store Kediri? 

5. Apa saja produk-produk Barley Store Kediri? 

6. Apa saja kekuatan yang dimiliki Barley Store Kediri sehingga mampu 

bersaing dengan pesaing? 

7. Apa saja yang menjadi kelemahan Barley Store Kediri? 

8. Apa saja peluang dan ancaman yang dihadapi Barley Store Kediri? 

9. Apa saja strategi yang diterapkan oleh Barley Store Kediri untuk 

mempertahankan dan meningkatkan eksistensinya di tengah 

persaingan bisnis? 

 

B. Wawancara dengan konsumen Barley Store Kediri 

1. Sudah berapa lama Anda mengenal atau berbelanja di Barley Store? 

2. Darimana Anda mengetahui produk Barley Store? 

3. Apa alasan Anda memilih berbelanja di Barley Store? 

4. Apa produk yang paling Anda sukai dari Barley Store? 
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Lampiran II: Kuesioner Analisis SWOT 

KUESIONER ANALISIS SWOT 

Assalamuallaikum wr.wb 

Dalam rangka penyelesaian skripsi, saya Hafizatus Shima bermaksud 

melakukan penelitian ilmiah dengan judul "Penerapan Analisis SWOT dalam 

Menghadapi Persaingan Bisnis pada Barley Store Kediri". Tujuannya untuk 

Menentukan tingkat kepentingan setiap faktor internal dan eksternal terhadap 

keberhasilan Barley Store dalam menghadapi persaingan bisnis. Sehubungan 

dengan hal tersebut saya mengharapkan saudara untuk meluangkan waktunya 

sejenak untuk mengisi beberapa pertanyaan pada kuesioner ini. Berhubung sifat 

penelitian akademik, maka untuk menjamin keakuratan masukan yang diberikan, 

maka kami mengharapkan Saudara/Saudari berkenan mengisi identitas diri dan 

lembar pertanyaan berdasarkan petunjuk di bawah ini:  

1. Identitas responden 

a. Nama  : 

b. Usia  : 

c. Alamat : 

2. Petunjuk pengisian 

Berilah penilaian atas pernyataan-pernyataan di bawah ini dengan 

memberikan tanda centang pada angka 1-4 sesuai tingkat kepentingannya 

dengan keterangan nilai: 

Nilai 1 : menunjukkan respon di bawah rata-rata 

Nilai 2 : menunjukkan respon rata-rata  

Nilai 3 : menunjukkan respon di atas rata-rata 

Nilai 4 : menunjukkan respon yang sangat baik 

Berikut adalah daftar pernyataan (kuisioner) yang harus diisi sesuai dengan 

petunjuk. 

No. Faktor Strategis Internal Perusahaan Nilai Faktor Strategis 

1 2 3 4 

 Kekuatan: 

1. Brand image yang unik dan relevan 

dengan anak muda. 
    

2. Kualitas produk yang terjamin.     

3. Desain eksklusif dan terbatas (limited 

edition). 
    

4. Harga kompetitif dan seimbang dengan 

kualitas. 
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5. Kedekatan dengan konsumen dan 

komunitas. 
    

6. Lokasi toko yang strategis.     

 Kelemahan: 

1 Ketergantungan pada tren pasar.     

2 Keterbatasan modal usaha.     

 

 

No Faktor Strategis Eksternal Perusahaan Nilai Faktor Strategis 

1 2 3 4 

 Peluang: 

1 Meningkatnya tren fashion anak muda, 

khususnya streetwear. 

    

2 Dukungan komunitas lokal yang selaras 

dengan target pasar. 

    

3 Perkembangan digital marketing dan 

marketplace. 

    

4 Perubahan gaya hidup konsumen yang 

semakin mementingkan identitas diri 

lewat pakaian 

    

 Ancaman: 

1 Persaingan bisnis yang ketat.     

2 Produk imitasi atau bajakan dengan harga 

lebih murah. 
    

3 Perubahan tren fashion yang sangat cepat     

4 Kondisi ekonomi yang memengaruhi 

daya beli masyarakat. 
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Lampiran III: Hasil Jawaban Responden dan Perhitungan Bobot, Rating  

dan Jumlah Nilai Matriks IFE (Internal Factor Evaluation) dan EFE 

(External Factor Evaluation) 

 

IFE (Internal Factor Evaluation) 

 

EFE (External Factor Evaluation) 
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Lampiran IV: Surat Izin Observasi  
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Lampiran V: Surat Izin Penelitian 
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Lampiran VI : Surat Balasan Observasi 
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Lampiran VII : Bukti Konsultasi Dosen Pembimbing 1 
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Lampiran VIII : Bukti Konsultasi Dosen Pembimbing 2 
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Lampiran IX : Foto Dokumentasi 

FOTO WAWANCARA  
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FOTO BEBERAPA PRODUK BARLEY STORE KEDIRI 
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