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BABIII

METODEPENELITIAN

A.PendekatandanJenisPenelitian

Secara umum metode penelitian diartikan sebagaicara

ilmiah untuk mendapatkan data dengan tujuan dan kegunaan

tertentu.74 Padastudiini,pendekatanpenelitianyangdigunakan

adalahpendekatankualitatif.Metodependekatankualitatifsebagai

prosespenelitianyangmenghasilkandatadeskriptifberupakata-

katatertulisataulisandariorang-orangatauperilakuyangdiamati.

Dalam literaturmetedologipenelitian,istilahkualitatiftidak

hanyalazim dimaknaisebagaijenisdata,tetapijugaberhubungan

dengananalisisdatadaninterpretasiatasobjekkajian.Secara

historis, implementasi penelitian kualitatif bermula dari

pengamatan. Penelitian kualitatif tidak dimaksudkan untuk

mengadakanperhitungansecarakuantitas.75

Penelitian kualitatif adalah metode penelitian yang

digunakanuntukmenelitipadakondisiobyekyangalamiah,dimana

penelitiadalahsebagaiinstrumenkunci,teknikpengumpulandata

dilakukan secara triangulasi(gabungan),analisis data bersifat

74Sugiyono,MemahamiPenelitianKualitatif(Bandung:CVAlfabeta,2005),3
75AndiPrastowo,MetodePenelitianKualitatifDalam PerspektifRancanganPenelitian

(Jogjakarta:Ar-RuzzMedia,2012),21
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induktif/kualitatif,danhasilpenelitiankualitatiflebihmenekankan

maknadaripadageneralisasi.

Objek atau sasaran penelitian kualitatifialah objek yang

bersifatalamiah (naturalsetting),karenanya jenispenelitian ini

dinamakan juga dengan metode naturalistik.Objek naturalistik

adalah objek yang apa adanya.Data yang dibutuhkan dalam

penelitian kualitatifadalah data yang pasti.Artinya daatyang

sebenarnyaterjadi,bukandatayangsekedarterlihat,terucap,tetapi

datayangmengandungmaknadibalikyangterlihatdanterucap.

Untukmemperolehdatayangpastidibutuhkanberbagaisumber

data dan berbagaitehnik pengumpulan data.Metode kualitatif

digunakanuntukmendapatkandatayangmendalam,yaknidata

yangmengandungmaknaataudatayangsebenarnya,datayang

pasti.Jenispenelitian kualitatiflebih menekankan pada proses

daripadaprodukatauhasil,sertatertarikpadamakna,sehingga

penelitisendirimerupakaninstrumenpokokdalam pengumpulan

dananalisadata.

B.KehadiranPeneliti

Dalam prosespengumpulan data yang dilakukan dengan

observasidanwawancaramendalam,penelitibertindaksebagai

pengamatpartipasif,artinya penelitidatang ketempatkegiatan
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orang yang diamati,namun tidak ikutserta dalam kegiatan

tersebut.76

Dalam penelitianini,posisipenelitisebagaiinstrumenkunci

penelitian daalam pengumpulandata.Sebagaiinstrumenutama,

artinya penelitisebagaipengamat yang mengamatiaktivitas-

aktivitas yang terjadidilapangan dan berhubungan langsung

terhadapobjekpenelitian.PenelitipadastudiinihadirdiDinas

KoperasidanUMTKKotaKediriuntukmenemukandata-dataterkait

strategidalam pengembangan KoperasiPembiayaan Syariah di

KotaKediri.

Kehadiranpenelitidilapangansangatpentingdandiperlukan

secaraoptimal.Maka,penelitiandilakukandengansebaikmungkin,

hati-hatidan bersungguh-sungguh dalam menjaring dataseusai

dengankenyataandilapangan,sehinggadatayangdidapatrelevan

danterjaminkeabsahannya.

C.LokasiPenelitian

Lokasipenelitianmerupakantempatdimanaberlangsungnya

penelitian.AdapunlokasipenelitianiniadalahDinasKoperasidan

UMTKKotaKediriberlokasidiJl.BridgenPol.Imam Bachri100-C

Kota Kediri.Penentuan lokasiiniberdasarkan bahwa,Dinas

76Sugiyono,MemahamiPenelitianKualitatif,...66
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KoperasidanUMTK adalahlembagapemerintahyang bertugas

melaksanakan urusan pemerntah daerah berdasarkan asas

otonomidantugasdibidangDinasKoperasidanUMTK,termasuk

jugaKoperasiPembiayaanSyariah.

D.SumberData

Sumberdata dalam penelitian iniadalah kata-kata dan

tindakan.MenurutLofland,sumberdatautamadalam penelitian

kualitatif ialah kata-kata, tindakan, selebihnya adalah data

tambahan sepertidokumen dan lain-lain.77 Sumberdata dalam

penelitianiniterbagimenjadidua,sebagaiberikut:

1.DataPrimer

Dataprimeradalahdatayangbersumberdariinforman

yangmengetahuisecarajelasdanrinciterkaitmasalahyang

sedang diselidiki, data yang langsung dikumpulkan oleh

penelitiataupetugaslainnyadarisumberpertama.78Dataprimer

yangpenelitidapatkanadalahdarihasilwawancara,observasi

denganpihakataustaf-stafpadabidangkoperasidantenaga

kerjadiDinasKoperasidanUMTKKotaKediri.

2.DataSekunder

77LexyJMoeleong,MetedologiPenelitianKualitatif,(Bandung:RemajaRosdakarya,
2015),157
78Sugiyono,MemahamiPenelitianKualitatif,125
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Data sekunder merupakan data yang berasal dari

dokumen-dokuemnberupacatatan-catatan.Datasekunderyang

penelitidapatkan adalah berupa buktidokumen-dokumen,

catatan-catatan,ataulaporanakhirtahunresmiyangberkaitan

denganperencanaandanpelasanaanstrategiDinasKoperasi

danUMTKdalam pengembanganKoperasiPembiayaanSyariah

diKotaKediri.

E.TeknikPengumpulanData

Teknik pengumpulan data digunakan dalam

mendeskripsikantujuanataupunpermasalahanyangsedangditeliti,

penelitimenggunakanbeberapateknikuntukmengumpulkandata

yang ingin didapatdan disajikan sebagaihasilpenelitian yang

kemudianuntukdianalisalebihlanjut.Untukmengumpulkandata

dan keterangan yang dibutuhkan,maka penelitimenggunakan

teknikpengumpulandatasebagaiberikut:

1.Observasi

Metode observasiatau pengamatan digunakan untuk

mengumpulkandatadenganjelaspengamatandanpencatatan

terhadap gejala-gejala yang diteliti.Dalam keterangan lain

dijelaskan bahwa observasi merupakan pengamata dan

pencatatan dengan sistematik fenomena-fenomena yang
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sedang diselidiki.79 Teknik observasi digunakan untuk

mendapatkandataperkembangankoperasipembiayaansyariah

terkaitstrategiyangdilaksanakanolehpihakdinaskoperasidan

UMTKKotaKediri.

2.Wawancara

Wawancaramerupakanprosesinteraksikomunikasiyang

dilakukanolehsetidakyaduaorang,atasdasarketersediaan

dandalam settingalamiah,dimanaarahpembicaraanmengacu

kepadatujuanyangtelahditetapkan.Merupakanteknikyang

paling sosiologis dari semua teknik penelitian sosial.

Wawancara adalah suatu bentuk komunikasi verbal,jadi

semacam percakapanyangbertujuanmemperolehinformasi.80

Jeniswawancarayang digunakandalam penelitianini

adalah wawancara mendalam yang terstruktur, sehingga

penelitian inihanya memuatgaris-garis besar yang akan

ditanyakan.Dalam penelitianinimakaterkaithasilwawancara

lebih banyak bergantung pada pewawancara, karena

pewawancarayangmenentukanpertanyaandanmendapatkan

hasiljawaban responden sesuaidengan pertanyaan yang

dibutuhkan oleh pewawancara.Dalam halini,darijawaban

responden,pewawancara bisa saja mengajukan berbagai

79S.Nasution,MetodeResearch,(Yogyakarta:AndiOffset,1992),136
80SNasution,MetedologiResearch,(Yogyakarta:BumiAksara,2003),113
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pertanyaan berikutnya yang masih terkait dengan arah

pembicaraan.

Pada penelitian ini, peneliti melakukan wawancara

denganpihak-pihakyangterkaitdenganmaksudmengumpulkan

data yang diperlukan terkaitstrategiDinas Koperasi,Usaha

MikrodanTenagaKerja/UMTKKotaKediridanKoperasiSyariah

diKotaKediri.

3.Dokumentasi

Teknikdokumentasidigunakanuntukmelengkapidata

darihasilwawancara dan observasi.Teknik dokumentasi

merupakan metode pengumpulan data kualitatif dimana

sejumlahfaktadandatatersimpandalam bahanyangberbentuk

dokumentasi.81Padateknikinipenelitimembutuhkandokumen

berupadatatentangprofillembaga,strukturorganisasi,serta

perkembangankoperasipembiayaansyariahdiKotaKediri.

F.AnalisisData

Analisis data merupakan proses pelaksanaan dan

pengaturansecarasistematiscatatanhasilobservasi,wawancara,

dandatalainnyauntukdapatmemahamipenelitiandanmenyajikan

sebagai temuan penelitian. Analisis data meliputi kegiatan

81AhmadTanzeh,PengantarMetodePenelitian,(Yogyakarta:Teras,2009),184
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pengurusan danpengorganisasian data,penemuanhal-halyang

pentingterhadapdatayangdiperolehagardapatdipresentasikan

semuayakepadaoranglain.82Analisisdatayangdigunakanadalah

sebagaiberikut:

1.ReduksiData

Reduksidata merupakan proses pemilihan,pemusatan

perhatian,danpenyederhanaandatayangmunculdaricatatan

tertulis dilapangan.Reduksidata dapatdilakukan dengan

melihatringkasandanmenelusuritema.

2.PenyajianData

Penyajian data merupakan proses penyusunan informasi

komplekskedalam bentuksistematis,sertapenelusurantema.

Halinidilakukansetelahmelakukanpenyederhanaandarihasil

datayangdiperolehuntukdisaijkanmenjadidatayangmudah

dipahamiolehpembaca.

3.PenarikanKesimpulan

82Ibid,...66
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Menarik kesimpulan atau verifikasimerupakan langkah

terakhiryangdilakukanpenelitidalam menganalisisdatasecara

terusmenerusbaikpadasaatpengumpulandataatausetelah

pengumpulandata.83

G.KeabsahanData

Pengecekan keabsahan penelitian iniditentukan dengan

menggunakankriteriakredibilitas(derajatkepercayaan).Kredibiltas

datadimaksudkanuntukmembuktikanbahwaapayangberhasil

dikumpulkan sesuaidengan kenyataan yang ada dalam latar

penelitian. Dalam mendapatkan kredibilitas data tersebut

digunakanteknikpemeriksaansebagaiberikut:

1.KetekunanPengamatan

Suatu proses pengamatan atau observasi secara

berkesinambunganterhadapsubjekyangditelitigunamemahmi

gejala lebih mendalam,sehingga mengetahuiasek penting,

terfokusdanrelevandengantopikperhatian.

2.Triangulasi

Suatu teknik pemeriksaaan keabsahan data dengan

memanfaatkanberbagaisumberdiluardatatersebutsebagai

83Sugiyono,MetodePenelitianKuantitatifdanKualitatif,(Bandung:AlfaBeta,2008),244
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bahanperbandingan.

3.KecukupanReferensial

Teknikdalam upayamemudahkanpemeriksaankesesuaian

antarakesimpulanpenelitiandengandatayangdiperolehdari

berbagaialat,dilakukanpencatatandanpenyimpananterhadap

metodeyangdigunakanuntukmenghimpundanmenganalisis

dataselamapenelitian.

H.Tahap-tahapPenelitian

Dalam penelitian ini,penelitimenggunakan empattahap

penelitianyakni,sebagaiberikut:

1.PraLapangan

Tahapinimeliputikegiatanmenyusunproposalpenelitian,

konsultasiproposal,mengunjungiDinasKoperasidanUMTK

guna memohon ijin tempat untuk melakukan penelitian,

merancang usulan penelitian dan menyiapkan kelengkapan

penelitiandanmenjelaskanrencanapenelitian.

2.Lapangan
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Kegiatan yang dilakukan pada tahap ini adalah

mengumpulkan data yang akan dijadikan sebagai bahan

penelitian dengan pencatatan data dengan cara wawancara

dengansubjekdaninformanpenelitian,mengkajidokumenyang

berkaitandenganfokuspenelitian.

3.AnalisisData

Tahap analisis data meliputikegiatan organisasidata,

memberimaknadanpengecekankeabsahandata.

4.PenulisanLaporan

Padatahapinimeliputikegiatanpenyusunanhasilpenelitian,

konsultasi hasil penelitian kepada pembimbing, dan

memberikanhasilperbaikankonsultasi.84

84BurhanBungin,AnalisisDataPenelitianKualitatif,(Jakarta:PTRajaGrafindoPersada,
2003),71
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