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ABSTRAK 

Nahdya Alfaina Karem, 2025, Pengelolaan Hotel Rahayu Residence Syariah Kediri 

Ditinjau Dari Fatwa Dewan Syariah Nasional-MUI N0.108/DSN-MUI/X/2016 

Tentang Pedoman Penyelenggaraan Pariwisata Berdasarkan Prinsip Syariah Dan 

Etika Bisnis Islam. 

Dosen pembimbing : 1. Dr. H. Jamaludin Acmad Kholik, Lc., Ma. 2. Dr. H. Ahmad 

Syakur, Lc., M.Ei 

Kata Kunci : Pengelolaan Hotel, Fatwa Dewan Syariah Nasional-MUI N0.108/DSN-

MUI/X/2016, Etika Bisnis Islam. 

  Rahayu Residence Syari’ah merupakan salah satu Hotel Syari’ah di Kediri 

yang menerapkan prinsip syari’ah. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

menganalisis Pengelolaan Hotel Rahayu Residence Syariah Kediri, dan untuk 

menganalisis Pengelolaan Hotel Rahayu Residence Syariah Kediri ditinjau dari Fatwa 

Dewan Syariah Nasional-MUI N0.108/DSN-MUI/X/2016 Tentang Pedoman 

Penyelenggaraan Pariwisata Berdasarkan Prinsip Syariah, serta untuk menganalisis 

Pengelolaan Hotel Rahayu Residence Syariah Kediri ditinjau dari etika bisnis islam.  

Penelitian ini merupakan studi kualitatif yang bertujuan untuk menganalisis 

pengelolaan Hotel Rayahu Residence Syariah Kediri ditinjau dari perspektif Fatwa 

Dewan Syariah Nasional-MUI No.108/DSN-MUI/X/2016 tentang Pedoman 

Penyelenggaraan Usaha Hotel Berbasis Syariah serta etika bisnis Islam. Pendekatan 

kualitatif digunakan untuk memperoleh pemahaman mendalam terhadap 

implementasi nilai-nilai syariah dalam operasional hotel, baik dari aspek layanan, 

manajemen sumber daya manusia, hingga kebijakan internal yang diterapkan. Data 

diperoleh melalui wawancara mendalam dengan pengelola hotel, observasi langsung 

terhadap kegiatan operasional, serta dokumentasi pendukung.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengelolaan Hotel Rayahu Residence 

Syariah secara umum telah mengacu pada ketentuan syariah, seperti adanya 

musholla, serta penerapan standar halal dalam produk dan layanan, dalam hal 
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pemisahan tamu laki-laki dan perempuan yang bukan mahram, penyediaan fasilitas 

ibadah, serta larangan terhadap aktivitas yang bertentangan dengan ajaran Islam 

seperti penyalahgunaan narkotika, minuman keras, dan perzinahan. Selain itu, aspek 

etika bisnis Islam seperti kejujuran, transparansi, keadilan, dan tanggung jawab sosial 

juga telah mulai diterapkan, meskipun masih terdapat beberapa kendala dalam 

implementasi secara menyeluruh, seperti belum adanya kehadiran Dewan Pengawas 

Syari’ah dan transaksi dengan Lembaga keuangan syariah. Namun demikian, 

ditemukan beberapa aspek yang masih perlu ditingkatkan untuk mencapai kesesuaian 

penuh dengan fatwa DSN-MUI dan prinsip etika bisnis Islam, terutama dalam hal 

transparansi informasi, keadilan dalam pengelolaan sumber daya, serta konsistensi 

dalam penegakan nilai-nilai syariah.  
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