HUBUNGAN ANTARA JOB INSECURITY DENGAN KESEJAHTERAAN
PSIKOLOGIS PADA KARYAWAN ONLINE SHOP VIKANA ATTIRE

SKRIPSI

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

SYEKH WASIL
KEDIRI

Oleh :
SITI AULINA MAWARNI
NIM. 21104117

PROGRAM STUDI PSIKOLOGI ISLAM
FAKULTAS USHULUDDIN DAN DAKWAH
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SYEKH WASIL KEDIRI
2025



HUBUNGAN ANTARA JOB INSECURITY DENGAN KESEJAHTERAAN
PSIKOLOGIS PADA KARYAWAN ONLINE SHOP VIKANA ATTIRE

SKRIPSI

Diajukan Kepada Universitas Islam Negeri Syekh Wasil Kediri

Untuk memenuhi salah satu persyaratan memperoleh gelar Sarjana Psikologi (S.Psi)

Oleh:
Siti Aulina Mawarni
NIM. 21104117

PROGRAM STUDI PSIKOLOGI ISLAM
FAKULTAS USHULUDDIN DAN DAKWAH
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SYEKH WASIL KEDIRI
2025



HALAMAN PERSETUJUAN

HUBUNGAN ANTARA JOB INSECURITY DENGAN KESEJAHTERAAN
PSIKOLOGIS PADA KARYAWAN ONLINE SHOP VIKANA ATTIRE

Siti Aulina Mawarni
21104117

Disetujui oleh:

Pembimbing I _ Pembimbing 11

Arisa Rahmawati Zakivah, M.Si
NIP : 198702082023212033




NOTA 'DINAS

Nomor i 2 .
: : Kediri,
Lampiran : 4 (empat) berkas e Fum 200
Hal : Bimbingan Skripsi
Kepada
Yth, Dekan Fakultas Ushuluddin dan Dakwah
Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri
Di
JI. Sunan Ampel 07 Ngronggo, Kediri
Assalamu’alaikum Wr. Wb.
Memenuhi  permintaan Dekan  untuk membimbing penyusunan skripsi
mahasiswa tersebut di bawah ini:
Nama : Siti Aulina Mawarni
NIM :21104117 :
Judul : “Hubungan Antara Job Insecurity Dengan Kesejahteraan Psikologis
Pada Karyawan Online Shop Vikana Attire”
Sctelah diperbaiki materi dan susunannya, kami berpendapat bahwa
skripsinya telah memenuhi syarat sebagai kelengkapan ujian akhir Sarjana Strata
Satu (S1).
Bersama ini terlampir satu berkas naskah skripsinya, dengan harapan dalam
waktu yang telah ditentukan dapat diujikan dalam Sidang Munagqasah.
Demikian agar maklum dan atas kesediaan Bapak kami ucapkan banyak
terima kasih.
Wassalamu’alaikum Wr. Wh.
Pembimbing I Pembimbing 11
e
Luthfi X

Arisa Rahmawati Zakivah, M.Si
NIP : 198702082023212033

NIP : 198504272015032007




NOTA PEMBIMBING

Nomor : L
; Kediri, 20 Juni
Lampiran : 4 (empat) berkas b2 5D
Hal : Bimbingan Skripsi

Kepada

Yth,  Dekan Fakultas Ushuluddin dan Dakwah
Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Kediri
Di
JI. Sunan Ampel 07 Ngronggo, Kediri

Assalamu’alaikum Wr. Wb,

Memenuhi permintaan Dekan untuk membimbing penyusunan skripsi
mahasiswa tersebut di bawah ini:
Nama : Siti Aulina Mawarni
NIM 21104117
Judul  : Hubungan Antara Job Insecurity Dengan Kesejahteraan
Psikologis Pada Karyawan Online Shop Vikana Attire

Setelah diperbaiki materi dan susunannya, sesuai dengan petunjuk dan
tuntunan yang diberikan dalam sidang Munaqosah yang dilakukan pada ..., kami
dapat menerima dan menyetujui hasil perbaikannya.

Demikian agar maklum dan atas kesediaan Bapak kami ucapkan banyak terima
kasih.

Wassalamu’alaikum Wr., Wb.

Pembimbing | Pembimbing I1

-

Luthfi Mtmasaki, M.\|Psi., Bsikolog. Arisa Rahmawati Zakivah, M.Si
NIP 198504272015032007 NIP : 198702082023212033




HALAMAN PENGESAHAN

RAAN

HUBUNGAN ANTARA JOB INSECURITY DENGAN KESEJAHTE
PSIKOLOGIS PADA KARYAWAN ONLINE SHOP VIKANA ATTIRE

SITIAULINA MAWARNI
NIM: 21104117

Telah diujikan di depan Sidang Munaqasah
Universitas Islam Negeri Syekh Wasil Kediri
Pada Tanggal 28 Oktober 2025

Tim Penguji, «
A2
- 2
Penguji Utama
Dr. Qomarul Huda, M.FiL.I E i critomatieis s ih e BRSO )

NIP. 196902171999031001

Penguji |
Luthfi Atmasari, M.Psi., Psikolog (U T W
NIP. 198504272015032007

Penguji 11
Arisa Rahmawati Zakivah, M.Si A—— —
NIP. 198702082023212033

Kediri, 28 Oktober 2025

Dekan Fakultas Ushuluddin dan Dakwah Universi .
. KiAy 4?‘.’\‘;\_.,_ was slem Negeri Syekh Wasil Kediri

o,




MOTTO

"Libatkan Allah disetiap Perjalanan**

-Siti Aulina Mawarni-

Vi



PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama - Siti Aulina Mawarni
NIM 121104117

Program Studi : Psikologi Islam
Fakultas : Ushuluddin dan Dakwah

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi yang saya tulis ini benar-benar tulisan saya
dan bukan merupakan plagiat, baik sebagian atau seluruhnya. Apabila dikemudian hari terbukti
atau dapat dibuktikan ini hasil plagiat, baik scbagian atau seluruhnya, maka saya bersedia
menerima sanksi atas perbuatan tersebut sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Kedin, 12 Juni 2035




PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Siti Aulina Mawarni
NIM 21104117

Program Studi : Psikologi Islam
Fakultas : Ushuluddin dan Dakwah

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi yang saya tulis ini benar-benar tulisan saya
dan bukan merupakan plagiat, baik sebagian atau seluruhnya. Apabila dikemudian hari terbukti
atau dapat dibuktikan ini hasil plagiat, baik sebagian atau seluruhnya, maka saya bersedia
menerima sanksi atas perbuatan tersebut sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Kediri, 12 Juni 2025

Siti Aulina Mawarni

vii



HALAMAN PERSEMBAHAN

Dengan puji syukur atas kehadirat Allah SWT dan Rasulullah Muhammad SAW, Saya

persembahkan skripsi ini kepada:

Kedua orang tua saya Bapak Suwarni dan Ibu Sriyani yang selalu mendoakan penulis
tiada henti, selalu memberikan dukungan, motivasi kepada penulis sehingga penulis
mampu menyelesaikan skripsi dan menggapai cita-cita, serta selalu ada disaat penulis
ingin menyerah. Terimakasih atas segala pengorbanan dan cinta kasih sayang kepada
penulis.

Kakak kandung saya dan Bu Elsa yang memberikan semangat diawal dan
mengingatkan untuk segera menyelesaikan perkuliahan dan menyelesaikan skripsi.
Ibu dosen tercinta lbu Luthfi Atmasari, M. Psi., Psikolog. selaku dosen pembimbing |
dan Ibu Arisa Rahmawati Zakiyah, M.Si selaku dosen pembimbing Il. Terima kasih
atas bimbingan yang telah diberikan kepada saya sehingga saya bisa menyelesaikan
skripsi ini. Saya tidak akan bisa membalas jasa yang telah diberikan, semoga ibu selalu
diberi kesehatan dan kemudahan oleh Allah SWT.

. Teman-teman kuliah saya yang selalu memberikan dukungan, Risania, Alda, Puput,
Sabrina, Rahul, Yumna, Azhar, Indri, Nabcis, Humaira. Terimakasih karena bersedia
menjadi tempat berbagi tawa, lelah, dan cerita. Terima kasih sudah banyak
mengarahkan penulis untuk menyelesaikan skripsi ini.

Kak Citra Vikana selaku pemilik Online shop Vikana Attire yang sudah memberi

kesempatan, dukungan untuk melakukan penelitian di Online shop Vikana Attire.

viii



6. Teman-teman nongkrong dan besti saya, Atul, Dea, Laudiva yang selalu menghibur
penulis saat tidak bersemangat.

7. Kakak tingkat saya, Mbak Eva yang telah membantu, memberi arahan, dan semangat
kepada penulis.

8. Untuk diriku sendiri, Siti Aulina Mawarni terimakasih sudah tetap bertahan walaupun
ada kendala yang sempat ingin membuat kamu menyerah dan banyak menangis.
Terimakasih sudah kuat, selalu semangatlah agar semua cita-cita dan usaha yang kamu

lakukan tercapai.



ABSTRAK

SITI AULINA MAWARNI, Dosen Pembimbing (1) Luthfi Atmasari, M. Psi.,
Psikolog._dan (2) Arisa Rahmawati Zakiyah, M.Si, “Hubungan Antara Job Insecurity
Dengan Kesejahteraan Psikologis Pada Karyawan Online Shop Vikana Attire” Skripsi,
Program Studi Psikologi Islam, Fakultas Ushuluddin dan Dakwah, Universitas Islam
Negeri Syekh Wasil Kediri.

Kata Kunci: Job Insecurity, Kesejahteraan Psikologis

Kesejahteraan psikologis karyawan merupakan aspek penting dalam
membentuk kondisi lingkungan kerja dan perilaku karyawan. Kesejahteraan psikologis
karyawan dipengaruhi oleh beberapa faktor salah satunya terpenuhinya kebutuhan akan
rasa aman terkait kepastian masa depan pekerjaan mereka. Penelitian ini
dilatarbelakangi kenyataan bahwa karyawan online shop Vikana Attire mengalami
tekanan psikologis akibat ketidakpastian masa depan pekerjaan mereka. Karyawan
bagian penjahit merasa cemas dan stres karena penurunan pesanan berdampak pada
berkurangnya jahitan dan penghasilan, karyawan bagian admin juga mengalami
frustrasi akibat komplain dari pelanggan yang sebenarnya merupakan tanggung jawab
pihak pengiriman. Ditemukan adanya konflik antar rekan Kkerja, tidak adanya jenjang
karir dan pengembangan SDM. Oleh karena itu penelitian ini dilakukan untuk
menganalisis hubungan antara job insecurity dengan kesejahteraan psikologis pada
karyawan online shop Vikana Attire. Penelitian ini bertujuan untuk: (1) Untuk
mengetahui seberapa tingkat job insecurity pada karyawan online shop Vikana Attire,
(2) Untuk mengetahui seberapa tingkat kesejahteraan psikologis pada karyawan online
shop Vikana Attire, dan (3) Untuk mengetahui ada atau tidaknya hubungan antara job
insecurity dan kesejahteraan psikologis karyawan online shop Vikana Attire.

Peneliti menggunakan pendekatan kuantitatif, teknik pengumpulan data dengan
bantuan google form yang berbentuk kuisioner, dan jenis penelitian korelasional.
Lokasi penelitian di tempat produksi Vikana Attire Kota Kediri, dengan jumlah
keseluruhan populasi yang ada yaitu 46 karyawan. Teknik pengambilan sampel
mengunakan sampling total atau sampling jenuh. Teknik analisis data menggunakan
analisis statistik deskriptif dan korelasi product moment. Uji analisis menggunakan
bantuan software SPSS 22.

Dari hasil penelitian didapatkan sebanyak 27 karyawan (58,70%) berada dalam
kategori sangat tinggi pada variabel job insecurity. Ada sebanyak 32 karyawan
(69,60%) berada dalam kategori sangat rendah pada variabel kesejahteraan psikologis.
Berdasarkan hasil uji korelasi product moment, didapatkan nilai korelasi product
moment sebesar -0,834, artinya antara job insecurity dan kesejahteraan psikologis
terdapat hubungan yang sangat kuat dan arah hubungan negatif yaitu ada keterkaitan
yang sangat kuat antara variabel job insecurity dengan kesejahteraan psikologis.
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