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      BAB VI 

 KESIMPULAN 

A. Kesimpulan 

 Berdasarkan judul peneliti Peran Kepala Disperindag dalam menegakkan 

perlindungan konsumen diinjau dari Konsep Al-Hisbah maka dapat di simpulkan 

sebagai berikut: 

1. Peran Disperindag dalam menegakkan perlindungan konsumen di Pasar Grosir 

Ngronggo Kota Kediri sudah dilakukan secara rutin, tetapi belum terlaksana 

secara efektif yang mana masih terjadi kecurangan yang belum bisa di tangani 

secara tuntas di antranya banyak pedagang tidak melakukan tera ulang di luar 

kios. Padahal pedagang kecil tersebut rentan sekali terjadi kecurangan 

menggunakan timbangan meja. Hal tersebut membuat pasar grosir Ngronggo 

Kota Kediri sekarang menjadi sepi dan tidak seperti dulu di sebabkan banyak 

konsumen yang di kecewakan ketika membeli barang dan tempat pasar tidak 

tertata rapi membuat orang enggan untuk kembali ke pasar tersebut. 

2.  Secara Umum bisa di sebut Dinas Pemerintahan dan Perdagangan 

(DISPERINDAG) telah menjalankan peran menegakkan perlindungan 

konsumen dengan melakukan tera ulang yang mana perlu penegakan hukum 

Islam  secara tegas sebagai pontensi prmberantasan kecurangan yang masih ada. 

Banyak hal yang harus di lakukan dengan menggunakan konsep Al-Hisbah 

seperti tentang pengawasan adanya unsur keadilan dan perlindungan konsumen  

yang merupakan keutamaan dalam pengawasan secara Islam. 
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B. Saran 

Untuk kedepanya peran kepala Disperindag meningkatkan pengawasan 

secara berkesinambungan dan displin tera ulang demi terwujudnya tertib pasar 

dan perlindungan konsumen. Dinas mengupayakan sosialisa kepada pedag, 

masyarakat umum ataupun remaja mengenai pentingnya perlindungan konsumen 

agar konsumen cerdas dalam membeli barang atau jasa. Perlunya pengetahuan 

tentang pengawasan Islam sehingga ada pandangan jelas ketika melakukan 

sesuatu secara langsung maupun tidakmlangsung, karena pengawasan Islam ini 

sudah di jalankan pada zaman Rasululloh SAW yang sudah terbukti dalam 

pengawasan pasar mengenai kecurangan timbangan, tata letak pasar,harga dll 

bisa teratasi sesuai dekan rukun al-H}isbah  . 
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