
PENGARUH BEBAN KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA GURU PEGAWAI 

PEMERINTAH DENGAN PERJANJIAN KERJA DI SEKOLAH DASAR NEGERI 

KECAMATAN WILANGAN, KABUPATEN NGANJUK 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 

 

 

 

OLEH: 

MAR’ATUS SHOLICHA MIFTACHUL HUDA 

NIM. 21104081 

 

PROGRAM STUDI PSIKOLOGI ISLAM 

FAKULTAS USHULUDDIN DAN DAKWAH 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KEDIRI 

2025 



i 
 

PENGARUH BEBAN KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA GURU 

PEGAWAI PEMERINTAH DENGAN PERJANJIAN KERJA DI SDN 

KECAMATAN WILANGAN, KABUPATEN NGANJUK 

 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan kepada 

Institut Agama Islam Negeri Kediri 

untuk memenuhi salah satu persyaratan 

dalam menyelesaikan program Sarjana Psikologi (S.Psi) 

 

 

 

 

Oleh : 

Mar’atus Sholicha Miftachul Huda 

NIM. 21104081 

 

 

 

PROGRAM STUDI PSIKOLOGI ISLAM 

FAKULTAS USHULUDDIN DAN DAKWAH 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KEDIRI 

2025 



ii 
 

HALAMAN PERSETUJUAN 

PENGARUH BEBAN KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA GURU 

PEGAWAI PEMERINTAH DENGAN PERJANJIAN KERJA DI SDN 

KECAMATAN WILANGAN, KABUPATEN NGANJUK 

 

 

 

 

Disusun oleh: 

Mar’atus Sholicha Miftachul Huda 

21104081 

 

 

 

 

 

 

 

Disetujui oleh : 

Penguji 1 Penguji 2 

 

Dr. Trimurti Ningtyas, M.Kp 

 

Fatma Puri Sayekti, M.Psi., Psikolog 

NIP. 198802032023212031 NIP. 198610022023212038 

  



iii 
 

 



https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


vi 
 

MOTTO 

“Tak harus mengerti makna dari setiap takdir yang kita jalani. Kita hanya 

perlu percaya bahwa Allah begitu menyayangi hamba-hamba-Nya setiap 

takdir Allah itu baik.” 

(Usth. Halimah Alaydrus) 

“Maka nikmat Tuhanmu manakah yang kamu dustakan?” 

(Qs. Ar-Rahman: 77) 
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ABSTRAK 

Huda, Mar’atus, Sholicha Miftachul. Dosen Pembimbing Dr. Trimurti 

Ningtyas, M.Kp dan Fatma Puri Sayekti, M.Psi., Psikolog. Pengaruh Beban 

Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Guru Pegawai Pemerintah Dengan 

Perjanjian Kerja Di SDN Kecamatan Wilangan Kabupaten Nganjuk. 

Skripsi, Program Studi Psikologi Islam, Fakultas Ushuluddin dan Dakwah, 

IAIN Kediri. 2025. 

Kata kunci: Beban Kerja, Kepuasan Kerja, Guru PPPK 

Pendidikan memiliki peran krusial dalam membentuk karakter dan masa 

depan individu. Dalam sistem pendidikan nasional, guru berfungsi sebagai garda 

terdepan dalam mendidik generasi penerus bangsa, termasuk guru Pegawai 

Pemerintah dengan Perjanjian Kerja (PPPK) yang menjadi solusi atas kekurangan 

tenaga pendidik di berbagai daerah. Guru PPPK sering kali menghadapi tantangan 

seperti beban kerja yang tinggi, ketidakpastian karier, serta ketidaksesuaian 

penempatan kerja yang dapat memengaruhi tingkat kepuasan kerja mereka. 

Kepuasan kerja penting untuk mendukung kinerja optimal guru dalam 

pembelajaran, dan beban kerja yang tidak dikelola dengan baik dapat menyebabkan 

stres, kelelahan, bahkan absensi. Dalam konteks ini, penelitian dilakukan untuk 

mengetahui pengaruh beban kerja terhadap kepuasan kerja guru PPPK di Sekolah 

Dasar Negeri (SDN) Kecamatan Wilangan, Kabupaten Nganjuk. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan 

deskriptif. Data dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner kepada guru PPPK di 

SDN Kecamatan Wilangan Kabupaten Nganjuk. Hasil analisis menunjukkan 

adanya pengaruh positif dan signifikan antara beban kerja dan kepuasan kerja guru 

PPPK. Nilai koefisien determinasi (R²) sebesar 0,508 mengindikasikan bahwa 

50,8% variasi kepuasan kerja dapat dijelaskan oleh variabel beban kerja, sedangkan 

sisanya 49,2% dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian ini. Selain itu, nilai 

koefisien korelasi (R) sebesar 0,713 menunjukkan adanya hubungan yang kuat 

antara beban kerja dan kepuasan kerja. Temuan ini menegaskan bahwa manajemen 

beban kerja yang efektif dapat meningkatkan kepuasan kerja guru PPPK. Oleh 

karena itu, diperlukan perhatian dari pemangku kebijakan untuk mengatur beban 

kerja secara proporsional dan memberikan dukungan terhadap kesejahteraan guru 

guna menciptakan lingkungan kerja yang kondusif dan produktif di sektor 

pendidikan dasar. 
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ABSTRACT 

Huda, Mar’atus, Sholicha Miftachul. (2025). The Influence of Workload 

on Job Satisfaction of Government Employees with Work Agreements at 

SDN Kecamatan Wilangan, Nganjuk Regency. Thesis, Islamic Psychology 

Study Program, Faculty of Ushuluddin and Da'wah, IAIN Kediri. Advisor: 

(I) Dr. Trimurti Ningtyas, M.Kp. (II) Fatma Puri Sayekti, M.Psi., Psikolog. 

Keywords: Workload, Job Satisfaction, PPPK Teacher 

Education plays a crucial role in shaping the character and future of 

individuals. In the national education system, teachers serve as the frontliners in 

educating the next generation, including Government Employees with Work 

Agreements (PPPK), who are appointed to address the shortage of teaching staff in 

various regions. PPPK teachers often face challenges such as heavy workloads, 

career uncertainty, and job placement mismatches, which can affect their level of 

job satisfaction. Job satisfaction is essential for supporting optimal teacher 

performance in learning, while unmanaged workloads can lead to stress, fatigue, 

and even absenteeism. In this context, the present study was conducted to examine 

the influence of workload on the job satisfaction of PPPK teachers at Public 

Elementary Schools (SDN) in Wilangan District, Nganjuk Regency. 

This study employed a quantitative method with a descriptive approach. 

Data were collected through questionnaires distributed to PPPK teachers at SDNs 

in Wilangan District. The results of the analysis indicated a positive and significant 

influence between workload and job satisfaction. The coefficient of determination 

(R²) value of 0.508 indicates that 50.8% of the variation in job satisfaction can be 

explained by the workload variable, while the remaining 49.2% is influenced by 

other factors outside this study. Moreover, the correlation coefficient (R) value of 

0.713 shows a strong relationship between workload and job satisfaction. These 

findings affirm that effective workload management can enhance the job 

satisfaction of PPPK teachers. Therefore, it is necessary for policymakers to pay 

attention to proportional workload regulation and provide support for teachers’ 

well-being in order to create a conducive and productive working environment in 

the basic education sector. 
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