LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran I. Pedoman Wawancara

1. Pimpinan UMKM Cemerlang Anugerah Perkasa

a.

Bagaimana cara Bapak berkomunikasi dengan karyawan saat memberikan
instruksi kerja?

Apakah Bapak memberikan kesempatan kepada karyawan untuk
memberikan masukan atau mengajukan keluhan?

Strategi apa saja yang biasanya Bapak gunakan untuk meningkatkan
motivasi kerja karyawan?

Apakah Bapak memberikan penghargaan atau insentif? Bagaimana cara
kerjanya?

Apakah motivasi yang diberikan hanya berupa uang, atau juga yang bersifat
non-materi?

Bagaimana Bapak mengelola disiplin karyawan terkait jam kerja dan
pakaian?

Apakah ada hukuman atau peraturan tertentu bagi karyawan yang
melanggar?

Bagaimana Bapak menyikapi keterlambatan yang sering terjadi di kalangan
karyawan?

Bagaimana Bapak menunjukkan perhatian kepada karyawan yang sedang
mengalami masalah di tempat kerja?

Apa saja fasilitas yang disediakan untuk mendukung kesejahteraan dan
kenyamanan dalam bekerja bagi karyawan?

Apakah ada penilaian kinerja secara rutin? Jika ada, bagaimana prosesnya
berlangsung?

Apakah perusahaan menyediakan pelatihan atau pengembangan

keterampilan bagi karyawan?

2. Karyawan UMKM Cemerlang Anugerah Perkasa

a.

b.

Apa yang membuat anda tetap bersemangat dalam menjalankan tugas di
umkm ini?

Bagaimana pendapat anda mengenai cara pimpinan memberikan instruksi?



Apakah anda merasa dihargai atas hasil kerja yang telah anda lakukan?
Sejauh mana pemberian bonus atau penghargaan mempengaruhi motivasi
anda dalam bekerja?

Apakah menurut anda pekerjaan yang anda lakukan sudah memenuhi
standar kualitas yang diharapkan?

Ketika menghadapi banyak pesanan, apa yang mendorong anda untuk
menyelesaikannya?

Apakah ada peraturan ketat mengenai waktu masuk kerja dan penggunaan
seragam?

Apa hambatan yang anda hadapi terkait ketepatan waktu kerja?

Apakah ada peraturan ketat mengenai waktu masuk kerja dan penggunaan
seragam?

Apa kendala yang anda temui dalam hal ketepatan waktu kerja?

Apakah anda pernah mendapatkan pelatihan tentang efisiensi dalam
penggunaan alat dan bahan baku?

Apakah anda bekerja secara mandiri atau biasanya dalam pengawasan?

. Bagaimana hubungan anda dengan teman sekerja dan atasan?

Apakah anda merasa bahwa suasana kerja di sini nyaman dan mendukung?
Apakah ada evaluasi atau pembicaraan rutin tentang pekerjaan yang
dilakukan?

Apa rekomendasi anda untuk membuat manajemen dan suasana kerja lebih

baik?



Lampiran II. Surat Izin Penelitian dari IAIN Kediri

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) KEDIRI

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan Sunan Ampel No. 7, Kec. Ngronggo, Kota Kediri, Jawa Timur. Kode Pos 64127

Telepon (0354) 689282 | Website: www.iainkediri.ac.id

Nomor
Lamp.
Perihal

Sent To

0454/In.36/D4/PP.07.01.05/04/2025 Kediri, 21 April 2025

Permohonan lzin Riset / Penelitian

Kepada
Pemilik UMKM Cemerlang Anugerah Perkasa
di Tempat

Assalamualaikum Wr. Wb.

Dengan hormat kami beritahukan bahwa mahasiswa tersebut di bawah ini :

Nama . SITIAMELIA PUTRI

NIM : 21403033

Semester : 8

Prodi : MANAJEMEN BISNIS SYARI'AH

Dalam rangka menyelesaikan studi dan menyusun skripsinya yang perlu melakukan
penelitian lapangan. Untuk itu kami memohon agar mahasiswa yang bersangkutan diberi
izin dan kesempatan untuk melakukan penelitian di wilayah / lembaga yang menjadi
wewenang Bapak / Ibu, dalam bidang-bidang yang terkait dengan judul skripsinya, yaitu :

"PERAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN (Studi Pada UMKM Cemerlang
Anugerah Perkasa Desa Manyaran Kecamatan Banyakan Kabupaten Kediri)"

Mahasiswa yang melaksanakan riset/penelitian akan berkewajiban mentaati semua
peraturan yang berlaku di lembagal/instansi tempat penelitiannya.
Demikian atas perkenan dan kerjasama Bapak/Ibu. kami sampaikan terimakasih.

Wassalamualaikum Wr. Wb.

a.n. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam,
Kepala Bagian Tata Usaha

JULFIANA EVARINI, SE.
putrisiti211@gmail.com NIP. 197107021998032002




Lampiran III. Surat Keterangan Melakukan Penelitian

CEMERLANG ANUGERAH PERKASA

contrane Ds. Manyaran, Kec. Banyakan, Kab. Kediri, Jawa Timur 64157
ANUGRAR PERKASK

Lampiran : Satu Berkas
Hal : Surat Keterangan Melakukan Penelitian

Yang terhormat,
Bapak/Ibu Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kediri
Di Tempat

Assalamu'alaikum Wr.Wb

Yang bertanda tangan di bawah ini, selaku Pimpinan UMKM Cemerlang Anugerah Perkasa,
dengan ini menyatakan bahwa kami bersedia menerima mahasiswa untuk melaksanakan
penelitian dengan identitas sebagai berikut:

Nama : Siti Amelia Putri

NIM 21403033

Program Studi : Manajemen Bisnis Syariah
Instansi : IAIN Kediri

Mahasiswa tersebut benar telah melaksanakan kegiatan penelitian di UMKM Cemerlang
Anugerah Perkasa yang beralamat di Desa Manyaran, Kecamatan Banyakan, Kabupaten
Kediri.

Demikian surat ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kerja samanya, kami ucapkan terima
kasih.
Wassalamu'alaikum Wr. Wb.

Kediri, 22 April 2025
Pimpjnrap Cemerlang Anugerah Perkasa



Lampiran IV. Foto Dokumentasi
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Lampiran V.
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Dusun Kradenan, RT 001 RW 002, Desa Manyaran,
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anak pertama dari dua bersaudara, putri dari pasangan Bapak
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Falah 2007 kemudian ke TK Nurul Falah (2008-2009), dilanjutkan ke SDN
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